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Oggetto: Sistema quality latte della Regione del Veneto. Invio Linea Guida.
TELEFAX

Al Servizl Veterinari delle
Azlende ULSS della
Regione del Venato.

Agli Stabilimenti di trattamento e
Trasformazione del Latte
Operanti in Regione del Veneto

Al Ministero della Salute
Direzione Generala della
Sicurezza degli Alimenti e
Nutrizlone

Alla Direzione Sanitaria
Dall'lZS delle Venezie

LORO SEDI

La Regione dél Veneto, con Dellberazione di Giunta n. 2306/2004, che ha modificato la
Dellberazione n. 1007/1998, ha previsto la costituzione del sistema qualitd latte, finalizzato
alla elaborazione de| dati relativi alle| analisi effettuate dai laboratori privati accreditati, su
delega dei caselfici/donferentl, per la verifica del rispetto del requisiti organolettici ed jgienico
sanitari del latte vhecino prelevato |in azlenda in regime di autocontrollo, ai sensi del
Regolamento (CE) n} 853/2004, del DM n. 185/1991 (alta qualitd) e, anche, della Delibera di
Giunta Regionale n. $13/2012 (disciplina latte crudo).

. L'Intesa della|Conferenza Stato|Regioni del 23/09/2010, adottata con Deliberazione dl
Giunta Reglonale n. §69 del 21 giugno 011, prevede Iimplego transitario di latte erudo bovino
non rispondente ai driter! previsti dal [Reg. (CE) n, 853/04, per quanto riguarda il tenore dl

germi e cellule sornatiche, per la produgione di formaggi con periodo dl maturazione di almeno
60 glornl.

Si ritiene pertanto necessario uhiformare a livello regionale le modalitd di utilizzazlone
di detto sistema, atfraverso la definizione delle /inee guida allegate alla presente nota. 5|
informa inoltre che i} sistema, dopo le| modlifiche apportate, entrerd a pleno regime a partire
dal calcolo delle medie mensili previsto |alla data del 08/12/2012. ,
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1. Premessa

Il sistema qualita lajte é finalizzato alla elaborazione del dati relativi alle analisi effettuate
dal laboratori privali accreditati, su delega dei caseifici/conferenti, per la verifica del
rispetta dei requisitilorganolettici ed Iiglenico sanitari del latte vaccino prelevato in azienda
in regime di autocdntrollo, ex DPR 64/97, ora ricompreso nel Reg. CE 853/2004 e DM
185/91 (alta qualita) e anche Delibera Giunta Regionale 513/1 2 (disciplina latte crudo).

Il sistema @& sviluppdto su logica web oriented e prevede una costante interazione da parte
di tutti | soggetti coirpvolti nella gestione delle informazioni.

Nel sistema si pogsono individuare | seguenti profili di utenze/attori: Az-Ulss, Primi
Acquirenti/Caseifici,|Laboratori, Regione.

2. Normativa di riferimento
a)Regolamento (CE} 852/04 “sulligiene dei prodolti alimentar”

b)Regolamento (CE]) 853/04 “che stabilisce norme specifiche in materia di igiena degli
alimenti di origine animale”

c)Regolamento (CE} 854/04 “che stabilisce le norme per i controlli ufficiali.sul prodotti. i
" origine animale”
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d)Decrelo regionada n. 173 del 1 dicembre 2009 “che recepisce l'Intesa tra Governo e
Regioni su “Linde guida per .esecuzione dei controlli tesi a garantire la sicurezza
alimentare nell'ambito della produzione e immissione sul mercato del |atte destinato al
trattamento termito e alla trasformazione” del 20/marzo/2008

e)Delibera della Ci:unta Regionale n.869 del 21 giugno 2011 “Adozione dell'intesa del
23/sett/2010 tra Governo e Regioni in materia di impiego transitorio di latte crudo bovino
non rispondente @i criteri previsti dal Reg. (CE) 853/04 per quanto riguarda il tenore di
germi e cellule spmatiche, per la produzione di formaggi con periodo di maturazione di
almeno 60 gg"

La normativa soprg citata ribadisce |a diretta responsabilita dellOSA nel garantire |a piena
trasparenza e tracpiabilith delle produzioni. Tra le varie funzioni, attribuisce allOSA la
responsabilita di ngtificare al conferente la variazione dello stato di conformita (entro 48
ore dall'acquisiziohe delle analisi e dal conseguente calcolo delle medie). Spetta
allautoritd sanitarfa (Servizio veterinario Az-Ulss) la vigilanza sul corretio operato
dellOSA.
L'Intesa della Conferenza Stato Regioni del 23/09/2010 prevede che il conferimento di
fatte crudo bovind [non conforme possa avvenire sino al 30/06/2013 ma nel contempo
stabilisce un proglessivo abbassamento a scadenze prefissate del limite massimo di
cellule somatiche e|di carica microbica, come da schema sotto riportato.
Dal 30 gyiugno 2012 al 30 giugne 2013

germi 4 100.000 cellule = 500.000

Dal D1 juglio 2013
- germi £{100.000 cellule = 400,000

3. 11 sistema infol'mativo della Regione Veneto

3.1. Attori del sistema:

Conferente: It confdrente latte & colui che conferisce latte per destinazione a latle fresco
alimentare. Il conferente latte deve essere preventivamente censito in Banca Dati
Regionale (BDR), sicondo le modalita previste e viene identificato con Il proprietario degli
animali. Ad essa vidne attribuito apposito numero su base regionale, la cul composizione &
data dal codice insd¢diamento pili un progressivo che ne identifica la posizione in azienda
preceduto dalla lettdéra L (Es 128TV568L001).

A seconda dfsl rispetio 0 meno dei parametrici di legge previsti, il conferente pud
essere caratterizzath dai seguenti stati sanitari:

a) conferent, nforme: il cui latte risulta, nel mese di riferimento, conforme ai
parametri previsti dil Reg. (CE) 863/2004 e dallintesa della conferenza stato regioni del
23/09/2010;

b) confere mento: soggetto Il cui latte risulta per la prima volta hon

conforme per almefo uno- (cellule somatiche, carica batterica) det' parametri previsti dal
Reg. (CE) 853/2004. Il conferente ha un periodo di tempo pari a tre mesi (92 gg) dalla
data della notifica, pler rientrare nei parametri previstl, continuande a conferire il latte.
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c¢) conferen conforme: soggetto il cui latte risulta non conforme per carica
batterica o celluly4 somatiche o entrambi | parametri e sono scaduti i termini di
adeguamento previsti a far data dalla prima comunicazione da parte del primo acquirente
o caseificio delegafo (tale latte non potra essere destinato al consumo umano).

NB: In casi eccezionali e per le sole cellule somatiche, passati | termini previsti senza
adeguamento, il confarente puo presentare istanza di deroga al Servizio Veterinario. La
deroga, se concesisa, comungue, non deve essere superiore a tre mesi @ accordata nej
termini e nei modi previsti dal punto 2.3 dell'Allegato A del Decreto 173/09.

In questo ulteriore periodo il latte non ha vincoli di utilizzo.,

Prereguisiti: -
« [e medie geometriche mobili calcolate nel periodo di osservazione evidenziano una
situazione ir| costante miglioramento,
e Almeno lullimo risultato analitico riferito al periodo di osservazione (leggi
adeguamentp) sia < a 400.000 cell/mi.

Primo_conferente: ¢onferente iscritto per la prima volta nella Banca dati Regionale (nuovo
codice XOO{ XX XHAXX/L00OX) si conviene che, nel caso di primo conferente, per il primo

mese verra presa [n considerazione il primo set di analisi caricato a sistema, anche se
trattasi di singola gnalisi. In tale fattispecie rientrano anche i subentri padre/ffiglio o altro
cambio di ragione gociale che comporti un camblo codice conferente.

imo irente: il primo acquirente, identificato con la definizione di Operalore del

Setftore Alimentare |OSA) secondo il Reg. (CE) 853/2004, & colul che ha in carico la prima

- somunicazione al donferente latte in caso di mancato rispetto dei parametri di legge. In
genere coincide can il caseificio.

Nel caso in cui lg gestione del latte sia affidata a soggetti terzi (es. cooperative o

intermediari), che 4 loro volta raccolgono e conferiscono a caseifici sul territorio, il primo

acquirente si identifica con tali soggetti. In tale caso, a_meno di delega formale al singoli
caseifici di rirer]mew to, la funzione di notifica della prima comunicazione di non conformita

acqu:rentefcaselfica _per la gestione delle analisi sul latte e per la gestione dei relativi dat
Il sistema non veffica eventuale mancata delega da parte del conferente al primo
acquirente.

Caseificin: stabilimento che ha in carico la lavorazione del latte raccolto. In genere tale
figura coincide con dquella di primo acquirente, salvo | casi sopra enunciati.

Autorita_sanitaria competente: il Servizio Veterinario dell' Az-Ulss.

Laboratori: si intendbno i laboratori accreditati che effettuano le analisi- sul latte-prelevato
in stalla per conto HellOSA. | |aboratori devono essere delegati dai primi_acquirenti a
caricare _a sistema |le analisi. II sistema non verifica la eventuale mancata delega al
Laboratorio.
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CREV: Centro Regionale di Epidemiologia Veterinaria; ha la responsabilita dello sviluppo
e manutenzione ddl sistema Latte.CREV su mandato della Regione Veneto.

Autor] ionale} Unita di Progetto Veterinaria presso Regione Veneto.

3.2. M flussb informativo
Di seguito si riporl‘é Il sistema informativo nel suo complesso

Servizi Veteri
Territorigli

1° acquirenti

Monitorano la ¢ i
Conformita della Stampane ed inviano a

Produzione Latte conferenti le lettere di
non conformita

Popeolano ed Aggiornano
Anagrafiche Cohferenti
Latte

Laboratori
(delegati dai
Caseifici)

|

Inviano esiti analisi
mese di riferimento
entro e non oltre il 7
del mese successivo.

|
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3.3. Accesso al sistema tramite autenticazione

Ogni utente avra gccesso tramite autenticazione al sistema. E' prevista la possibilita di
richiedere 'accessa al sistema attraverso specifico modulo on line di registrazione.
Una volta completgto I'inserimento dei dati richiestl, Il soggetto verra inserito nella banca
dati del sistema ed jagli accessi seguenti I'accesso awerra con [0 utente e password.
| profili previsti sarainno | seguenti:
o Az-\lss
Primb acquirente/caseificio
Labdratorio
Assdciaz/one
Altroj(statistico Regionale etc.)

Il caricamento dell® analisi @ di competenza dei laboratori accreditati, salvo differente
accordo (tramite delega) con i primi acquirentl. | laboratori dovranno inserire almeno 2
analisiimese e non potranno inserire pit di un'analisi/gioro per conferente.,

Al fine di gestire |correttamente la compresenza di un soggetto terzo quale primo
acquirente e di un gaseficio che lavora |l latte di un dato conferente, & stato sdoppiata tale
Informazione nei due valori “primo acquirente” e “caseificio”, cosi da consentire la corretta
gestione dei flussil informativi e l'accesso alle Infnrmazloni da parte di tutti gl attori
coinvolti.

Il campo “primo agquirente” Intende definire 'Operatore del Settore Alimentara (OSA),
come colui che hi la responsabilita diretta della comunicazione al conferente della
fuoriuscita dai parafnetri di legge.

Il campo “caseificiq”, intende definire il caseificio che lavora il latte, nel caso esso sia
differente dall'OSA & dunque senza responsabilita diretta sul prodotto.

Nel caso in cui la fifjura coincida, Il laboratorio pud omettere di riportare l'informazione nel
campo “caseificio” pppure pud scegliere di duplicare quanto indicato nel campo “primo
acquirente”, sulla base della scelta tecnica ad esso pil conveniente.

Il sistema gestisce|queste informazioni e sulla base di esse costruisce le associazioni
Conferente/OSA, sia per il calcolo della media di riferimento di ciascun conferente, che
per la stampa delle jettere da parte del soggetto avente diritto,

Tutti | soggetti inditati dovranno essere registrati a sistema per avere accesso ai dati.
Variazioni e/o eventuall agglornamenti di vecchi profili sono gestiti direttamente dal

personala del CRE‘ o!oro che aaranng |ng ggtl di volta in voltg nel tracglajg di y_p_l_ggg

3.4. Labora}nri: caricamento delle analisi e periodi di riferimento

4. Calcolo delle nledie

4.1. Medie dj riferimento

Le medie vengono falcolate al giorno 8 di ogni mese successivo a quello di riferimento,
sulla base delle analisl caricate a sistema di quel periodo. | Laboratori hanno facoltd di
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inserire le analisi degl

mese e espresso ir| glornl (2 mm = 629g 3 mm
La media & il risultalto di ogni

a prescindere dal pri

sistema la media di riferime
conferente abbia chnferito il

caso, per I'Invio della
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periodo (1-30; 1-31; 1-28) fino al giorno 7 del mese successivo. Qgani
=02 gg).

analisi caricata a sistema relativa ad uno specifico conferente
uirente di riferimento. Pertanto ogni primo acquirente vede a
nto e quella relativa al proprio stabilimento: nal caso in cui il
latte ad altri primi acquirenti i due valori differiscono ed in tal
notifica, fa fede il valore relativo alla media di riferimento,

mo acq

4.2. Uso deile medie dinamiche

Per i conferenti in §deguamento e non conformi il s

media dinamica,
base delle analisi

istema usa come dato per il rlentro la

siderando | giorni a partire dalla data dellultima analisi inserita e sulla
zaricate a sistema per clascun periodo, Pertanto

il laboratorio deve

caricare a sistema i file rispettando la cronologia dei pre evi, per cul non_saréi_possiblle
nsenre nuove anglisl_con data piu vecchia_rispetta all’ a_analisi_gi4 presente in
archivio,

Formule per il calcallo della media

Oppure utilizzand}

Il gistema utilizza la &

numero massimo che {1

4.3, Casi pal

mo confer:

MG=1xx,..x,

uo trasformare i prodotti in somme e le potenze in prodotti

: j

i logaritmi si

rconda modalitd, cosi da evitare error di superamento del limite fisico del

computer pud elaborare trasformando le moltiplicazioni in somme.

ticolari

| caso di primo conferente (vedi paragrafo "attori del sistema”), al suo

n
avvio e per il prima;Fmasa verranno prese in considerazione le anallsi caricate a sistema,

ancorché insufficie
anche nel caso di o
senza conferimenta),

Analisi insufficienti:

anallsi caricate a si
calcolo della medis,
temporale. Tuttavia i|

i rispetto a quanto previsto per legge. Tale fattispecie viene adottata
N

i non conferisce latte per tre mesi consecutivi (es alpeggio in malga

elle situazioni in cui non ci sia (eliminare spazio) il numero minimo di
tema per il mese di riferimento, il sistema procede lo stesso con il
utilizzando le analisi disponibili immediatamente a ritroso nella linea
sisterna segnala il non raggiungimento del minimo delle analisi.

Medie conferenti in adeguamento

La prima media util
passaggio allo statd
inserite a sistema,
Terminato Il periodo

conferire il latte per a

Dorsetiure,

il

per il rientro del parametri (dinamica o di riferimento
di "

) concorre al
conferente conforme", ovvero sulla base delle analisi via via
di adeguamento il conferente che risulti non conforme non pud pid
vendita quale latte fresco alimentare che pud essere destinato solo

UNITA’ DI 'PROGETTO VETERINARIA

13493 - 30123 Venszia Tel. 041/2791457- 1304-1340 — Fax 041/2791330-1374

F.IVA 02392630279




A
"1 o~ e~ 4 ~ltovicentino A: 00445370457 PAGINA: 008 DI 010

30/11/2012 11.15 pr- el
nari SERV . VETERINARI PAG  ©B/10

29/11/2012 15:39 paiz7aVeter|

REGIONE peL VENETO )

- glunta reglonala
alla produzione di [ormaggl con maturazione superiore ai 80 gg. se rientra nei parametri di

deroga di cui all'lnfesa Conferenza Stato Regioni 23/09/10. Dopo giugno 2013 il latte non
conforme non potrh pill essere conferito,

Medie conferentj non conformi

A integrazione di juanto gia scritto (vedi paragrafo “Uso medie dinamiche”), si precisa
che, nel caso di cpnferenti non conformi, la prima media utile per il rientro dei parametri
(dinamica o di rif rimento) concorre al passaggio allo stato di “conferente conforme”,
ovvero sulla base delle analisi via via inserite a sisterna.

Va da sé che, una voita rientrat| | parametri, tante pid analisi saranno caricate a sisterma
(fino ad un massifo di un'analisi/giomo), tanto prima il conferente ritornera allo status
conforme. Una volia rientrato a sistema, per il conferente riprende il flusso normale ed il
calcolo della media di riferimento riprende la periodicita mensile dal mese successivo a
quello di rientro., I:;‘;ranm il periodo di non conformita il latte non pud essere conferito per

la vendita quale ldtte fresco alimentare ma pud essere destinato alla caseificazione se
rientra nei paramefri di deroga di cui all'Intesa Conferenza Stato Regioni 23/09/10. Dopo
giugno 2013 il lattefnon conforme non potra pitl essere conferito.

5. Comunicazioni - Flussi documentali

5.1. Prima ¢omunicazione di non conformita

La prima comunicazione di fuoriuscita dai parametri previsti dal Regolamento 853/04 e
dell'Intesa della Conhferenza Stato Regioni del 23/09/2010 & a carico del primo acquirente
ifitio delegato (es. le cooperative che raccolgono ed inviano il latte a piu
caseifici possono dplegare questi ultimi alla firma ed invio della lettera di non conformita).
Al fine di facilitare| 1a stampa delle lettere di non conformitd da parte dellOSA ed il
monitoraggio da parte dei Servizl Veterinan delle Az-Ulss competenti territorialmente, il
sistama garantira lg possibilita di stampare automaticamente le lettere per i conferenti non
a norma nel periodo di riferimento. Tale funzione & In capo ai primi acquirenti/delegati
indicati nel tracciatd record caricato periodicamente a sistema da parte del Laboratorio di
analisi. |l sistema tqra il periodo dj adeguamento sulla base della prima lettera stampata.
Nel caso di un confferente che consegna il latte a due primi acquirenti differenti e |a cui
media non rientri. niai. parametri, lo stesso dovra ricevere due lettere dj notifica, una per
ciascun OSA di rifefimento. Per il conteggio dei tre mesi di adeguamento fara fede la data
della prima lettera fii notifica stampata. |l sistema tiene traccia della avwenuta stampa e
consente, attraversp apposita funzione, |a visualizzazione riepilogativa dello stato dei
conferenti e la regdiarita di stampa delle relative lettere di non conformita da parte degli
QSA.
Tale funzione & a disposizione dei primi acquirenti, dei caseifici che non sono primi
- @cquirenti- ma che sono statf delegati alla stampa delle lettere e dei Servizi Veterinari
competenti territoriglmente. In tal modo il Servizio Veterinario visualizza direttamente a
sistema I'avvenuta aLtampa della lettera di non conformita da parte del primo acquirente o
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caselficio delegato & quindi viene meno l'obbligo, da parte del’OSA di inviare copia della
lettera all'autorita sanitaria,

Il Servizio Veterinario vigila affinché rOSA Invii regolarmente la lettera di non conformita ai
conferenti che risultino in adeguamento o non conformi. In assenza reiterata della stampa
della lettera di non ¢onformita da parte delllOSA, il Servizio Veterinario pud procedere con
ulteriori verifiche presso lo stabilimento al fine di definire I'effettiva inadempienza e
l'apertura di eventudli non confarmita.

L

5.2. Ulteriori comunicazioni

A sistema sono previste le seguenti ulteriori comunicazionl:
* Lettera di rientro (a carico dell OSA)
* Lettera di nar rientro/letlera di revoca al conferimento (a carico dell'QSA)
* Lettera di no1 rientro/lettera di revoca al conferimento (a carico dellAz-Ulss)

6.3. Richiesta cancellazione analisi

Non & pil prevista 1 sostituzione di dati a sistema. In casi di comprovato errore materiale
di inserimento, sara|possibile la cancellazione del file in oggetto solo attraverso richiesta al
CREV, previa autoripzazione da parte dell'Az-Ulas territorialimente competente.

6. Soggetti fuori Jegione

6.1. Canferehﬁ fuori Regione

Il sistema regionale| consente la registrazione e l'upload di file da parte di soggetti che
operano la loro attivita al di fuori del territorio regionale. Per quanto riguarda i conferenti,
essi dovranno essefe registrati a sistema da parte del Primo Acquirente con il proprio
id_fiscale, al fine [di evitare la duplicazione delle posizioni. Il sistema mettera a
disposizione tutte l¢ funzioni attuaimente disponibili, fatta esclusione del calcolo della
media di riferimento((sard comunque sempre disponibile la media dinamica) e la funzione
di stampa delle lettefe di non conformita, in quanto la vigilanza su tali soggetti ed eventuali
criteri di esecuzione [delle analisi In autocontrollo sono di altra competenza territoriale

6.2. Primi acquirenti fuori Regione

| primi acquirenti fupri regione che gestiscono il |atte proveniente dal conferenti veneti
possono accedere Rl sistema, previa registrazione secondo le condizioni previste, ed
usufruire delle fuhzionalitd previste per | primi acquirenti: monitoraggio dati,
visualizzazione crustotto stati sanitari, stampa comunicazioni per il conferente.

6.3. Laboratori fuori regione

| laboratori di analisi locati fuori regione che provvedono alle analisi del latte proveniente
da conferentl venel possono accedere al sistema, previa registrazione secondo le
condizioni previste, &d usufruire dslle funzionalita previste per i laboratori: visualizzazione
dati conferente, upldad di file. L'upload dovra avvenire secondo le modalita dell'allegato
tecnico e scaricablie|dal sito regionale http:/ www. latte.crey.
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7. Referenti sistenia

Di seguito s

Veneto

Referenti tecnigj:
Dott.ssa Grazia
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ncali i referenti del sistema:

Dott. Michele BricHese, medico veterinario - Unita di Progetto Veterinaria della Reglone

Janca, medico veterinario - Centro Regionale di Epidemiologica

Dott. Loris Lunardi, Ingegnere informatico — Centro Regionale di Epidemiologia Veterinaria

Refer

-UISS!

Dott. Franco Bizzatto, medico veterinario — Az-Ulss 3 Bassano
Dott. Daniele Boffo| medico veterinario - Az-Ulss 9 Treviso

Dott. Gialnu
Dott, Paalo

Pott. Ruggero Men
Dott. Maurizio Poli,
Dott. Fabio Pinter,

Cod, Fiso, 80007560279

ca Di
Lazzani

uattro, medico veterinario — Az-Ulss 8 Asolo
medico veterinario — Az-Ulss § Arzignano

N, medico veterinario — Az-Ulss 15 Camposampiero
edico veterinario — Az-Ulss 6 Vicenza

edico veterinario - Az-Ulss 22 Bussolengo
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