
Premessa 

La Performance 

 
 

 
 

Il Sistema di misurazione e valutazione della performance 



 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 
 
 

 



 
Introduzione: il sistema di programmazione e controllo 

 
 
 
 

 
Piano Performance

Documento delle Direttive 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Relazione sulle Performance
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