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1l Dirigente, Responsabile del Servizio Approvvigionamenti, nonché Responsabile del procedimento,
attesta che la presente proposta di deliberazione é stata regolarmente istruita nel rispetto della
vigente normativa nazionale, regionale e regolamentare: f.to Elisabetta Zambonin

11 Direttore dell’U.O.C. Provveditorato Economato e Gestione della Logistica relaziona quanto segue.

Premesso che con deliberazione n. 333 del 23.02.2024 ¢ stata indetta, ai sensi degli articoli 71, 130
e 176 e seguenti del D.Lgs 36/2023, la procedura aperta telematica per 1’affidamento della gestione
della gestione di servizi socio sanitari dell’Area Salute Mentale per il periodo di 36 mesi,
eventualmente rinnovabile per ulteriori 24 mesi e proroga tecnica di 12 mesi per I’importo a base
d’asta per 36 mesi di € 532.570,00 IVA esclusa (€ 177.167,00/anno) di cui € 1.070,00 IVA esclusa
per oneri per rischi interferenziali (DUVRI);

Dato atto che:

e con la predetta deliberazione ¢ stata altresi approvata la documentazione di gara, costituita dal
disciplinare di gara e i suoi allegati, e dal capitolato speciale di gara e i suoi allegati;

e in data 4.03.2024 ¢ stato inviato I’avviso per la pubblicazione del bando di gara sulla Gazzetta
Ufficiale della Comunita Europea, mediante compilazione del modulo eFORM sulla piattaforma
SINTEL (pubblicato nella G.U.U.E. n. OJ S 48/2024 del 7.03.2024) e che con nota prot. n. 23508
dell’8.03.2024 si ¢ proceduto a pubblicare sul profilo del committente e sulla piattaforma Sintel la
documentazione di gara, fissando i seguenti termini:

- termine ultimo presentazione delle offerte: 11.04.2024 alle ore 10.00
- risposte ai chiarimenti: 5.04.2024;
- richiesta di chiarimenti: 26.03.2024 alle ore 12.00

Dato atto altresi che con nota prot. n. 43/A/8 del 26.03.2024, recepita al protocollo aziendale n.
29643 del 26.03.2024, Confcooperative Federsolidarieta Veneto ha trasmesso alcune osservazioni in
merito al mancato rispetto del costo minimo del lavoro a seguito dell’intervenuto rinnovo del CCNL
per i lavoratori delle cooperative del settore socio-sanitario-assistenziale educativo e di inserimento
lavorativo in data 26.01.2024 e secondo le tabelle del costo del lavoro sottoscritte dalle parti sociali in
data 5.03.2024 e dei livelli e degli scatti di anzianita del personale dell’operatore economico uscente;

Considerato che lo scioglimento della riserva da parte delle parti sociali e la pubblicazione delle
tabelle economiche con il costo del lavoro sono avvenuti successivamente all’adozione della delibera
n. 333 del 26.02.2024 di indizione della gara in oggetto e che pertanto solo ora sono noti i valori
economici del nuovo CCNL;

Ritenuto sulla base di quanto sopra di rideterminare il costo del personale e I’importo a base
d’asta con riferimento al costo orario del lavoro per i lavoratori delle cooperative del settore socio-
sanitario-assistenziale educativo e di inserimento lavorativo come ridefinito a seguito del rinnovo del
CCNL sopra citato e dei livelli del personale dell’operatore economico uscente come segue:

e costo del personale per 36 mesi € 596.603,64 anziché € 506.106,00 pari ad un incremento di €
90.497,88 (€ 30.165,96/anno);

e importo a base di gara per 36 mesi € 626.433,00 IVA esclusa (€ 208.811,00/anno IVA esclusa)
anziché € 531.500,00 IVA esclusa (€ 177.166,67/anno IVA esclusa) pari ad un incremento di €
94.933,00 IVA esclusa (€ 31.644,00/anno);

Ritenuto, pertanto di modificare la base d’asta e il quadro economico come segue:



Descrizione Importi €
A | Importo a base di gara € 626.433,00
B Oneri per la sicurezza da interferenza non soggetti a ribasso (DUVRI) €1.070,00
A+B | Importo complessivo € 627.503,00
C 1; é)lng(()) (iiril::)ntivi per funzioni tecniche calcolato sulla base d’asta per 36 mesi (art. 45 € 12.550,06
D Rinnovo 24 mesi (previa adozione di specifico provvedimento) €417.622,00
Eventuale proroga contrattuale 12 mesi (previa adozione di specifico provvedimento) €208.811,00
E { Somme in amministrazione (IVA 5%-22%) € 62.878,70
Totale A+B+C+D+E €1.316.814,70

Valutato che le informazioni supplementari, ai sensi e per gli effetti dell’art. 92, comma 2, del

D.Lgs. 36/2023, introducono elementi nuovi suscettibili di determinare una diversa formulazione
delle offerte e si ritiene, pertanto, necessario posticipare i termini di gara come segue:

» termine ultimo presentazione delle offerte: 9.05.2024 alle ore 10.00 anziché 11.04.2024 alle ore
10.00

» richiesta di chiarimenti: 23.04.2024 alle ore 12.00 anziché 26.03.2024 alle ore 12.00

»  risposte ai chiarimenti: 3.05.2024 anziché 5.04.2024;

Considerato quanto sopra, si rende necessario apportare agli atti di gara le predette modifiche

relative alla nuova base d’asta e ai nuovi termini e approvare la documentazione di gara novata che
costituisce parte integrante e sostanziale del presente atto e che sostituisce integralmente la
corrispondente documentazione di gara approvata con il provvedimento di indizione in precedenza
indicato:

Disciplinare di gara e relativo Allegato 4 Modello di Offerta Economica (allegato 1)

Capitolato speciale (allegato 2)

i restanti atti di gara sono da intendersi invariati;

Visto il D.Lgs. n. 36/2023 il Dirigente propone, pertanto, di:

approvare la seguente documentazione di gara allegata al presente provvedimento, che sostituisce
integralmente la precedente di cui alla deliberazione n. 333 dell’1.06.2023, fermo restando la
restante documentazione di gara;
e Disciplinare di gara e relativo Allegato 4 Modello di Offerta Economica (allegato 1)
e Capitolato speciale (allegato 2)
posticipare i termini di gara come segue:
» termine ultimo presentazione delle offerte: 9.05.2024 alle ore 10.00 anziché 11.04.2024 alle ore
10.00;
» richiesta di chiarimenti: 23.04.2024 alle ore 12.00 anziché 26.03.2024 alle ore 12.00
» risposte ai chiarimenti: 3.05.2024 anziché 5.04.2024;
IL DIRETTORE GENERALE

Vista la relazione e la proposta del Responsabile del procedimento;

Dato atto che il Responsabile del servizio competente ha attestato I’avvenuta regolare

istruttoria della pratica, in ordine alla compatibilita con la vigente legislazione statale, regionale e
regolamentare;




Acquisito il parere favorevole dei Direttori Amministrativo, Sanitario e dei Servizi Sociali per
quanto di rispettiva competenza;

DELIBERA

1. di approvare la seguente documentazione di gara, ai sensi dell’art. 92, comma 2 del D.Lgs. n.
36/2023, allegata al presente provvedimento, che sostituisce integralmente la precedente di cui
alla deliberazione di indizione n. 333 del 23.02.2024 relativa alla procedura aperta per
I’affidamento della gestione di servizi socio sanitari dell’Area Salute Mentale, fermo restando la
restante documentazione di gara:

e Disciplinare di gara e relativo Allegato 4 Modello di Offerta Economica (allegato 1)
e (apitolato speciale (allegato 2)
2. diposticipare i termini di gara come segue:

» termine ultimo presentazione delle offerte: 9.05.2024 alle ore 10.00 anziché 11.04.2024 alle
ore 10.00;

> richiesta di chiarimenti: 23.04.2024 alle ore 12.00 anziché 26.03.2024 alle ore 12.00
» risposte ai chiarimenti: 3.05.2024 anziché 5.04.2024;

3. didisporre la conseguente modifica dei termini di gara e la pubblicazione dell’avviso di modifica
sulla Gazzetta Ufficiale della Comunita Europea, mediante compilazione del modulo eFORM
sulla piattaforma SINTEL e sul profilo del committente www.aulss7.veneto.it unitamente agli atti
di gara modificati,

4. di incaricare 1’U.O.C. proponente di pubblicare la presente deliberazione sul sito aziendale nella
sezione Amministrazione Trasparente, ai sensi degli articoli 23 e 37 lett. a) e b) del D.Lgs.
14.03.2013, n. 33 e s.m.1.;

5. di dare atto che la presente deliberazione viene pubblicata all’albo del sito istituzionale
dell’Azienda per 10 gg. continuativi, inviata contestualmente al Collegio Sindacale e diventa
esecutiva il giorno stesso della sua pubblicazione, come da norma regolamentare approvata con
deliberazione n. 1386 del 22/07/2022.
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1.6.3 U.O.C. Provveditorato Economato e Gestione della Logistica

DISCIPLINARE DI GARA

GARA A PROCEDURA APERTA TELEMATICA
PER D’AFFIDAMENTO DELLA GESTIONE DI SERVIZI SOCIO-SANITARI DELI’AREA

SALUTE MENTALE

" 1. Ambulatorio disturbi della personalita

N,

2. Interventi territoriali a supporto dell’abitare e per Iimplementazione dei percorsi di Residenzialita

leggera
GARA N. 2024-047-BAS
CIG: BOAE4109D2
CIG B0AE4109D2

1l valore del CIG ¢ comprensivo di tutte le opzioni: eventuale
rinnovo di 24 mesi, quinto d’obbligo, estensione del 30% e proroga
tecnica di 12 mesi (€ 1.775.964,00)

Importo a base d’asta

€ 626.433,00/36 mesi IVA esclusa oltre ad € 1.070,00 IVA esclusa
per oneri DUVRI non soggetti a ribasso per complessivi €
627.503,00/36 mesi IVA esclusa e costo stimato della
manodopera € 596.603,64

Durata

36 mesi
eventuale rinnovo di 24 mesi e proroga 12 mesi

Responsabile Unico del
Procedimento

dott.ssa Elisabetta Zambonin
tel. 0424 885280 — email: elisabetta.zambonin(@aulss7.veneto.it

Referente amministrativo

dott.ssa Miriam Mantovan

tel. 0424 888935 — email: miriam.mantovan(@aulss7.veneto.it
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PREMESSE

Con deliberazione n. 333 del 19.02.2024 questa Amministrazione ha indetto la procedura di gara per I'affidamento
della gestione di Servizi Socio Sanitari afferenti all’Area Salute Mentale e precisamente:

1. Ambulatorio dei disturbi gravi di personalita;

2. Interventi territoriali a supporto dell’abitare e per 'implementazione dei percorsi di Residenzialita Leggera (DGR
1673/2018 Allegato D).

La presente procedura aperta € interamente svolta tramite la piattaforma telematica Sintel accessibile all'indirizzo
www.ariaspa.it.

L’affidamento avviene mediante procedura aperta con applicazione del criterio dell’offerta economicamente piu
vantaggiosa individuata sulla base del miglior rapporto qualita prezzo.

La durata del procedimento ¢ prevista pari a 9 mesi dalla pubblicazione del bando salvo il verificarsi delle ipotesi
di proroga previste all’articolo 1, commi 4 e 5, dell’allegato 11.3 del codice.

11 luogo di svolgimento del servizio/consegna della fornitura ¢ ITH32.

11 Responsabile unico del progetto ¢ la dott.ssa Elisabetta Zambonin, Direttore U.O.C. Provveditorato
Economato e Gestione della logistica (referente: dott.ssa Miriam Mantovan tel. 0424-888935 - email:
miriam.mantovan@aulss7.veneto.it).

Il presente documento ¢ stato redatto sulla base del Bando-tipo n. 1/2023 approvato dal Consiglio dell’Autorita
Nazionale Anticorruzione (ANAC) con deliberazione n. 309 del 27.6.2023.

Termine scadenza presentazione offerta: 9.05.2024 ore 10:00.
1. PIATTAFORMA TELEMATICA
1.1) LA PIATTAFORMA TELEMATICA DI NEGOZIAZIONE

Lutilizzo della Piattaforma comporta I'accettazione tacita ed incondizionata di tutti i termini, le condizioni di utilizzo
e le avvertenze contenute nei documenti di gara, in particolare, del Regolamento UE n. 910/2014 (di seguito
Regolamento eIDAS - electronic IDentification Authentication and Signature), del decreto legislativo n. 82/2005
recante Codice del’amministrazione digitale (CAD) e delle Linee guida del’AGID, nonché di quanto portato a
conoscenza degli utenti tramite le comunicazioni sulla Piattaforma.

Lutilizzo della Piattaforma avviene nel rispetto dei principi di autoresponsabilita e di diligenza professionale,
secondo quanto previsto dall’articolo 1176, comma 2, del Codice civile.

La Stazione appaltante non assume alcuna responsabilita per perdita di documenti e dati, danneggiamento di file e
documenti, ritardi nell’inserimento di dati, documenti e/o nella presentazione della domanda, malfunzionamento,
danni, pregiudizi derivanti all’'operatore economico, da:

- difetti di funzionamento delle apparecchiature e dei sistemi di collegamento e programmi impiegati dal singolo
operatore economico per il collegamento alla Piattaforma;

- utilizzo della Piattaforma da parte dell’operatore economico in maniera non conforme al Disciplinare e a quanto
previsto nel documento Allegato 1 - Modalita Tecniche utilizzo Piattaforma Sintel.

In caso di mancato funzionamento della Piattaforma o di malfunzionamento della stessa, non dovuti alle predette
circostanze, che impediscono la corretta presentazione delle offerte, al fine di assicurare la massima partecipazione,
la stazione appaltante puo disporre la sospensione del termine di presentazione delle offerte per un periodo di tempo
necessario a ripristinare il normale funzionamento della Piattaforma e la proroga dello stesso per una durata
proporzionale alla durata del mancato o non corretto funzionamento, tenuto conto della gravita dello stesso.

La stazione appaltante si riserva di agire in tal modo anche quando, esclusa la negligenza dell’operatore economico,
non sia possibile accertare la causa del mancato funzionamento o del malfunzionamento.

Le attivita e le operazioni effettuate nell'ambito della Piattaforma sono registrate e attribuite all’'operatore economico
e st intendono compiute nell’ora e nel giorno risultanti dalle registrazioni di sistema.

11 sistema operativo della Piattaforma ¢ sincronizzato sulla scala di tempo nazionale di cui al decreto del Ministro
dell'industria, del commercio e dell'artigianato 30 novembre 1993, n. 591, tramite protocollo NTP o standard
superiore.
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Lutilizzo e il funzionamento della Piattaforma avvengono in conformita a quanto riportato nel documento Allegato
1 - Modalita Tecniche utilizzo Piattaforma Sintel che costituisce parte integrante del presente disciplinare.

L’acquisto, I'installazione e la configurazione dell’hardware, del software, dei certificati digitali di firma, della casella
di PEC o comunque di un indirizzo di servizio elettronico di recapito certificato qualificato, nonché dei collegamenti
per Paccesso alla rete Internet, restano a esclusivo carico dell’operatore economico.

La Piattaforma ¢ accessibile in qualsiasi orario dalla data di pubblicazione del bando alla data di scadenza del termine
di presentazione delle offerte.

1.2) DOTAZIONI TECNICHE

Al fini della partecipazione alla presente procedura, ogni operatore economico deve dotarsi, a propria cura, spesa e
responsabilita della strumentazione tecnica ed informatica conforme a quella indicata nel presente disciplinare e nel
documento Allegato 1 - Modalita Tecniche utilizzo Piattaforma Sintel che disciplina il funzionamento e
lutilizzo della Piattaforma.

In ogni caso ¢ indispensabile:

a) disporre almeno di un personal computer conforme agli standard aggiornati di mercato, con connessione internet
e dotato di un comune browser idoneo ad operare in modo corretto sulla Piattaforma;

b) disporre di un sistema pubblico per la gestione dell'identita digitale (SPID) di cui all’articolo 64 del decreto
legislativo 7 marzo 2005, n. 82 o di altri mezzi di identificazione elettronica per il riconoscimento reciproco
transfrontaliero ai sensi del Regolamento eIDAS;

¢) avere un domicilio digitale presente negli indici di cui agli articoli 6-bis e 6-ter del decreto legislativo 7 marzo
2005, n. 82 o, per Poperatore economico transfrontaliero, un indirizzo di servizio elettronico di recapito
certificato qualificato ai sensi del Regolamento eIDAS;

d) avere da parte del legale rappresentante dell’operatore economico (o da persona munita di idonei poteri di firma)
un certificato di firma digitale, in corso di validita, rilasciato da:

- un organismo incluso nell’elenco pubblico dei certificatori tenuto dall’Agenzia per 'Italia Digitale (previsto
dall’articolo 29 del decteto legislativo n. 82/05);

- un certificatore operante in base a una licenza o autorizzazione rilasciata da uno Stato membro dell’'Unione
europea e in possesso dei requisiti previsti dal Regolamento n. 910/14;

- un certificatore stabilito in uno Stato non facente parte dell’'Unione europea quando ricorre una delle seguenti
condizioni:
i. il certificatore possiede i requisiti previsti dal Regolamento n. 910/14 ed ¢ qualificato in uno stato membro;

ii. il certificato qualificato ¢ garantito da un certificatore stabilito nell’Unione Europea, in possesso dei requisiti
di cui al regolamento n. 9100/14;

iii. il certificato qualificato, o il certificatore, ¢ riconosciuto in forza di un accordo bilaterale o multilaterale tra
I'Unione Europea e paesi terzi o organizzazioni internazionali.

1.3) IDENTIFICAZIONE
Per poter presentare offerta ¢ necessario accedere alla Piattaforma.
L’accesso ¢ gratuito ed ¢ consentito a seguito dell’identificazione online dell’operatore economico.

L’identificazione avviene o mediante il sistema pubblico per la gestione dellidentita digitale di cittadini e imprese
(SPID) o attraverso gli altri mezzi di identificazione elettronica per il riconoscimento reciproco transfrontaliero ai
sensi del Regolamento eIDAS.

Una volta completata la procedura di identificazione, ad ogni operatore economico identificato viene attribuito un
profilo da utilizzare nella procedura di gara.

Eventuali richieste di assistenza di tipo informatico riguardanti lidentificazione e I’accesso alla
Piattaforma devono essere effettuate contattando il call center al numero verde 800 116 738 (dall’estero +
39 02 39 331 780 assistenti in lingua italiana) tutti i giorni nei seguenti orari: dalle 9.00 alle 17.30 esclusi
sabato, domenica e festivi oppure inviando una e-mail al seguente indirizzo
supportoacquistipa@ariaspa.it.

2. DOCUMENTAZIONE DI GARA, CHIARIMENTI E COMUNICAZIONI
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2.1 DOCUMENTI DI GARA

La documentazione di gara comprende:

a) bando di gara;

b) disciplinare di gara e relativi allegati;

€) capitolato speciale desctittivo e prestazionale e relativi allegati.

La documentazione di gara ¢ accessibile gratuitamente, sul sito istituzionale della stazione appaltante, nella sezione
“Amministrazione trasparente”, al seguente link: https://www.aulss7.veneto.it/trasparenza/bandi e sulla
Piattaforma Sintel accessibile all’indirizzo www.ariaspa.it.

2.2 CHIARIMENTI

Per eventuali richieste di informazioni complementari e/o chiarimenti sul contenuto del presente Disciplinare, del
Capitolato Speciale e degli altri documenti di gara, i concorrenti devono trasmettere tali comunicazioni di richiesta,
in lingua italiana, per mezzo della funzione “Comunicazioni della procedura” presente sulla piattaforma Sintel, entro

le ore 12:00 del giorno 23.04.2024.

In tal senso fara fede la data di ricezione della comunicazione a Sintel. Le richieste dovranno riportare oggetto della
gara seguito dalla dicitura: “Richiesta chiarimenti”.

Le richieste di chiarimenti devono essere formulate esclusivamente in lingua italiana.

Entro il giorno 3.05.2024 la stazione appaltante procedera a pubblicare sul profilo del committente le risposte ai
quesiti che siano stati richiesti in tempo utile. Le risposte ai chiarimenti saranno altresi pubblicate su Sintel.

Non sono ammessi chiarimenti telefonici.

Si precisa che verranno considerati validi, per cui verra data risposta, unicamente ai chiarimenti ricevuti tramite il
canale presente su Sintel “Comunicazioni della procedura”. In caso di mancato rispetto delle predette condizioni,
ovvero in caso di non corretto invio delle richieste di chiarimento, la Stazione Appaltante non sara ritenuta
responsabile della mancata risposta agli stessi.

Nei casi di comprovato malfunzionamento e/o indisponibilita prolungata del Sistema, o nel caso in cui la ditta
legalmente non sia obbligata ad avere la pec, la Stazione Appaltante si riserva di ricevere le richieste di informazioni
e chiarimenti anche solo a mezzo email.

Eventuali rettifiche al Bando di gara verranno pubblicate secondo le modalita di legge.

E onere dei concorrenti visitare la piattaforma Sintel prima della scadenza dei termini per la presentazione delle
offerte, al fine di verificare la presenza di eventuali note integrative o esplicative.

2.3 COMUNICAZIONI

Tutte le comunicazioni e gli scambi di informazioni tra stazione appaltante e operatori economici sono eseguiti in
conformita con quanto disposto dal decreto legislativo n. 82/05, tramite le piattaforme di approvvigionamento
digitale e, per quanto non previsto dalle stesse, mediante utilizzo del domicilio digitale estratto da uno degli indici di
cui agli articoli 6-bis, 6-ter, 6-quater, del decreto legislativo n. 82/05 o, per gli operatoti economici transfrontalieri,
attraverso un indirizzo di servizio elettronico di recapito certificato qualificato ai sensi del Regolamento eIDAS.

In caso di malfunzionamento della piattaforma, la stazione appaltante provvedera allinvio di qualsiasi
comunicazione al domicilio digitale presente negli indici di cui ai richiamati articoli 6-bis,6-ter, 6-quater del decreto
legislativo n. 82/05.

In caso di raggruppamenti temporanei, GEIE, aggregazioni di rete o consorzi ordinari, anche se non ancora costituiti
formalmente, gli operatori economici raggruppati, aggregati o consorziati eleggono domicilio digitale presso il
mandatatio/capofila al fine della ricezione delle comunicazioni relative alla presente procedura.

In caso di consorzi di cui all’art. 65 lett. b), ¢), d) del Codice, la comunicazione recapitata nei modi sopra indicati al
consorzio si intende validamente tesa a tutte le consorziate.

In caso di avvalimento, la comunicazione recapitata all’offerente nei modi sopra indicati si intende validamente resa
a tutti gli operatori economici ausiliati.

3. OGGETTO DELID’APPALTO, IMPORTO E SUDDIVISIONE IN LOTTI
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Lappalto ¢ costituito da un unico lotto funzionale in quanto il servizio oggetto di atfidamento riguarda un complesso
di prestazioni e attivita da realizzare allinterno di un percorso di cura che puo prevedere momenti differenziati e la
possibilita di transizione dell’'utente dall’'uno all’altro a seguito dell’evoluzione dello stesso.

. .. . P (principale)
n. Descrizione servizi/beni CIG CPV . Impotto
S (secondaria)
Corvivd o o y 85121270-6
7 7
g | DCTVRE 00 St e S BOAEA109D2 | Servisg pichiatrici o P € 626.433,00
mentale
psicologici
A) Importo a base di gara € 626.433,00
B) Oneri per la sicurezza da interferenza non soggetti a ribasso (DUVRI) €1.070,00
A)+B) Importo complessivo € 627.503,00

Ald sensi dell’art. 41, comma 14, del Codice I'importo posto a base di gara comprende i costi della manodopera per
la durata di 36 mesi che la Stazione appaltante ha stimato pari ad € 596.603,64 - 95% sullimporto a base di gara
calcolati con riferimento ai seguenti elementi:

CCNL per ilavoratori delle cooperative del settore socio-sanitario-assistenziale educativo e di inserimento lavorativo
del 26.01.2024 e secondo le tabelle del costo del lavoro sottoscritte dalle parti sociali in data 5.03.2024 e dei livelli
del personale dell’operatore economico uscente, qualifica, monte ore, al netto degli oneri alla sicurezza (DUVRI), al
quale ¢ stata aggiunta la percentuale del 5% relativa ad altri costi.

I costi della manodopera non sono soggetti a ribasso.

11 contratto collettivo applicato ¢ il contratto delle cooperative del settore socio-sanitario-assistenziale educativo e di
inserimento lavorativo (cod. T151 - SERVIZI SOCIO-ASSISTENZIALI: Cooperative)

L’importo degli oneri per la sicurezza da interferenze ¢ pari a € 1.070,00.
L’importo complessivo ¢ al netto di Iva.

L’appalto ¢ finanziato con fondi di bilancio della stazione appaltante.
3.1 DURATA

La durata dell’appalto (escluse le eventuali opzioni) ¢ di 36 mesi decorrenti dalla data che sara indicata nel
provvedimento di aggiudicazione o dall’effettivo avvio del servizio.

L’appalto dovra essere avviato entro 60 giorni dalla sottoscrizione del contratto o da diversa decorrenza comunicata
successivamente all’operatore economico affidatario.

L’Azienda si riserva la facolta di risolvere anticipatamente il contratto, con preavviso di almeno 30 giorni, nel caso
sia avviata un’iniziativa da parte di una centrale di committenza di cui all’art. 63 del d.lgs. 36/2023.

3.2 REVISIONE PREZZI

Qualora nel corso di esecuzione del contratto, al verificarsi di particolari condizioni di natura oggettiva, si determina
una variazione, in aumento o in diminuzione, del costo dei servizi superiore al cinque per cento, dell'importo
complessivo, i prezzi sono aggiornati, nella misura dell’ottanta per cento della variazione, in relazione alle prestazioni
da eseguire.

A tal fine a partire dalla seconda annualita contrattuale si terra conto dei prezzi standard rilevati dal’ANAC e/o
dall’Osservatorio prezzi della Regione Veneto (OPRVE), degli elenchi dei prezzi rilevati dal’ISTAT, oppure, in
mancanza, entro il limite massimo dell’indice ISTAT (FOI) medio dell’anno contrattuale precedente o i diversi limiti
previsti dalle normative che durante ’esecuzione contrattuale disponessero prescrizioni differenti. Relativamente al
personale si applichera I'indice ISTAT delle retribuzioni contrattuali orarie applicato all'importo del costo della
manodopera identificato ai sensi dell’art. 41, comma 14 e aggiornato con I'aggiudicato

La revisione sara concessa a condizione che 'Operatore Economico dimostri 'intervenuto effettivo aumento dei
prezzi. La ditta dovra presentare motivata richiesta documentando le particolari condizioni di natura oggettiva non

Pag. 6 di 34



prevedibili al momento della formulazione dell’offerta che determino una variazione in aumento dell'importo
complessivo, con riferimento alle specifiche voci di composizione dell’offerta interessate dagli aumenti.

La revisione dei prezzi puo essere richiesta una sola volta per ciascuna annualita.
3.3 MODIFICA DEL CONTRATTO IN FASE DI ESECUZIONE

Opzione di rinnovo del contratto: il contratto puo essere rinnovato, alle medesime condizioni, per una durata pari
a 24 mesi, per un importo di € 417.622,00 al netto di Iva e/o di altre imposte e contributi di legge, nonché degli
oneri per la sicurezza dovuti a rischi da interferenze.

L’ esercizio di tale facolta ¢ comunicato all’appaltatore almeno 30 giorni prima della scadenza del contratto.

Opzione di proroga del contratto: la stazione appaltante si riserva di prorogare il contratto per una durata massima
pari a 12 mesi ai prezzi, patti e condizioni stabiliti nel contratto.

L’importo stimato di tale opzione ¢ pari a € 208.811,00 al netto di Iva. L’esercizio di tale facolta ¢ comunicato
all’appaltatore almeno 30 giorni prima della scadenza del contratto.

In casi eccezionali, il contratto in corso di esecuzione puo essere prorogato per il tempo strettamente necessatio alla
conclusione della procedura di individuazione del nuovo contraente se si verificano le condizioni indicate all’articolo
120, comma 11, del Codice. In tal caso il contraente ¢ tenuto all’esecuzione delle prestazioni oggetto del contratto
agli stessi prezzi, patti e condizioni previsti nel contratto.

Variazione fino a concorrenza del quinto dell’importo del contratto: qualora in corso di esecuzione si renda
necessario un aumento o una diminuzione delle prestazioni fino alla concorrenza del quinto dell'importo del
contratto, la stazione appaltante pud importe all'appaltatore I'esecuzione alle condizioni originariamente previste. In
tal caso l'appaltatore non puo fare valere il diritto alla risoluzione del contratto.

Modifiche del contratto ai sensi dell’articolo 120, comma 1, lettera a) del Codice: la stazione appaltante si
riserva di modificare il contratto in corso di esecuzione, nei seguenti casi:

estensione fino al 30% del valore del contratto iniziale al fine di far fronte alla necessita di realizzare progetti che

prevedono attivita affini;

riduzione fino al 50% del valore del contratto iniziale nel caso riorganizzazione aziendale (es. internalizzazione
parziale dell’'ambulatorio dei disturbi della personalita).

11 valore globale stimato dell’appalto ¢ pari ad € 1.775.964,00, al netto di Iva cosi suddiviso:

A.  Importo a base di gara € 626.433,00
B.  Oneri per la sicurezza da interferenza non soggetti a ribasso (DUVRI) € 1.070,00
(A+B) Importo complessivo € 627.503,00
C. Importo per 'opzione di rinnovo 24 mesi € 417.622,00
D. Importo per Popzione di proroga 12 mesi € 208.811,00
E. Importo massimo del quinto d’obbligo, in caso di variazioni in aumento, 3 anni € 125.287,00
F.  Importo massimo del quinto d’obbligo, in caso di variazioni in aumento, rinnovo 2 anni € 83.524,00
G. Importo massimo dell’estensione del 30%, 3 anni € 187.930,00
H. Importo massimo dell’estensione del 30%, rinnovo 2 anni € 125.287,00
Valore globale stimato (A+B+C+D+E+F+G+H) € 1.775.964,00

4. SOGGETTI AMMESSI IN FORMA SINGOLA E ASSOCIATA E CONDIZIONI DI
PARTECIPAZIONE

Gli operatori economici possono partecipare alla presente gara in forma singola o associata.
Al soggetti costituiti in forma associata si applicano le disposizioni di cui agli articoli 67 e 68 del Codice.

1 consorzi di cui agli articoli 65, comma 2 del Codice che intendono eseguire le prestazioni tramite i propti consorziati
sono tenuti ad indicare per quali consorziati il consorzio concorre.

I consorzi di cui all’articolo 65, comma 2, lettere b) e ¢) sono tenuti ad indicare per quali consorziati il consorzio
concortre.

Pag. 7 di 34



Possono essere esclusi dalla gara, previo contraddittorio, i raggruppamenti temporanei costituiti da due o piu
operatori economici che singolarmente hanno 1 requisiti per partecipare alla gara. Tale facolta non opera nel caso in
cui i raggruppamenti sono costituiti da imprese controllate e/o collegate ai sensi dell’articolo 2359 del Codice civile.

Il concorrente che partecipa alla gara in una delle forme di seguito indicate ¢ escluso nel caso in cui la stazione
appaltante accerti la sussistenza di rilevanti indizi tali da far ritenere che le offerte degli operatori economici siano
imputabili ad un unico centro decisionale a cagione di accordi intercorsi con altri operatori economici partecipanti
alla stessa gara:

— partecipazione in piu di un raggruppamento temporaneo o consorzio ordinario di concorrenti o
aggregazione di operatori economici aderenti al contratto di rete (nel prosieguo, aggregazione di retisti);

—  partecipazione sia in raggruppamento o consorzio ordinario di concorrenti sia in forma individuale:

—  partecipazione sia in aggregazione di retisti sia in forma individuale. Tale esclusione non si applica alle retiste
non partecipanti all’aggregazione, le quali possono presentare offerta, per la medesima gara, in forma singola
0 associata;

— partecipazione di un consorzio che ha designato un consorziato esecutore il quale, a sua volta, partecipa in
una qualsiasi altra forma.

Nel caso venga accertato quanto sopra, si provvede ad informare gli operatori economici coinvolti i quali possono,
entro 10 giorni, dimostrare che la circostanza non ha influito sulla gara, né ¢ idonea a incidere sulla capacita di
rispettare gli obblighi contrattuali.

Le aggregazioni di retisti di cui all’articolo 65, comma 2, lettera g) del Codice, rispettano la disciplina prevista per i
raggruppamenti temporanei in quanto compatibile. In particolare:

a) nel caso in cui la rete sia dotata di organo comune con potere di rappresentanza e soggettivita giuridica (cd.
Rete — soggetto), 'aggregazione di retisti partecipa a mezzo dell’organo comune, che assume il ruolo del
mandatario, qualora in possesso dei relativi requisiti. L’organo comune puo indicare anche solo alcuni tra i
retisti per la partecipazione alla gara ma deve obbligatoriamente far parte di questi;

b) nel caso in cui la rete sia dotata di organo comune con potere di rappresentanza ma priva di soggettivita
giuridica (cd. Rete — contratto), 'aggregazione di retisti partecipa a mezzo dell’organo comune, che assume il
ruolo del mandatario, qualora in possesso dei requisiti previsti per la mandataria e qualora il contratto di rete
rechi mandato allo stesso a presentare domanda di partecipazione o offerta per determinate tipologie di
procedure di gara. I’organo comune puo indicare anche solo alcuni tra i retisti per la partecipazione alla gara
ma deve obbligatoriamente far parte di quest;

©) nel caso in cui la rete sia dotata di organo comune privo di potere di rappresentanza ovvero sia sprovvista di
organo comune, oppure se I'organo comune ¢ privo dei requisiti di qualificazione, 'aggregazione di retisti
partecipa nella forma del raggruppamento costituito o costituendo, con applicazione integrale delle relative
regole.

Per tutte le tipologie di rete, la partecipazione congiunta alle gare deve risultare individuata nel contratto di rete come
uno degli scopi strategici inclusi nel programma comune, mentre la durata dello stesso dovra essere commisurata ai
tempi di realizzazione dell’appalto.

Ad un raggruppamento temporaneo puo partecipare anche un consorzio di cui all’articolo 65, comma 2, lettera b),

0), d).

L’impresa in concordato preventivo puo concorrere anche riunita in raggruppamento temporaneo di imprese e
sempre che le altre imprese aderenti al raggruppamento temporaneo di imprese non siano assoggettate ad una
procedura concorsuale.

5. REQUISITI DI ORDINE GENERALE E ALTRE CAUSE DI ESCLUSIONE

I concorrenti devono essere in possesso, a pena di esclusione, dei requisiti di ordine generale previsti dal Codice
nonché degli ulteriori requisiti indicati nel presente articolo.

La stazione appaltante verifica il possesso dei requisiti di ordine generale accedendo al fascicolo virtuale
dell’operatore economico (di seguito: FVOE); per la documentazione non disponibile tramite FVOE, la stazione
appaltante procedera, alla suddetta verifica avvalendosi della piattaforma telematica Net4market-Csamed.

Le circostanze di cui all’articolo 94 del Codice sono cause di esclusione automatica. La sussistenza delle circostanze
di cui all’articolo 95 del Codice ¢ accertata previo contraddittorio con 'operatore economico.
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In caso di partecipazione di consorzi di cui all’articolo 65, comma 2, lettere b) e ¢) del Codice, i requisiti di cui al
punto 5 sono posseduti dal consorzio e dalle consorziate indicate quali esecutrici.

In caso di partecipazione di consorzi stabili di cui all’articolo 65, comma 2, lett. d) del Codice, i requisiti di cui al
punto 5 sono posseduti dal consorzio, dalle consorziate indicate quali esecutrici e dalle consorziate che prestano i
requisiti.

Self cleaning

Un operatore economico che si trovi in una delle situazioni di cui agli articoli 94 e 95 del Codice, ad eccezione delle

irregolarita contributive e fiscali definitivamente e non definitivamente accertate, puo fornire prova di aver adottato
misure (c.d. self cleaning) sufficienti a dimostrare la sua affidabilita.

Se la causa di esclusione si ¢ verificata prima della presentazione dell’offerta, 'operatore economico indica nel DGUE
la causa ostativa e, alternativamente:

- descrive le misure adottate ai sensi dell’articolo 96, comma 6 del Codice;

- motiva 'impossibilita ad adottare dette misure e si impegna a provvedere successivamente. I’adozione delle misure
¢ comunicata alla stazione appaltante.

Se la causa di esclusione si ¢ verificata successivamente alla presentazione dell’offerta, 'operatore economico adotta
le misure di cui al comma 6 dell’articolo 96 del Codice dandone comunicazione alla stazione appaltante.

Sono considerate misure sufficienti il risarcimento o I'impegno a risarcire qualunque danno causato dal reato o
dall’illecito, la dimostrazione di aver chiarito i fatti e le circostanze in modo globale collaborando attivamente con le
autorita investigative e di aver adottato provvedimenti concreti, di carattere tecnico, organizzativo o relativi al
personale idonei a prevenire ulteriori reati o illeciti

Se le misure adottate sono ritenute sufficienti e tempestive, 'operatore economico non ¢ escluso. Se dette misure
sono ritenute insufficienti e intempestive, la stazione appaltante ne comunica le ragioni all’operatore economico.

Non puo avvalersi del self-cleaning 'operatore economico escluso con sentenza definitiva dalla partecipazione alle
procedure di affidamento o di concessione, nel corso del periodo di esclusione derivante da tale sentenza.

Nel caso in cui un raggruppamento/consorzio abbia estromesso o sostituito un partecipante/esecutore interessato
da una clausola di esclusione di cui agli articoli 94 e 95 del Codice, si valutano le misure adottate ai sensi dell’articolo
97 del Codice al fine di decidere sull’esclusione.

Altre cause di esclusione

Sono esclusi gli operatori economici che abbiano affidato incarichi in violazione dell’articolo 53, comma 16-ter, del
decreto legislativo del 2001 n. 165 a soggetti che hanno esercitato, in qualita di dipendenti, poteri autoritativi o
negoziali presso 'amministrazione affidante negli ultimi tre anni.

La mancata accettazione delle clausole contenute nel patto di integrita e il mancato rispetto dello stesso costituiscono
causa di esclusione dalla gara, ai sensi dell’articolo 83-bis del decreto legislativo n. 159/2011.

6. REQUISITI DI ORDINE SPECIALE E MEZZI DI PROVA
I concorrenti devono possedere, a pena di esclusione, i requisiti previsti nei commi seguenti.

La stazione appaltante verifica il possesso dei requisiti di ordine speciale accedendo al fascicolo virtuale dell’operatore
economico (FVOE).

I’operatore economico ¢ tenuto ad inserire nel FVOE i dati e le informazioni richiesti per la comprova del requisito

q 5
qualora questi non siano gia presenti nel fascicolo o non siano gia in possesso della stazione appaltante e non possano
essere acquisiti d’ufficio da quest’ultima.

6.1 REQUISITI DI IDONEITA PROFESSIONALE

a) Iscrizione nel Registro delle Imprese oppure nell’Albo delle Imprese artigiane per attivita pertinenti con quelle
oggetto della presente procedura di gara.

Per Poperatore economico di altro Stato membro, non residente in Italia: iscrizione in uno dei registri
professionali o commerciali degli altri Stati membri di cui all’allegato I1.11 del Codice;

Pag. 9 di 34



Al fini della comprova, liscrizione nel Registro ¢ acquisita d’ufficio dalla stazione appaltante tramite il FVOE. Gli
operatori stabiliti in altri Stati membri caricano nel fascicolo virtuale i dati e le informazioni utili alla comprova del
requisito, se disponibili.

6.2 REQUISITI DI CAPACITA TECNICA E PROFESSIONALE

a) Esecuzione negli ultimi tre anni, decorrenti dalla data di pubblicazione del bando sulla GUUE, di servizi

analoghi a quelle oggetto dell’affidamento, presso enti sanitati o aziende sanitarie pubbliche o private, di importo
minimo pari a € 530.000,00 IVA esclusa.

In caso di appalti pluriennali iniziati prima o durante il triennio di riferimento e/o conclusi prima o durante il triennio
di riferimento potra essere considerata ai fini della qualificazione la sola quota parte fatturata in detto triennio.

Al fini della partecipazione ciascun concorrente dovra riportare nel DGUE i servizi eseguiti con espressa indicazione
per ciascuno del relativo importo al netto dell'TVA, la data/il periodo di riferimento nonché il soggetto destinatatio.

La comprova del requisito € fornita mediante uno o piu dei seguenti documenti:

— certificati rilasciati dall’amministrazione/ente contraente, con Iindicazione dell’oggetto, dell'importo e del
periodo di esecuzione;

— contratti stipulati con le amministrazioni pubbliche, completi di copia delle fatture quietanzate ovvero dei
documenti bancari attestanti il pagamento delle stesse;

— attestazioni rilasciate dal committente privato, con lindicazione dell’oggetto, dell'importo e del periodo di
esecuzione;

— contratti stipulati con privati, completi di copia delle fatture quietanzate ovvero dei documenti bancari attestanti
il pagamento delle stesse.

6.3 INDICAZIONI PER I RAGGRUPPAMENTI TEMPORANEI, CONSORZI ORDINARI,
AGGREGAZIONI DI IMPRESE DI RETE, GEIE

I soggetti di cui all’articolo 65, comma 2, lettera ¢), f) g) e h) del Codice devono possedere i requisiti di ordine speciale
nei termini di seguito indicati.

Alle aggregazioni di retisti, ai consorzi ordinari ed ai GEIE si applica la disciplina prevista per i raggruppamenti
temporanel.

Requisiti di idoneita professionale

a) Il requisito relativo all’iscrizione nel Registro delle Imprese oppure nell’Albo delle Imprese artigiane di cui di cui
al punto 6.1. deve essere posseduto:

— da ciascun componente del raggruppamento/consorzio/ GEIE anche da costituire, nonché dal GEIE
medesimo;

— da ciascun componente dell’aggregazione di rete nonché dall’organo comune nel caso in cui questi abbia
soggettivita giuridica.

Requisiti di capacita tecnico-professionale

11 requisito dei servizi analoghi di cui al precedente punto 6.2 richiesto deve essere posseduto dal raggruppamento
nel complesso.

Nel caso in cui un raggruppamento abbia estromesso o sostituito un partecipante allo stesso poiché privo di un
requisito di ordine speciale di cui all’articolo 100 del Codice, si valutano le misure adottate ai sensi dell’articolo 97
del Codice al fine di decidere sull’esclusione del raggruppamento.

6.4 INDICAZIONI SUI REQUISITI SPECIALI NEI CONSORZI DI COOPERATIVE, CONSORZI
DI IMPRESE ARTIGIANE, CONSORZI STABILI

Requisiti di idoneita professionale

a) Il requisito relativo all’iscrizione nel Registro delle Imprese oppure nell’Albo delle Imprese artigiane di cui di cut
al punto 6.1 deve essere posseduto dal consorzio e dai consorziati indicati come esecutori.

Requisiti di capacita tecnico-professionale
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I consorzi di cui all’articolo 65, comma 2, lettera b) e ¢) del Codice, utilizzano i requisiti propri e, nel novero di questi,
fanno valere i mezzi nella disponibilita delle consorziate che li costituiscono.

Per i consorzi di cui all’articolo 65, comma 2, lett. d) del Codice, i requisiti di capacita tecnico-professionale sono
computati cumulativamente in capo al consorzio ancorché posseduti dalle singole consorziate.

Nel caso in cui un consorzio abbia estromesso o sostituito una consorziata poiché priva di un requisito di ordine
speciale di cui all’articolo 100 del Codice, si valutano le misure adottate ai sensi dell’articolo 97 del Codice al fine di
decidere sull’esclusione.

7. AVVALIMENTO

1l concorrente puo avvalersi di dotazioni tecniche, risorse umane e strumentali messe a disposizione da uno o piu
operatoti economici ausiliati per dimostrare il possesso dei requisiti di ordine speciale di cui al punto 6 e/o pet
migliorare la propria offerta.

Nel contratto di avvalimento le parti specificano le risorse strumentali e umane che Iausiliario mette a disposizione
del concorrente e indicano se I'avvalimento ¢ finalizzato ad acquisire un requisito di partecipazione o a migliorare
Pofferta del concorrente, o se serve ad entrambe le finalita.

Net casi in cui Pavvalimento sia finalizzato a migliorare offerta, non ¢ consentito che alla stessa gara partecipino sia
lausiliario che 'operatore che si avvale delle risorse da questo a messe a disposizione, pena I'esclusione di entrambi
1 soggetti.

Al sensi dell’articolo 372, comma 4 del codice della crisi di impresa e dell'insolvenza, per la partecipazione alla
presente procedura tra il momento del deposito della domanda di cui all’articolo 40 del succitato codice e il momento
del deposito del decreto previsto dall'articolo 47 del codice medesimo ¢ sempre necessario l'avvalimento dei requisiti
di un altro soggetto. L avvalimento non ¢ necessario in caso di ammissione al concordato preventivo.

Il concorrente e lausiliario sono responsabili in solido nei confronti della stazione appaltante in relazione alle
prestazioni oggetto del contratto.

Non ¢ consentito I'avvalimento per soddisfare i requisiti di ordine generale e delliscrizione alla Camera di
commercio.

L’ausiliario deve:

a) possedere i requisiti previsti dall’articolo 5 e dichiararli presentando un proprio DGUE, da compilare nelle
parti pertinenti;

b) possedere i requisiti i di cui all’articolo 6 oggetto di avvalimento e dichiararli nel proprio DGUE, da
compilare nelle parti pertinenti;

©) impegnarsi, verso il concorrente che si avvale e verso la stazione appaltante, a mettere a disposizione, per
tutta la durata dell’appalto, le risorse (riferite a requisiti di partecipazione e/o premiali) oggetto di
avvalimento

1l concorrente allega alla domanda di partecipazione il contratto di avvalimento, che deve essere nativo digitale e
firmato digitalmente dalle parti, nonché le dichiarazioni dell’ausiliario.

E sanabile, mediante soccorso istruttorio, la mancata produzione delle dichiarazioni dell’ausiliario.

E sanabile, mediante soccorso istruttotio, la mancata produzione del contratto di avvalimento a condizione che il
contratto sia stato stipulato prima del termine di presentazione dell’offerta e che tale circostanza sia comprovabile
con data certa.

Non ¢ sanabile la mancata indicazione delle risorse messe a disposizione dall’ausiliario in quanto causa di nullita del
contratto di avvalimento.

Qualora per lausiliatio sussistano motivi di esclusione o laddove esso non soddisfi i requisiti di ordine speciale, il
concorrente sostituisce 'ausiliario entro 5 giorni decorrenti dal ricevimento della richiesta da parte della stazione
appaltante. Contestualmente il concorrente produce i documenti richiesti per 'avvalimento.

Nel caso in cui lausiliario si sia reso responsabile di una falsa dichiarazione sul possesso dei requisiti, la stazione
appaltante procede a segnalare all’Autorita nazionale anticorruzione il comportamento tenuto dall’ausiliario per
consentire le valutazioni di cui all’articolo 96, comma 15, del Codice. L’operatore economico puo indicare un altro
ausiliario nel termine di dieci giorni, pena I’esclusione dalla gara. La sostituzione puo essere effettuata soltanto nel
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caso in cui non conduca a una modifica sostanziale dell'offerta. I1 mancato rispetto del termine assegnato per la
sostituzione comporta I'esclusione del concorrente.

8. SUBAPPALTO

1l concorrente indica le prestazioni che intende subappaltare o concedere in cottimo. In caso di mancata indicazione
il subappalto ¢ vietato.

Non puo essere affidata in subappalto lintegrale esecuzione delle prestazioni oggetto del contratto nonché la
prevalente esecuzione delle medesime.

L’aggiudicatario e il subappaltatore sono responsabili in solido nei confronti della stazione appaltante.

9. REQUISITI DI PARTECIPAZIONE E/O CONDIZIONI DI ESECUZIONE

L’aggiudicatario ¢ tenuto a garantire ’applicazione del contratto collettivo nazionale e territoriale (o dei contratti
collettivi nazionali e territoriali di settore) di cui all’art. 3, oppure di un altro contratto che garantisca le stesse tutele
economiche e normative per i propri lavoratori e per quelli in subappalto.

Ferma restando la necessaria armonizzazione con la propria organizzazione e con le esigenze tecnico-organizzative
e di manodopera previste nel nuovo contratto, 'aggiudicatario del contratto di appalto ¢ tenuto a garantire la stabilita
occupazionale del personale impiegato nel contratto, assorbendo prioritariamente nel proprio organico il personale
gia operante alle dipendenze dell’aggiudicatario uscente, garantendo le stesse tutele del CCNL indicato al punto 3.

L’elenco e i dati relativi al personale attualmente impiegato dal contraente uscente per I'esecuzione del contratto
sono riportati nell’art. 6 del capitolato speciale e contiene il numero degli addetti con indicazione dei lavoratori
svantaggiati ai sensi della legge n. 381/91, qualifica, livelli anzianita, sede di lavoro, monte ore, etc.

10. GARANZIA PROVVISORIA

L’offerta ¢ corredata, a pena di esclusione, da una garanzia provvisoria pari al 2% dell'importo a base d’asta e
precisamente:

- € 12.550,00.
Si applicano le riduzioni di cui all’articolo 106, comma 8 del Codice.
La garanzia provvisoria ¢ costituita, a scelta del concorrente sotto forma di cauzione o di fideiussione:

La cauzione ¢ costituita mediante accredito, con bonifico o con altri strumenti e canali di pagamento elettronici,
presso il conto corrente IBAN: 1T44]0200860165000040458253 — UNICREDIT BANCA S.p.A. incaricato del
servizio di tesoreria.

La fideiussione puo essere rilasciata:

- daimprese bancarie o assicurative che rispondono ai requisiti di solvibilita previsti dalle leggi che ne disciplinano
le rispettive attivita,

- da un intermediario finanziario iscritto nell'albo di cui all'articolo 106 del decteto legislativo 1 settembre 1993,
n. 385, che svolge in via esclusiva o prevalente attivita di rilascio di garanzie, che ¢ sottoposto a revisione
contabile da parte di una societa di revisione iscritta nell'albo previsto dall'articolo 161 del decreto legislativo 24
febbraio 1998, n. 58; e che abbia i requisiti minimi di solvibilita richiesti dalla vigente normativa bancaria
assicurativa.

Gli operatori economici, prima di procedere alla sottoscrizione della garanzia, sono tenuti a verificare che il soggetto
garante sia in possesso dell’autorizzazione al rilascio di garanzie mediante accesso ai seguenti siti internet:

http:/ /www.bancaditalia.it/ compiti/vigilanza/intermediari/index.html
http://www.bancaditalia.it/ compiti/ vigilanza/avvisi-pub/garanzie-finanziarie/
http:/ /www.ivass.it/ivass/imprese_jsp/HomePage.jsp

La garanzia fideiussoria deve essere emessa e firmata digitalmente da un soggetto in possesso dei poteri necessari
per impegnare il garante.

L’operatore economico presenta una garanzia fideiussoria verificabile telematicamente presso 'emittente, indicando
nella domanda il sito internet presso il quale ¢ possibile verificare la garanzia.

La fideiussione deve:
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a) contenere espressa menzione dell’oggetto del contratto di appalto e del soggetto garantito (stazione appaltante);

b) essere intestata a tutti gli operatori economici del costituito/costituendo raggruppamento temporaneo o
consorzio ordinario o GEIE, ovvero a tutte le imprese retiste che partecipano alla gara ovvero, in caso di consorzi
di cui all’articolo 65, comma 2 lettere b), ¢), d) del Codice, al solo consorzio;

) essere conforme allo schema tipo approvato con decreto del Ministro dello sviluppo economico del 16 settembre
2022 n. 193;

d) avere validita per 365 giorni dalla data di presentazione dell’offerta;
e) prevedere espressamente:

1. la rinuncia al beneficio della preventiva escussione del debitore principale di cui all’articolo 1944 del Codice
civile;

2. la rinuncia ad eccepire la decorrenza dei termini di cui all’articolo 1957, secondo comma, del Codice civile;
3. loperativita della stessa entro quindici giorni a semplice richiesta scritta della stazione appaltante.

f) essere corredata dall'impegno del garante a rinnovare la garanzia ai sensi dell’articolo 106, comma 5 del Codice,
su richiesta della stazione appaltante per ulteriori 180 giorni, nel caso in cui al momento della sua scadenza non
sia ancora intervenuta I’aggiudicazione.

In caso di richiesta di estensione della durata e validita dell’offerta e della garanzia fideiussoria, il concorrente potra
produrre nelle medesime forme di cui sopra una nuova garanzia provvisoria del medesimo o di altro garante, in
sostituzione della precedente, a condizione che abbia espressa decorrenza dalla data di presentazione dell’offerta.

Al sensi dell’art. 106, comma 8, del Codice I'importo della garanzia ¢ ridotto nei termini di seguito indicati.

a. Riduzione del 30% in caso di possesso della certificazione di qualita conforme alle norme europee della serie
UNI CEI ISO 9000. In caso di partecipazione in forma associata, la riduzione si ottiene:

— per i soggetti di cui all’articolo 65, comma 2, lettere ¢), f), g), h) del Codice solo se tutti soggetti che
costituiscono il raggruppamento, consorzio ordinario o GEIE, o tutte le imprese retiste che partecipano alla
gara siano in possesso della certificazione;

— periconsorzi di cui all’articolo 65, comma 2, lettere b), ¢), d) del Codice, se il Consorzio ha dichiarato in fase
di offerta che intende eseguire con risorse proprie, solo se il Consorzio possiede la predetta certificazione; se
il Consorzio ha indicato in fase di offerta che intende assegnare parte delle prestazioni a una o piu consorziate
individuate nell’offerta, solo se sia il Consorzio sia la consorziata designata posseggono la predetta
certificazione, o in alternativa, se il solo Consorzio possiede la predetta certificazione e I'ambito di
certificazione del suo sistema gestionale include la verifica che I'erogazione della prestazione da parte della
consorziata rispetti gli standard fissati dalla certificazione.

b. Riduzione del 50% in caso di partecipazione di micro, piccole e medie imprese e di raggruppamenti di operatori
economici o consorzi ordinari costituiti esclusivamente da micro, piccole e medie imprese. Tale riduzione non ¢
cumulabile con quella indicata alla lett. a).

Per fruire delle riduzioni di cui all’articolo 106, comma 8 del Codice, il concorrente dichiara nella domanda di
partecipazione il possesso delle certificazioni e inserisce copia delle certificazioni possedute qualora non gia presenti
nel fascicolo virtuale.

E sanabile, mediante soccorso istruttorio, la mancata presentazione della garanzia provvisoria solo a condizione che
sia stata gia costituita prima della presentazione dell’offerta.

Non ¢ sanabile - e quindi ¢ causa di esclusione - la sottoscrizione della garanzia provvisoria da parte di un soggetto
non legittimato a rilasciare la garanzia o non autorizzato ad impegnare il garante.

11. SOPRALLUOGO
Non ¢ previsto sopralluogo.
12. PAGAMENTO DEL CONTRIBUTO A FAVORE DELI’ANAC.

I concorrenti effettuano il pagamento del contributo previsto dalla legge in favore dell’Autorita Nazionale
Anticorruzione secondo le modalita di cui alla delibera ANAC n. 610 del 19 dicembre 2023 al seguente link
https://www.anticorruzione.it/-/gestione-contributi-gara. Il pagamento del contributo ¢ condizione di
ammissibilita dell’offerta. Il pagamento ¢ verificato mediante il FVOE. In caso di esito negativo della verifica, ¢
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attivata la procedura di soccorso istruttorio. In caso di mancata regolarizzazione nel termine assegnato, l'offerta ¢
dichiarata inammissibile.

CIG Importo contributo ANAC

BOAEA4109D2 € 165,00

13. MODALITA DI PRESENTAZIONE DELL’OFFERTA E SOTTOSCRIZIONE DEI
DOCUMENTI DI GARA

L’offerta e la documentazione relativa alla procedura devono essere presentate esclusivamente attraverso la
Piattaforma. Non sono considerate valide le offerte presentate attraverso modalita diverse da quelle previste nel
presente disciplinare. L’offerta e la documentazione devono essere sottoscritte con firma digitale o altra firma
elettronica qualificata o firma elettronica avanzata.

Le dichiarazioni sostitutive si redigono ai sensi degli articoli 19, 46 e 47 del dectreto del Presidente della Repubblica
n. 445/2000.

La documentazione presentata in copia viene prodotta ai sensi del decreto legislativo n. 82/05.

L’offerta deve pervenire entro e non oltre le ore 10:00 del giorno 11.04.2024 a pena di irricevibilita. La
Piattaforma non accetta offerte presentate dopo la data e P'orario stabiliti come termine ultimo di presentazione
dell’offerta.

Per I'individuazione di data e ora di arrivo dell’offerta fa fede 'orario registrato dalla Piattaforma.

Le operazioni di inserimento sulla Piattaforma di tutta la documentazione richiesta rimangono ad esclusivo rischio
del concorrente. Si invitano pertanto i concorrenti ad avviare tali attivita con congruo anticipo rispetto alla scadenza
prevista onde evitare la non completa e quindi mancata trasmissione dell’offerta entro il termine previsto.

Qualora si verifichi un mancato funzionamento o un malfunzionamento della Piattaforma si applica quanto previsto
allart. 1.1.

13.1 REGOLE PER LA PRESENTAZIONE DELL’OFFERTA

Fermo restando le indicazioni tecniche riportate all’art. 1 ¢ nell’Allegato 1 “Modalita tecniche utilizzo
piattaforma Sintel” di seguito sono indicate le modalita di caricamento dell’offerta nella Piattaforma.

Per partecipare alla procedura le Ditte interessate dovranno presentare, tassativamente entro i termini indicati nel
Bando di Gara, a pena di esclusione, le proprie offerte collegandosi al sito internet www.ariaspa.it, accedendo alla
piattaforma “Sintel” ed individuando la procedura in oggetto, utilizzando gli appositi campi di ricerca resi disponibili
(si veda la sezione help-guide e manuali-operatore economico all’interno del citato sito internet www.aria.spa.it).

La redazione dell’offerta dovra avvenire seguendo le cinque diverse fasi successive dell’apposita procedura guidata

di SinTel (step).

11 concorrente, tramite i percorsi di seguito descritti, compie le seguenti operazioni:
i) caricamento sulla Piattaforma dei documenti richiesti dagli atti di gara,

i) invio dei medesimi unitamente a quelli generati da Sintel.

La fase 7) da sola non concretizza invio dell’offerta in quanto i documenti caricati sono inseriti in uno spazio dedicato
al concorrente per la scelta dei documenti da allegare e che possono essere modificati da parte del concorrente
medesimo.

La fase 7)) concretizza, se completata, 'offerta in quanto i documenti sono stati composti nell’area dedicata al
concorrente e confermati tramite anche firma degli hash riguardanti i singoli file (’hash ¢ un codice che identifica
inequivocabilmente Iidentita di tali documenti). Con la sottoscrizione di tali codici hash il concorrente assume
I'identita e paternita dei documenti inviati per I'offerta (di cui ha controllato I'integrita e leggibilita).

In particolare, il concorrente dovra inviare:
a) la Documentazione amministrativa

b) la Documentazione tecnica
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c) I’ Offerta economica.

Si precisa che, prima dell’invio, tutti i file che compongono Pofferta che non siano gia originariamente in
formato pdf, devono essere convertiti in formato pdf. In particolare, con riferimento alla documentazione
tecnica di cui al precedente punto b), la stessa dovra essere in formato PDF searchable (ricercabile).

Sebbene non costituisca motivo di esclusione, si chiede ai concorrenti di allegare file aventi denominazione
NON superiore a 15 caratteri e di firmare digitalmente solamente quei documenti per i quali la firma
digitale ¢ esplicitamente richiesta.

Sintel consente al concorrente la predisposizione dell’offerta in momenti temporali differenti (step 2 e step 3 del
percorso guidato “Invia offerta”), attraverso il salvataggio dei dati e 'upload det file richiesti in apposite aree della
Piattaforma dedicate al singolo concorrente, fermo restando che l'invio dell’offerta completa e definitiva deve
necessariamente avvenire entro la scadenza del predetto termine perentorio di presentazione dell’offerta.

Lo step 4 “Firma digitale dell’offerta” prevede che il concorrente proceda con la sottoscrizione del “Documento
d’offerta” generato da Sintel in automatico, in formato pdf, di cui al successivo paragrafo.

La predisposizione e il salvataggio dell’'offerta da parte del concorrente nella propria area dedicata non implica
Peffettivo invio dell’offerta ai fini della partecipazione.

Si specifica infatti che 'invio della medesima ai fini della procedura di gara avviene solamente al quinto ed ultimo
step “Riepilogo ed invio dell’offerta” del percorso guidato “Invia offerta” cliccando sulla funzione “INVIA
OFFERTA” a conclusione del percorso di sottomissione.

Solamente con tale ultimo step Pofferta ¢ inviata e, conseguentemente, validamente presentata; diversamente i
documenti caricati permangono nello spazio dedicato del concorrente e non concretizzano offerta.

11 tutto, fermo restando che detto invio dell’offerta deve necessariamente avvenire entro la scadenza del predetto
termine perentorio di presentazione dell’offerta.

Si specifica che si concretizza invio dell’offerta solamente ad esito delle operazioni descritte e previste dal percorso
“Invia offerta”. Tutti gli step del percorso “Invia offerta” devono essere completati nella sequenza stabilita dalla
Piattaforma. Il Sistema dara comunicazione del corretto invio dell’offerta all’indirizzo e-mail indicato dall’operatore
economico in fase di registrazione.

E responsabilita dei concorrenti, in ogni caso, Pinvio tempestivo e completo di quanto richiesto nel termine
indicato nel bando di gara, anche atteso che la Piattaforma SinTel non accetta offerte — con cio intendendo
i documenti inviati tramite lo step “INVIA OFFERTA” sopra richiamato — presentate dopo la data e
Porario stabiliti come termine ultimo di presentazione delle offerte.

Con riferimento alla procedura di invio telematico di offerta si specifica che:

=¢ obbligo del concorrente e buona norma di diligenza professionale del concorrente connettersi a Sintel con un
congruo anticipo prima della scadenza del termine di presentazione delle offerte in maniera tale da inserire i dati,
sottomettere ed inviare i documenti correttamente e risolvere eventuali problematiche di comprensione del
funzionamento della Piattaforma per tempo;

=¢ obbligo del concorrente e buona norma di diligenza professionale del concorrente controllare il contenuto dei
documenti di gara caricati sulla piattaforma verificandone I'integrita successivamente al loro caricamento sulla
Piattaforma, allo step 5 “Riepilogo ed invio dell’offerta” del percorso guidato “Invia offerta”, ma prima dell’effettivo
invio dell'offerta. E altresi possibile controllare (e, altresi, consigliato) detti documenti successivamente Pinvio
dell’offerta, attraverso la funzionalita “Storia offerte”, fermo restando la loro non sostituibilita dopo il decorso di
tale termine e la perentorieta del termine d’offerta.

Si sottolinea che il semplice caricamento (upload) della documentazione di offerta su Sintel non comporta
Pinvio dell’offerta alla stazione appaltante.

Linvio dell’offerta avverra soltanto mediante Papposita procedura da effettuarsi al termine e
successivamente alla procedura di redazione, sottoscrizione e caricamento su Sintel della documentazione
che compone Pofferta. Si suggerisce al Concorrente di verificare di avere completato tutti i passaggi
richiesti da Sintel per procedere all’invio dell’offerta. In ogni caso Sintel dara comunicazione al fornitore
del corretto invio dell’offerta.

La presentazione dell’offerta mediante Sintel, infatti, ¢ a totale ed esclusivo rischio del procedente, il quale si assume
qualsiasi rischio in caso di mancata o tardiva ricezione dell’offerta medesima, dovuta, a titolo esemplificativo e non
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esaustivo, a malfunzionamenti/incompatibilita degli strumenti telematici utilizzati con la piattaforma Sintel, a
difficolta di connessione e trasmissione, a lentezza dei collegamenti, o a qualsiasi altro motivo, restando esclusa
qualsivoglia responsabilita dell’Azienda Ulss n. 7 Pedemontana ove per ritardo o disguidi tecnici o di altra natura,
ovvero per qualsiasi motivo, offerta non pervenga entro il previsto termine perentorio di scadenza, si riserva,
comunque, di adottare i provvedimenti che riterra necessari nel caso di malfunzionamento del Sistema.

Al concorrente ¢ richiesto di allegare, quale parte integrante dell’offerta, i documenti specificati nei successivi
paragrafi. Si raccomanda la massima attenzione nell’inserire detti allegati nella sezione pertinente e, in particolare:

®di allegare i documenti richiesti;

*di non indicare o, comunque, di non fornire i dati dell’Offerta economica in sezioni diverse da quella relativa alla
stessa, pena l'esclusione dalla procedura. 1’Azienda Ulss n. 7 Pedemontana non sara responsabile per la mancata
osservazione delle prescrizioni sopra descritte.

La documentazione amministrativa e tecnica e I'offerta trasmesse dal concorrente a Sintel sono mantenute segrete e
riservate dal Sistema e conservate in appositi e distinti documenti informatici (o file, denominati “buste telematiche”
amministrative, tecniche, economiche).

In caso di partecipazione alla procedura in forma associata, R.T.1. costituito o costituendo e Consorzio, sara I'impresa
mandataria o designata tale ad utilizzare ed operare in Piattaforma come unico soggetto abilitato ad operare
attraverso la medesima.

In merito alle diverse modalita di forma di aggregazione ed alle modalita di registrazione a SinTel per la
partecipazione in forma aggregata, si rimanda a quanto indicato nel’Allegato 1 — Modalita Tecniche utilizzo
Piattaforma Sintel del presente Disciplinare.

Per le modalita di sottoscrizione dei documenti che compongono lofferta, si veda quanto stabilito nel presente
Disciplinare.

L’operatore economico ha facolta di inserire nella Piattaforma offerte successive che sostituiscono la precedente,
ovvero ritirare lofferta presentata, nel periodo di tempo compreso tra la data e ora di inizio e la data e ora di chiusura
della fase di presentazione delle offerte. La stazione appaltante considera esclusivamente 1'ultima offerta

presentata.

Si precisa inoltre che:

- Pofferta ¢ vincolante per il concorrente;

- con la trasmissione dell’offerta, il concorrente accetta tutta la documentazione di gara, allegati e chiarimenti inclusi.

Al momento della ricezione delle offerte ciascun concorrente riceve notifica del corretto recepimento della
documentazione inviata.

La Piattaforma consente al concorrente di visualizzare ’avvenuta trasmissione della domanda.

Il concorrente che intenda partecipare in forma associata (per esempio raggruppamento temporaneo di
imprese/Consotzi, sia costituiti che costituendi) in sede di presentazione dell’offerta indica la forma di partecipazione
e indica gli operatori economici riuniti o consorziati.

Tutta la documentazione da produrre deve essere in lingua italiana.
L’offerta vincola il concorrente per 365 giorni dalla scadenza del termine indicato per la presentazione dell’offerta.

Nel caso in cui alla data di scadenza della validita delle offerte le operazioni di gara siano ancora in corso, sara
richiesto agli offerenti di confermare la validita dell’offerta sino alla data indicata e di produrre un apposito
documento attestante la validita della garanzia prestata in sede di gara fino alla medesima data.

Il mancato riscontro alla richiesta della stazione appaltante entro il termine fissato da quest’ultima ¢ considerato
come rinuncia del concorrente alla partecipazione alla gara.

Fino al giorno fissato per I'apertura, 'operatore economico puo effettuare, tramite la Piattaforma, la richiesta di
rettifica di un errore materiale contenuto nell’offerta tecnica o nell’offerta economica, di cui si sia avveduto dopo la
scadenza del termine per la loro presentazione. A tal fine, richiede di potersi avvalere di tale facolta.

A seguito della richiesta, sono comunicate all’operatore economico le modalita e i tempi con cui procedere
all'indicazione degli elementi che consentono I'individuazione dell’errore materiale e la sua correzione. La rettifica ¢
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operata nel rispetto della segretezza dell’offerta e non pud comportare la presentazione di una nuova offerta, né la
sua modifica sostanziale.

Se la rettifica ¢ ritenuta non accoglibile perché sostanziale, ¢ valutata la possibilita di dichiarare 'offerta inammissibile.
14. SOCCORSO ISTRUTTORIO

Con la procedura di soccorso istruttorio di cui all’articolo 101 del Codice, possono essere sanate le carenze della
documentazione trasmessa con la domanda di partecipazione ma non quelle della documentazione che compone
Pofferta tecnica e l'offerta economica.

Con la medesima procedura puo essere sanata ogni omissione, inesattezza o irregolarita della domanda di
partecipazione e di ogni altro documento richiesto per la partecipazione alla procedura di gara, con esclusione della
documentazione che compone l'offerta tecnica e 'offerta economica. Non sono sanabili le omissioni, le inesattezze
e irregolarita che rendono assolutamente incerta 'identita del concorrente. A titolo esemplificativo, si chiarisce che:

- il mancato possesso dei prescritti requisiti di partecipazione non ¢ sanabile mediante soccorso istruttorio ed
¢ causa di esclusione dalla procedura di gara;

- Tomessa o incompleta nonché irregolare presentazione delle dichiarazioni sul possesso dei requisiti di
partecipazione e ogni altra mancanza, incompletezza o irregolarita della domanda, sono sanabili, ad
eccezione delle false dichiarazioni;

- la mancata produzione del contratto di avvalimento, della garanzia provvisoria, del mandato collettivo
speciale o dell'impegno a conferire mandato collettivo puo essere oggetto di soccorso istruttorio solo se i
citati documenti sono preesistenti e comprovabili con data certa anteriore al termine di presentazione
dell’offerta;

- il difetto di sottoscrizione della domanda di partecipazione, delle dichiarazioni richieste e dell’offerta ¢
sanabile

- non ¢ sanabile mediante soccorso istruttorio 'omessa indicazione delle modalita con le quali 'operatore
intende assicurare, in caso di aggiudicazione del contratto, il rispetto delle condizioni di partecipazione e di
esecuzione di cui all’articolo 9 del presente bando.

Al fini del soccorso istruttorio ¢ assegnato al concorrente un termine di 5 giorni affinché siano rese, integrate o
regolarizzate le dichiarazioni necessarie, indicando il contenuto e 1 soggetti che le devono rendere nonché la sezione
della Piattaforma dove deve essere inserita la documentazione richiesta.

In caso di inutile decorso del termine, la stazione appaltante procede all’esclusione del concorrente dalla procedura.

Ove il concorrente produca dichiarazioni o documenti non perfettamente coerenti con la richiesta, la stazione
appaltante puo chiedere ulteriori precisazioni o chiarimenti, limitati alla documentazione presentata in fase di
soccorso istruttorio, fissando un termine a pena di esclusione.

La stazione appaltante puo sempre chiedere chiarimenti sui contenuti dell’offerta tecnica e dell’offerta economica e
su ogni loro allegato. L’operatore economico ¢ tenuto a fornire risposta nel termine di 5 giorni. I chiarimenti resi
dall’operatore economico non possono modificare il contenuto dell’offerta.

15. “BUSTA 1- DOCUMENTAZIONE AMMINISTRATIVA” - STEP 1

Al primo step del percorso guidato “Invia offerta”, con riferimento alla Documentazione amministrativa ¢ necessario
predisporre i documenti di seguito elencati, da allegare a Sistema, nell’apposito campo “Documentazione
amministrativa 17, in una cartella compressa (non firmata digitalmente) in formato elettronico .zip ovvero .rar ovvero
.7z ovvero equivalenti software di compressione:

1) domanda di partecipazione;

2) DGUE;

3) eventuale procura;

4) garanzia provvisoria;

5) documentazione in caso di avvalimento di cui al punto 15.3;

6) documentazione per i soggetti associati di cui al punto 15.4.

15.1 DOMANDA DI PARTECIPAZIONE ED EVENTUALE PROCURA

La domanda di partecipazione, firmata digitalmente ¢ redatta secondo il modello di cui all’Allegato 2.
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Le dichiarazioni in ordine all’insussistenza delle cause automatiche di esclusione di cui all’articolo 94 commi 1 e 2
del Codice sono rese dall’operatore economico in relazione a tutti i soggetti indicati al comma 3.

Le dichiarazioni in ordine all’insussistenza delle cause non automatiche di esclusione di cui all’articolo 98, comma 3,
lettere g) ed h) del Codice sono rese dall’operatore economico in relazione ai soggetti di cui al punto precedente.

Le dichiarazioni in ordine all’insussistenza delle altre cause di esclusione sono rese in relazione all’operatore
economico.

Con riferimento alle cause di esclusione di cui all’articolo 95 del Codice, il concorrente dichiara:

- le gravi infrazioni di cui all’articolo 95, comma 1, lettera a) del Codice commesse nei tre anni antecedenti la
data di pubblicazione del bando di gara;

- gliatti e i provvedimenti indicati all’articolo 98 comma 6 del codice emessi nei tre anni antecedenti la data
di pubblicazione del bando di gara;

- tutti gli altri comportamenti di cui all’articolo 98 del Codice, commessi nei tre anni antecedenti la data di
pubblicazione del bando di gara.

La dichiarazione di cui sopra deve essere resa anche nel caso di impugnazione in giudizio dei relativi provvedimenti.

L’operatore economico dichiara la sussistenza delle cause di esclusione che si sono verificate prima della
presentazione dell’offerta e indica le misure di self-cleaning adottate, oppure dimostra 'impossibilita di adottare tali
misure prima della presentazione dell’offerta.

L’operatore economico adotta le misure di self-cleaning che ¢ stato impossibilitato ad adottare prima della
presentazione dell’offerta e quelle relative a cause di esclusione che si sono verificate dopo tale momento.

Se operatore economico omette di comunicare alla stazione appaltante la sussistenza dei fatti e dei provvedimenti
che possono costituire una causa di esclusione ai sensi degli articoli 94 e 95 del Codice e detti fatti o provvedimenti
non risultino nel FVOE, il triennio inizia a decorrere dalla data in cui la stazione appaltante ha acquisito gli stessi,
anziché dalla commissione del fatto o dall’adozione del provvedimento.

In caso di raggruppamento temporaneo, consorzio ordinario, aggregazione di retisti, GEIE, il concorrente fornisce
i dati identificativi (ragione sociale, codice fiscale, sede) e il ruolo di ciascun partecipante.

In caso di consorzio di cooperative, consorzio imprese artigiane o di consorzio stabile di cui all’articolo 65, comma
2, lettera b), ¢), d) del Codice, il consorzio indica il consorziato per il quale concorre alla gara.

La domanda e le relative dichiarazioni sono sottoscritte ai sensi del decreto legislativo n. 82/2005:
- dal concorrente che partecipa in forma singola;
- nel caso di raggruppamento temporaneo o consorzio ordinatio o GEIE costituiti, dalla mandatatia/capofila;

- nel caso di raggruppamento temporaneo o consorzio ordinario o GEIE non ancora costituiti, da tutti i soggetti
che costituiranno il raggruppamento o il consorzio o il gruppo;

- nel caso di aggregazioni di retisti:

a. se la rete ¢ dotata di un organo comune con potere di rappresentanza e con soggettivita giuridica, ai sensi
dell’articolo 3, comma 4-guater, del decreto legge 10 febbraio 2009, n. 5, la domanda di partecipazione deve
essere sottoscritta dal solo operatore economico che riveste la funzione di organo comune;

b. se la rete ¢ dotata di un organo comune con potere di rappresentanza ma ¢ priva di soggettivita giuridica, ai
sensi dell’articolo 3, comma 4-guater, del decreto legge 10 febbraio 2009, n. 5, la domanda di partecipazione
deve essere sottoscritta dall'impresa che riveste le funzioni di organo comune nonché da ognuno dei retisti
che partecipa alla gara;

c. selarete ¢ dotata di un organo comune privo del potere di rappresentanza o se la rete ¢ sprovvista di organo
comune, oppure se 'organo comune ¢ privo dei requisiti di qualificazione richiesti per assumere la veste di
mandataria, la domanda di partecipazione deve essere sottoscritta dal retista che riveste la qualifica di
mandatario, ovvero, in caso di partecipazione nelle forme del raggruppamento da costituirsi, da ognuno dei
retisti che partecipa alla gara.

- nel caso di consorzio di cooperative e imprese artigiane o di consorzio stabile di cui all’articolo 65, comma 2,
lettera b), ¢) e d) del Codice, la domanda ¢ sottoscritta digitalmente dal consorzio medesimo.
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La domanda e le relative dichiarazioni sono firmate dal legale rappresentante del concorrente o da un suo procuratore
munito della relativa procura. In tal caso, il concorrente allega alla domanda copia conforme all’originale della
procura. Non ¢ necessario allegare la procura se dalla visura camerale del concorrente risulti 'indicazione espressa
dei poteri rappresentativi conferiti al procuratore.

La domanda di partecipazione deve essere presentata nel rispetto di quanto stabilito dal Decreto del Presidente della
Repubblica n. 642/72 in otdine all’assolvimento dell'imposta di bollo. Il pagamento della suddetta imposta del valore
di € 16,00 viene effettuato tramite F24, bollo virtuale previa autorizzazione rilasciata dall’Agenzia delle Entrate o
tramite il servizio @e.bollo dell'Agenzia delle Entrate o pet gli operatori economici esteri tramite il pagamento del
tributo con bonifico utilizzando il codice Iban IT07Y0100003245348008120501 e specificando nella causale la
propria denominazione, codice fiscale (se presente) e gli estremi dell'atto a cui si riferisce il pagamento.

A comprova del pagamento, il concorrente allega la ricevuta di pagamento elettronico ovvero del bonifico bancario.

In alternativa il concorrente pud acquistare la marca da bollo da euro 16,00 ed inserire il suo numero seriale all'interno
della dichiarazione contenuta nell'istanza telematica e allegare, obbligatoriamente copia del contrassegno in
formato.pdf. Il concorrente si assume ogni responsabilita in caso di utilizzo plurimo dei contrassegni.

1l concorrente compila il DGUE elettronico strutturato secondo il modello reso disponibile dalla piattaforma.

15.2 DICHIARAZIONI DA RENDERE A CURA DEGLI OPERATORI ECONOMICI AMMESSI AL
CONCORDATO PREVENTIVO CON CONTINUITA AZIENDALE DI CUI ALI’ARTICOLO 372
del DECRETO LEGISLATIVO 12 GENNAIO 2019, n. 14

I concotrrente dichiara ai sensi degli articoli 46 e 47 del decreto del Presidente della Repubblica n. 445/2000 gli
estremi del provvedimento di ammissione al concordato e del provvedimento di autorizzazione a partecipare alle
gare, nonché dichiara che le altre imprese aderenti al raggruppamento non sono assoggettate ad una procedura
concorsuale, ai sensi dell’articolo 95, commi 4 e 5, del decreto legislativo n. 14/2019.

Il concorrente presenta una relazione di un professionista in possesso dei requisiti di cui all'articolo 2, comma 1,
lettera o) del decreto legislativo succitato che attesta la conformita al piano e la ragionevole capacita di adempimento
del contratto.

15.3 DOCUMENTAZIONE IN CASO DI AVVALIMENTO

L’impresa ausiliaria rende le dichiarazioni sul possesso dei requisiti di ordine generale mediante compilazione
dell’apposita sezione del DGUE.

1l concorrente, per ciascuna ausiliaria, allega:
1) la dichiarazione di avvalimento;
2) il contratto di avvalimento.

Nel caso di avvalimento finalizzato al miglioramento dell’offerta, il contratto di avvalimento ¢ presentato nell’offerta
tecnica.

15.4 DOCUMENTAZIONE ULTERIORE PER I SOGGETTI ASSOCIATI
Per i raggruppamenti temporanei gia costituiti

- copia del mandato collettivo irrevocabile con rappresentanza conferito alla mandataria per atto pubblico o
scrittura privata autenticata;

- dichiarazione delle parti del servizio/fornitura, ovvero della percentuale in caso di servizio/forniture indivisibili,
che saranno eseguite dai singoli operatori economici riuniti o consorziati.

Per i consorzi ordinari o GEIE gia costituiti

- copia dell’atto costitutivo e dello statuto del consorzio o GEIE, con indicazione del soggetto designato quale
capofila;

- dichiarazione sottoscritta delle parti del servizio/fornitura, ovvero la percentuale in caso di servizi/forniture
indivisibili, che saranno eseguite dai singoli operatori economici consorziati.

Per i raggruppamenti temporanei o consorzi ordinari o GEIE non ancora costituiti

- dichiarazione rese da ciascun concorrente, attestante:
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a. aquale operatore economico, in caso di aggiudicazione, sara conferito mandato speciale con rappresentanza
o funzioni di capogruppo;

b. Pimpegno, in caso di aggiudicazione, ad uniformarsi alla disciplina vigente con riguardo ai raggruppamenti
temporanei o consorzi o GEIE ai sensi dell’articolo 68 del Codice conferendo mandato collettivo speciale
con rappresentanza all'impresa qualificata come mandataria che stipulera il contratto in nome e per conto
delle mandanti/consorziate;

c. le parti del servizio/fornitura, ovvero la percentuale in caso di servizio/forniture indivisibili, che saranno
eseguite dai singoli operatori economici riuniti 0 consorziati.

Per le aggregazioni di retisti: se la rete ¢ dotata di un organo comune con potere di rappresentanza e
soggettivita giuridica

- copia del contratto di rete, con indicazione dell’'organo comune che agisce in rappresentanza della rete.
- dichiarazione che indichi per quali imprese la rete concorre;

- dichiarazione sottoscritta con firma digitale delle parti del servizio o della fornitura, ovvero la percentuale
in caso di servizio/forniture indivisibili, che saranno eseguite dai singoli operatori economici aggregati in
rete.

Per le aggregazioni di retisti: se la rete ¢ dotata di un organo comune con potere di rappresentanza ma ¢
priva di soggettivita giuridica

- copia del contratto di rete;
- copia del mandato collettivo irrevocabile con rappresentanza conferito all’'organo comune;

- dichiarazione delle parti del servizio o della fornitura, ovvero la percentuale in caso di servizio/forniture
indivisibili, che saranno eseguite dai singoli operatori economici aggregati in rete.

Per le aggregazioni di imprese aderenti al contratto di rete: se la rete ¢ dotata di un organo comune privo
del potere di rappresentanza o se la rete & sprovvista di organo comune, ovvero, se 'organo comune &
privo dei requisiti di qualificazione richiesti, partecipa nelle forme del raggruppamento temporaneo di
imprese costituito o costituendo

- in caso di raggruppamento temporaneo di imprese costituito:
- copia del contratto di rete
- copia del mandato collettivo irrevocabile con rappresentanza conferito alla mandataria

- dichiarazione delle parti del servizio o della fornitura, ovvero la percentuale in caso di setvizio/forniture
indivisibili, che saranno eseguite dai singoli operatori economici aggregati in rete.

- in caso di raggruppamento temporaneo di imprese costituendo:
- copia del contratto di rete
- dichiarazioni, rese da ciascun concorrente aderente all’aggregazione di rete, attestanti:

a. a quale concorrente, in caso di aggiudicazione, sara conferito mandato speciale con rappresentanza o
funzioni di capogruppo;

b. I'impegno, in caso di aggiudicazione, ad uniformarsi alla disciplina vigente in materia di
raggruppamenti temporanei;

c. le parti del servizio o della fornitura, ovvero la percentuale in caso di servizio/forniture indivisibili,
che saranno eseguite dai singoli operatori economici aggregati in rete.

16. “BUSTA 2 - DOCUMENTAZIONE TECNICA” - STEP 2

Allo step 2 “Offerta tecnica” del percorso guidato “Invia offerta”, il concorrente dovra inserite a Sistema,
nell’apposito campo “Documentazione Tecnica 17, in una cartella compressa (non firmata digitalmente) in formato
elettronico .zip ovvero .rar ovvero .7z ovvero equivalenti software di compressione dati, tutti i documenti di seguito
elencati (si fa presente che nel caso in cui lo spazio a disposizione nella cartella “Documentazione Tecnica 17 (100
MB) non sia sufficiente, il concorrente potra inserire la restante documentazione nelle ulteriori cartelle a disposizione
denominate “Documentazione Tecnica 27, “Documentazione Tecnica 37, etc.) a pena di inammissibilita dell’offerta.

L’offerta ¢ firmata secondo le modalita previste al precedente punto 13.1 e deve contenere:
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a) relazione tecnica dei servizi offerti;
b) in caso di avvalimento premiale, contratto di avvalimento;
¢) qualsiasi altra documentazione che la ditta ritenga importante ai fini della valutazione qualitativa dell’offerta;

La relazione contiene una proposta tecnico-organizzativa che illustra, con riferimento ai criteri e sub-criteri di
valutazione indicati nella tabella di cui al successivo punto 18.1, 1 seguenti elementi:

1) progetto di gestione delle attivita

1.1) sistema di offerta riabilitativo residenziale e semiresidenziale e modalita di integrazione con le diverse
articolazioni organizzative: Servizio psichiatrico di diagnosi e cura (SPDC), Centro di salute mentale (CSM)

1.2) modalita di gestione e organizzazione del servizio ambulatoriale nel rispetto del Piano socio sanitario regionale
vigente e le linee guida OMS sulla prevenzione e trattamento dei disturbi gravi di personalita

1.3) soluzioni organizzative adottate per garantire il contenimento del turn over
1.4) modalita di coordinamento tecnico/otganizzativo del setvizio

1.5) adattabilita e flessibilita nella gestione clinica dei rapporti con l'utenza e flessibilita organizzativa
nell’adattamento e nei tempi di realizzazione dei programmi in diverse fasce orarie (es. incontri serali)

2) risorse umane

2.1) numero, qualifica, titoli e curricula del personale precisando per ciascuno la tipologia del rapporto di lavoro
(tempo pieno, part-time, etc.) esperienza nel settore e specializzazione acquisita

2.2) curriculum del responsabile del servizio
2.3) indicazione del monte ore giornaliero, settimanale e annuale svolto dal personale impiegato

2.4) descrizione del piano di formazione del personale e di aggiornamento professionale previsto per la durata
dell’appalto e del piano di aggiornamento annuale con indicazione del relativo monte ore

2.5) descrizione delle soluzioni adottate per garantire 'addestramento del personale in caso di turn over
3) sistema di monitoraggio e controllo della qualita dei servizi

3.1) criteri, metodi e tecniche per il controllo interno della efficacia degli interventi e della qualita

3.2) criteri, metodi e tecniche per la valutazione della qualita percepita dall’utenza e dai servizi invianti.

L’offerta tecnica deve rispettare, pena I'esclusione dalla procedura di gara, le caratteristiche minime stabilite nei
documenti di gara, nel rispetto del principio di equivalenza.

L’operatore economico che adotta un CCNL diverso da quello indicato all’articolo 3 inserisce la dichiarazione di
equivalenze delle tutele e ’eventuale documentazione probatoria sulla equivalenza del proprio CCNL nella sezione
della piattaforma relativa all’offerta tecnica.

Al fini del rispetto della clausola sociale sulla stabilita occupazionale di cui all’art. 9, il concorrente allega all’offerta
tecnica un progetto di assorbimento atto ad illustrare le concrete modalita di applicazione della clausola sociale.

L’operatore economico allega una dichiarazione firmata contenente i dettagli dell’offerta coperti da riservatezza,
argomentando in modo congruo le ragioni per le quali eventuali parti dell’offerta sono da segretare. Il concorrente
a tal fine allega anche una copia firmata della relazione tecnica adeguatamente oscurata nelle parti ritenute costituenti
segreti tecnici e commerciali. Resta ferma, la facolta della stazione appaltante di valutare la fondatezza delle
motivazioni addotte e di chiedere al concorrente di dimostrare la tangibile sussistenza di eventuali segreti tecnici e
commerciali.

Tutta la documentazione dovra essere redatta in lingua italiana ad eccezione delle certificazioni CE/ISO.

Tutti i documenti inseriti nelle buste AMMINISTRATIVA/E TECNICA/CHE non devono contenere
riferimenti economici all’offerta contenuta nella busta 3) pena P’esclusione dalla procedura di gara.

17. “BUSTA 3 - OFFERTA ECONOMICA” - STEP 3

Allo step 3 “Offerta economica” del percorso guidato “Invia offerta”, il concorrente, pena I’esclusione dalla gara,
dovra operare a Sistema formulando e presentando una Offerta economica.
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1l concorrente dovra compilare ed allegare negli appositi campi predisposti nel sistema, 'offerta dettagliata secondo
il Modello di Offerta economica — Allegato 4 al presente Disciplinare (da caricare sia in formato xls, sia in formato
pdf), firmata digitalmente nella versione .pdf, che costituisce parte integrante dell’offerta economica.

Nell’Allegato 4 Modello di Offerta economica dovranno essere riportati i seguenti importi:

2)
b)
)
d)

N —

g
h)

la denominazione o la ragione sociale, il codice fiscale, la partita IVA, la sede legale, ecc. della Ditta;
la qualifica ed il nominativo del firmatario;
Poggetto dell’appalto e il codice CIG;

I'impegno a mantenere valida e vincolata la propria offerta per un periodo di almeno 365 giorni dalla data di
presentazione della medesima e di essere disponibile, su semplice richiesta dell’Azienda ULSS n. 7, a prorogarla
per ulteriori 180 giorni;

importo mensile in cifre IVA esclusa per ciascun servizio:

Ambulatorio disturbi personalita;
Interventi territoriali a supporto dell'abitare e per I'implementazione dei percorsi di residenzialita leggera;

importo annuale in cifre IVA esclusa per ciascun servizio;
importo complessivo triennale in cifre IVA esclusa;

importo orario per ciascuna figura professionale indicata nell’art. 3 del capitolato speciale d’appalto da
applicare nelle ipotesi di:

- variazione fino alla concorrenza del quinto delP’importo del contratto;
- modifiche del contratto ai sensi dell’articolo 120, comma 1, lettera a) del Codice;

aliquota IVA applicata;

giustificazioni relative alle voci di prezzo come specificato nello stesso modello: scomposizione dell’offerta
economica e indicazioni del costo del lavoro per ciascuna figura professionale con CCNL applicato;

cosi come indicato nel Modello di Offerta economica - Allegato 4.

L’importo complessivo a base d’asta per 36 mesi ¢ pari a 627.503,00 IVA esclusa di cui € 1.070,00 relativo
ad oneri per rischi interferenziali (DUVRI).

Sono inammissibili le offerte che superino ’importo complessivo a base d’asta per 36 mesi.

Il concorrente dovra:

a. indicare a Sistema, nell’apposito campo “Offerta economica”, il prezzo complessivo offerto per
Pintera fornitura — espresso in Euro, IVA esclusa, con cinque cifre decimali e con modalita solo in
cifre, comprensivo dei costi della sicurezza afferenti Pattivita svolta dall’operatore economico e di
eventuali costi del personale qualora fossero stimati dalla Stazione Appaltante.

v

Attenzione: tale valore é al netto dei “Costi della sicurezza derivanti da interferenza”, non
modificabili, da valorizzare a parte nel relativo campo (punto d).

b. indicare a Sistema, nell’apposito campo “di cui costi della sicurezza afferenti Pattivita svolta
dall’operatore economico”, i costi per la sicurezza afferenti Pattivita di impresa di cui all’art. 108,
comma 9 D.Lgs. n. 36/2023;

c. indicare a Sistema, nell’apposito campo “di cui costi per personale”, i costi della manodopera propri
dell’operatore economico di cui all’art. 108, comma 9 D.Lgs. 36/2023, qualora prevista dalla
Stazione Appaltante.

d. indicare a sistema, nell’apposito campo “di cui costi della sicurezza derivanti da interferenza”, gli
oneri per la sicurezza dovuti a rischi interferenziali, non soggetti a ribasso, di cui all’art. 26 D.Lgs.
n. 81/2008 (non modificabili).

Attenzione: il valore indicato nel campo grigio, non modificabile e di sola consultazione, “Offerta
economica complessiva” é dato dalla somma tra il valore inserito nel campo “Offerta economica”
e il valore inserito nel campo “Costi della sicurezza derivanti da interferenza” (quest’ultimo non
modificabile).

La graduatoria e I'anomalia dell’offerta saranno calcolati esclusivamente sul valore inserito nel
campo “Offerta economica”,
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Sulla base delle modalita previste per Pesecuzione del presente servizio, nonché in considerazione di
quanto indicato con determina dall’Autorita di vigilanza sui contratti pubblici di lavori, servizi e forniture
del 5 marzo 2008, si ritiene che i costi della sicurezza derivanti da “interferenze” siano pari a € 1.070,00=.

Ai sensi dell’articolo 41 comma 14 del Codice i costi della manodopera indicati all’art. 3 del presente
disciplinare non sono ribassabili. Resta la possibilita per ’operatore economico di dimostrare che il ribasso
complessivo dell’importo deriva da una piu efficiente organizzazione aziendale o da sgravi contributivi che
non comportano penalizzazioni per la manodopera.

I prezzi si intendono omnicomprensivi di tutti gli oneri previsti dal presente Disciplinare e dagli atti di gara allo
stesso allegati.

Qualora la Stazione Appaltante rilevi una discordanza tra 'importo complessivo offerto inserito in piattaforma e
quanto indicato nell’ Allegato 4 - Modello di offerta economica, I'offerta verra esclusa se ritenuta equivoca e non
certa.

La presenza di prezzi o informazioni economico-finanziarie in “buste” diverse da quella economica comportera
I'esclusione dalla gara.

FIRMA DIGITALE DEI PREZZI OFFERTI - STEP 4
1l concorrente dovra obbligatoriamente, allo step 4 del percorso “Invia offerta™:

1. scaricare dalla schermata a Sistema denominata “Firma digitale dell’offerta”, il documento d’offerta in formato
pdf riportante le informazioni immesse a Sistema — ma non ancora sottoscritte — quali il prezzo offerto oltre ad altre
informazioni e dati immessi dal concorrente stesso (tra cui i codici hash in precedenza descritti, la cui sottoscrizione
assicura la paternita dei file e del loro contenuto al concorrente);

2. sottoscrivere il predetto documento d’offerta, scaricato in formato pdf riepilogativo dell’offerta. La sottoscrizione
dovra essere effettuata tramite firma digitale dal legale rappresentante del concorrente. Si rammenta che eventuali
tirme multiple su detto file pdf dovranno essere apposte unicamente in modalita parallela come meglio esplicato nel
richiamato Allegato 1 - Modalita Tecniche utilizzo Piattaforma Sintel;

3. allegare a Sistema il documento d’offerta in formato pdf sottoscritto di cui al precedente punto 2, quale elemento
essenziale dell’offerta.

Si rammenta che il pdf d’offerta di cui al precedente punto 2 costituisce offerta e contiene elementi essenziali della
medesima. 11 file scaricato non puo pertanto essere modificato sotto pena d’esclusione in quanto, le eventuali
modifiche costituiscono variazione di elementi essenziali.

Le eventuali modifiche degli hash saranno segnalate dal Sistema e oggetto di valutazione da parte della commissione
e, se ritenute essenziali, saranno oggetto di esclusione.

In caso di partecipazione in R.T.I. o Consorzio, il predetto documento dovra, pena I'esclusione, per difetto di
sottoscrizione, essere sottoscritto:

=in caso di R.T.I o di Consorzi costituiti al momento di presentazione dell’offerta: dal legale rappresentate o persona
munita da comprovati poteri di firma;

min caso di R.T.I. e Consorzi non costituiti al momento della presentazione dell’offerta, dal legale rappresentante di
tutte le Imprese raggruppande o consorziande (cid puo avvenire con piu firme in un unico documento o piu
documenti identici ciascuno sottosctritto dall’impresa raggruppanda/consorzianda).

RIEPILOGO ED INVIO DELL’OFFERTA - STEP 5

Solo a seguito dell’'upload di tale documento d’offerta in formato pdf sottoscritto come richiesto, il concorrente puo
passare allo step 5 “Riepilogo ed invio dell’offerta” del percorso “Invia offerta” per completare la presentazione
effettiva dell’offerta mediante la funzionalita “INVIA OFFERTA” che, si rammenta, dovra avvenire entro e non
oltre il termine perentorio di presentazione delle offerte.

Gli step precedenti del percorso “Invia offerta” per quanto correttamente completati e corredati dal salvataggio della
documentazione non consentono e non costituiscono leffettivo invio dell’offerta. La documentazione caricata e
salvata permane infatti nello spazio telematico del concorrente e non ¢ inviata al Sistema.

Alla scadenza del termine per la presentazione delle offerte, le offerte pervenute non possono essere piu ritirate e
sono definitivamente acquisite dal Sistema, che le mantiene segrete e riservate fino all'inizio delle operazioni di
apertura e verifica della documentazione da parte del Seggio di gara.

DPag. 23 di 34



Si fa presente che non saranno accettate offerte condizionate, né offerte parziali; inoltre, non saranno

accettate offerte plurime o alternative.
18. CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE

L’appalto ¢ aggiudicato in base al criterio dell’offerta economicamente pit vantaggiosa individuata sulla base del
miglior rapporto qualita/prezzo.

La valutazione dell’offerta tecnica e dell’offerta economica sara effettuata in base ai seguenti punteggi:

PUNTEGGIO MASSIMO
Offerta tecnica 70
Offerta economica 30
TOTALE 100

18.1 CRITERI DI VALUTAZIONE DELL’OFFERTA TECNICA

11 punteggio dell’offerta tecnica ¢ attribuito sulla base dei criteri di valutazione elencati nella sottostante tabella con
la relativa ripartizione dei punteggi.

Nella colonna denominata “Metodo attribuzione punteggi” vengono indicati:

i “Punteggi discrezionali”, vale a dire i punteggi il cui coefficiente ¢ attribuito in ragione dell’esercizio della
discrezionalita spettante alla commissione giudicatrice mediante attribuzione di un coefficiente sulla base

del seguente metodo:

e la Commissione Giudicatrice, in caso di unanimita di giudizio, in ossequio ai principi
proporzionalita e di buon andamento dell’azione amministrativa ed al fine di garantire, quindi,
Pefficacia, efficienza, 'adeguatezza, la speditezza e I'economicita della medesima, attribuira
unitariamente nel suo complesso, un giudizio sintetico a cui corrisponde un coefficiente compreso

fra0el;

e in caso di mancata unanimita di giudizio sara verbalizzato, invece, il giudizio individuale attribuito
dai singoli commissari e sara effettuata la media dei coefficienti.

Tale coefficiente verra moltiplicato per il punteggio previsto per ogni elemento valutato.

Metodo Punt )
o . - o . . unteggio
Criteti /elementi di valutazione attribuzione Tipologia =5
i max 70
punteggi
1) progetto di gestione delle attivita 40
1.1) sistema di offerta riabilitativo residenziale e semiresidenziale e
modalita di integrazione con le diverse articolazioni Discrezionale: D 15
organizzative: Servizio psichiatrico di diagnosi e cura (SPDC), relazionare
Centro di salute mentale (CSM)
1.2) modalita di gestione e organizzazione del servizio
ambulatoriale nel rispetto del Piano socio sanitario regionale Discrezionale: D 10
vigente e le linee guida OMS sulla prevenzione e trattamento relazionare
dei disturbi gravi di personalita
1.3) soluzioni organizzative adottate per garantire il contenimento Discrezionale: D 5
del turn over relazionare
. i . ) . o Discrezionale:
1.4) modalita di coordinamento tecnico/otganizzativo del setvizio . D 5
relazionare
1.5) adattabilita e flessibilita nella gestione clinica dei rapporti con Discrezionale: D 5
Putenza e flessibilita organizzativa nell’adattamento e nei tempi relazionare
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di realizzazione dei programmi in diverse fasce orarie (es.
incontri serali)

2) risorse umane 20

2.1) numero, qughﬁca, 1.:1toh e curricula del personale prec{sando per Discrezionale:
ciascuno la tipologia del rapporto di lavoro (tempo pieno, part- celazionare D 6
time, etc.) esperienza nel settore e specializzazione acquisita

) ) o Discrezionale:
2.2) curriculum del responsabile del servizio . D 2
relazionare

2.3) indicazione del monte ore giornaliero, settimanale e annuale Discrezionale: D 5
svolto dal personale impiegato relazionare

2.4) descrizione del piano di formazione del personale e di
aggiornamento professionale previsto per la durata dell’appalto Discrezionale: D 5
e del piano di aggiornamento annuale con indicazione del relazionare
relativo monte ore

2.5) descrizione  delle  soluzioni adottate per  garantire Discrezionale: D 5
I'addestramento del personale in caso di turn over relazionare

3) sistema di monitoraggio e controllo della qualita dei 10
servizi

3.1) criteri, metodi e tecniche per il controllo interno della efficacia Discrezionale: D 5
degli interventi e della qualita relazionare

3.2) criteri, metodi e tecniche per la valutazione della qualita Discrezionale: D 5
percepita dall’'utenza e dai servizi invianti relazionare

Il concorrente ¢ escluso dalla gara nel caso in cui consegua un punteggio inferiore alla soglia minima di
sbarramento patri a 42/70.

Il superamento della soglia di sbarramento ¢ calcolato prima della riparametrazione di cui all’art. 18.4.

18.2 METODO DI ATTRIBUZIONE DEL COEFFICIENTE PER IL CALCOLO DEL PUNTEGGIO
DELI’OFFERTA TECNICA

I giudizi discrezionali verranno espressi dalla Commissione Giudicatrice secondo la seguente scala di valutazione:

Livello Analisi Coefficiente
definizione

Ottimo Proposta assolutamente completa, molto dettagliata, corretta e ricca di 1,00
aspetti e soluzioni elaborate anche in maniera complessa, rispondente
in maniera ottimale agli standard qualitativi e prestazionali richiesti.

Buono Proposta ampia e corretta, abbastanza dettagliata, rispondente in 0,80
maniera piu che discreta agli standard qualitativi e prestazionali richiesti.

Discreto Proposta adeguata e significativa, rispondente in maniera discreta agli 0,60
standard qualitativi e prestazionali richiesti.

Sufficiente Proposta essenziale, semplice, rispondente in maniera sufficiente agli 0,40
standard qualitativi e prestazionali richiesti.

Scarso Proposta limitata, poco dettagliata, molto semplice con pochi aspetti, 0,20
rispondente in maniera scarsa agli standard qualitativi e prestazionali
richiesti.
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Non Senza alcuna proposta o inadeguata rispetto agli standard qualitativi e 0,00
classificabile prestazionali richiesti.

18.3 METODO DI ATTRIBUZIONE DEL COEFFICIENTE PER IL CALCOLO DEL PUNTEGGIO
DELL’OFFERTA ECONOMICA

Allofferta economica che presentera il prezzo piu basso rispetto alla base d’asta sara assegnato il punteggio massimo
di punti 30 e alle altre offerte economiche punteggi inversamente proporzionali, secondo la seguente formula:

Pa = Pmax X Pmin

Po
Dove si intende:
Pa = Punteggio da assegnare all’offerta in considerazione
Pnax= punteggio economico massimo assegnabile (30 punti)
Pmin = prezzo piu basso offerto in gara
Po = prezzo offerto dal singolo concorrente
18.4 RIPARAMETRAZIONE

Qualora la migliore offerta non raggiunga il massimo punteggio qualita di 70 punti si procedera, per le offerte che
avranno raggiunto il punteggio minimo sopra indicato, alla riparametrazione, assegnando 70 punti all’offerta con
il punteggio assoluto piu alto; agli altri concorrenti verranno assegnati punteggi direttamente proporzionali sulla base
della seguente formula:

PQx = 70 * PTx / PTMAx

Dove:

PQx = Punteggio qualita assegnato al concorrente

70 = costante (punteggio massimo previsto per la qualita dagli atti di gara)

PTx = Punteggio qualita attribuito dalla Commissione Giudicatrice all’ offerta tecnica del concorrente

PTMAx = Punteggio qualita attribuito dalla Commissione Giudicatrice all” offerta tecnica che ha ricevuto il miglior
punteggio tra le offerte tecniche ammesse in gara.

Nellattribuzione dei punteggi per la qualita, nonché nella “riparametrazione” del punteggio qualita,
PAmministrazione utilizzera due cifre decimali dopo la virgola, arrotondando la seconda cifra decimale
all’unita superiore se la terza ¢ uguale o superiore a cinque.

Esempio:
1,234 = 1,23 1,235 = 1,24 1,236 = 1,24
19. COMMISSIONE GIUDICATRICE

La commissione giudicatrice ¢ nominata dopo la scadenza del termine per la presentazione delle offerte ed ¢
composta da un numero dispari da un minimo di n. 3 a un massimo di n. 5 membri, esperti nello specifico settore
cui si riferisce Poggetto del contratto. In capo ai commissari non devono sussistere cause ostative alla nomina ai
sensi dell’articolo 93 comma 5 del Codice. A tal fine viene richiesta, prima del conferimento dell’incarico, apposita
dichiarazione.

La composizione della commissione giudicatrice e i curricula dei componenti sono pubblicati sul sito istituzionale
nella sezione “Amministrazione trasparente”.

La commissione giudicatrice ¢ responsabile della valutazione delle offerte tecniche ed economiche dei concorrenti,
puo riunirsi con modalita telematiche che salvaguardino la riservatezza delle comunicazioni ed opera attraverso la
piattaforma di approvvigionamento digitale.

11 RUP si avvale dell’ausilio della commissione giudicatrice ai fini della verifica della documentazione amministrativa
e dell’anomalia delle offerte.

Si precisa che, per ragioni di praticita nella profilazione dei componenti, la Commissione accedera alla piattaforma
Sintel per Iesercizio delle proprie funzioni mediante le credenziali del Segretario della Commissione giudicatrice o
degli utenti delegati.

20. SVOLGIMENTO OPERAZIONI DI GARA
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La Piattaforma consente lo svolgimento delle sessioni di gara preordinate all’esame:
¢ della documentazione amministrativa;

e delle offerte tecniche;

*  delle offerte economiche.

La piattaforma garantisce il rispetto delle disposizioni del codice in materia di riservatezza delle operazioni e delle
informazioni relative alla procedura di gara, nonché il rispetto dei principi di trasparenza.

21. VERIFICA DOCUMENTAZIONE AMMINISTRATIVA

In seduta riservata, il Seggio di Gara costituito dal RUP o suo delegato e da due testimoni, accede alla
documentazione amministrativa di ciascun concorrente, mentre 'offerta tecnica e 'offerta economica restano,
chiuse, segrete e bloccate dal sistema, e procede a:

a) controllare la completezza della documentazione amministrativa presentata;
b) verificare la conformita della documentazione amministrativa a quanto richiesto nel presente disciplinare;
¢) attivare la procedura di soccorso istruttorio di cui al precedente art. 14.

Gli eventuali provvedimenti di esclusione dalla procedura di gara sono comunicati entro cinque giorni dalla loro
adozione. E fatta salva la possibilita di chiedere agli offerenti, in qualsiasi momento nel corso della procedura, di
presentare tutti i documenti complementari o parte di essi, qualora questo sia necessario per assicurare il corretto
svolgimento della procedura.

22. VALUTAZIONE DELLE OFFERTE TECNICHE ED ECONOMICHE

La data e Pora in cui si procede all’apertura delle offerte tecniche sono comunicate tramite la Piattaforma ai
concorrenti ammessi alla presente fase di gara.

11 RUP o suo delegato procede all’apertura delle offerte presentate. La commissione giudicatrice procede all’esame
e valutazione delle offerte presentate dai concorrenti e all’assegnazione dei relativi punteggi applicando i criteri e le
formule indicati nel bando e nel presente disciplinare. Gli esiti della valutazione sono registrati dalla Piattaforma.

La commissione giudicatrice procede ad apertura, esame e valutazione delle offerte tecniche e all’assegnazione dei
relativi punteggi applicando i criteri e le formule indicati nel bando e nel presente disciplinare. Gli esiti della
valutazione sono registrati dalla Piattaforma.

La commissione procede alla riparametrazione dei punteggi secondo quanto indicato all’art. 18.4.
La commissione giudicatrice rende visibile ai concorrenti:

a) 1 punteggi tecnici attribuiti alle singole offerte tecniche;

b) le eventuali esclusioni dalla gara dei concorrenti.

Al termine delle operazioni di cui sopra la Piattaforma consente la prosecuzione della procedura ai soli concorrenti
ammessi alla valutazione delle offerte economiche.

La commissione giudicatrice procede all’apertura e alla valutazione delle offerte economiche, secondo 1 criteri e le
modalita descritte nel disciplinare e, successivamente, all'individuazione dell’unico parametro numerico finale per la
formulazione della graduatoria.

Nel caso in cui le offerte di due o pit concorrenti ottengano lo stesso punteggio complessivo, ma punteggi differenti
per il prezzo e per tutti gli altri elementi di valutazione, ¢ collocato primo in graduatoria il concorrente che ha
ottenuto il miglior punteggio sull’offerta tecnica.

Nel caso in cui le offerte di due o piu concorrenti ottengano lo stesso punteggio complessivo e gli stessi punteggi
parziali per il prezzo e per offerta tecnica, i predetti concorrenti, su richiesta della stazione appaltante, presentano
un’offerta migliorativa sul prezzo entro 5 giorni. La richiesta ¢ effettuata secondo le modalita previste all’art. 2.3. E
collocato primo in graduatoria il concorrente che ha presentato la migliore offerta. Ove permanga I'ex aequo la
commissione procede mediante sorteggio ad individuare il concorrente che verra collocato primo nella graduatoria.

La stazione appaltante comunica il giorno e 'ora del sorteggio secondo le modalita previste all’art. 2.3.
All’esito delle operazioni di cui sopra, la commissione, redige la graduatoria.

I’offerta ¢ esclusa in caso di:
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- mancata separazione dell’offerta economica dall’offerta tecnica, ovvero inserimento di elementi concernenti il
prezzo nella documentazione amministrativa o nell’offerta tecnica;

- presentazione di offerte parziali, plurime, condizionate, alternative oppure irregolari in quanto non rispettano i
documenti di gara, ivi comprese le specifiche tecniche, o anormalmente basse;

- presentazione di offerte inammissibili in quanto la commissione giudicatrice ha ritenuto sussistenti gli estremi
per I'informativa alla Procura della Repubblica per reati di corruzione o fenomeni collusivi o ha verificato essere
in aumento rispetto all'importo a base di gara;

- mancato superamento della soglia di sbarramento per I'offerta tecnica.

23. VERIFICA DI ANOMALIA DELLE OFFERTE

Sono considerate anormalmente basse le offerte che presentano sia i punti relativi al prezzo sia la somma dei punti
relativi agli elementi di valutazione, entrambi pati o superiori ai quattro quinti dei corrispondenti punti massimi
previsti dal bando di gara, qualora siano presenti almeno 3 offerte.

La stazione appaltante si riserva la facolta di sottoporre a verifica un’offerta che, in base anche ad altri ad elementi,
ivi inclusi 1 costi della manodopera, appaia anormalmente bassa.

Nel caso in cui la prima migliore offerta appaia anormalmente bassa, il RUP, avvalendosi della Commissione
Giudicatrice, ne valuta la congruita, serieta, sostenibilita e realizzabilita.

Qualora tale offerta risulti anomala, si procede con le stesse modalita nei confronti delle successive offerte ritenute
anormalmente basse, fino ad individuare la migliore offerta ritenuta non anomala.

11 concorrente allega, in sede di presentazione dell’offerta economica, le giustificazioni relative alle voci di prezzo e
di costo. La mancata presentazione anticipata delle giustificazioni non ¢ causa di esclusione.

11 RUP richiede al concorrente la presentazione delle spiegazioni, se del caso, indicando le componenti specifiche
dell’offerta ritenute anomale.

A tal fine, assegna un termine non superiore a quindici giorni dal ricevimento della richiesta.

11 RUP, esaminate le spiegazioni fornite dall’offerente, ove le ritenga non sufficienti ad escludere 'anomalia, puo
chiedere, anche mediante audizione orale, ulteriori chiarimenti, assegnando un termine perentorio per il riscontro.

11 RUP esclude le offerte che, in base all’esame degli elementi forniti con le spiegazioni risultino, nel complesso,
inaffidabili.

24. AGGIUDICAZIONE DELI’APPALTO E STIPULA DEL CONTRATTO
La proposta di aggiudicazione ¢ formulata in favore del concorrente che ha presentato la migliore offerta.

Qualora nessuna offerta risulti conveniente o idonea in relazione all’'oggetto del contratto, la stazione appaltante puo
decidere, entro 30 giorni dalla conclusione delle valutazioni delle offerte, di non procedere all’aggiudicazione.

Non si procede all’aggiudicazione dell’appalto all’offerente che ha presentato l'offerta economicamente piu
vantaggiosa qualora venga accertato che tale offerta non soddisfa gli obblighi in materia ambientale, sociale e del
lavoro stabiliti dalla normativa europea e nazionale, dai contratti collettivi o dalle disposizioni internazionali elencate
nell’allegato X della direttiva 2014/24/UE.

11 RUP procede, laddove non effettuato in sede di verifica di congruita dell’offerta, a verificare:

— P’equivalenza delle tutele nel caso in cui ’aggiudicatario abbia dichiarato di applicare un diverso contratto collettivo
nazionale diverso rispetto a quello indicato dalla stazione appaltante e il rispetto di quanto indicato nella clausola
sociale per I'applicazione dei contratti collettivi nazionali e territoriali di cui all’art. 9;

— lattendibilita degli impegni assunti dall’appaltatore in relazione a quanto richiesto dall’art. 9 e riguardante la stabilita
occupazionale.

L’aggiudicazione ¢ disposta all’esito positivo della verifica del possesso dei requisiti prescritti dal presente disciplinatre
ed ¢ immediatamente efficace. In caso di esito negativo delle verifiche, si procede all’esclusione, alla segnalazione
al’ANAC, ad incamerare la garanzia provvisoria.

Successivamente si procede a ricalcolare i punteggi e a riformulare la graduatoria procedendo altresi, alle verifiche
nei termini sopra indicati. Nell'ipotesi di ulteriore esito negativo delle verifiche si procede nei termini sopra dett,
scorrendo la graduatoria.
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1l contratto ¢ stipulato non prima di 35 giorni dall'invio dell’'ultima delle comunicazioni del provvedimento di
aggiudicazione e comunque entro 60 giorni dall’aggiudicazione, salvo quanto previsto dall’articolo 18 comma 2 del

Codice.

La garanzia provvisoria dell’aggiudicatario ¢ svincolata automaticamente al momento della stipula del contratto; la
garanzia provvisoria degli altri concorrenti ¢ svincolata con il provvedimento di aggiudicazione e perde, in ogni caso,
efficacia entro 30 giorni dall’aggiudicazione.

Allatto della stipulazione del contratto, l'aggiudicatario deve presentare la garanzia definitiva da calcolare
sullimporto contrattuale, secondo le misure e le modalita previste dall’articolo 117 del Codice.

Se la stipula del contratto non avviene nel termine per fatto della stazione appaltante, 'aggiudicatario puo farne
constatare il silenzio inadempimento o, in alternativa, puo sciogliersi da ogni vincolo mediante atto notificato.
Allaggiudicatario non spetta alcun indennizzo, salvo il rimborso delle spese contrattuali.

Se la stipula del contratto non avviene nel termine fissato per fatto dell’aggiudicatario puo costituire motivo di revoca
dell’aggiudicazione.

La mancata o tardiva stipula del contratto al di fuori delle ipotesi predette, costituisce violazione del dovere di buona
fede, anche in pendenza di contenzioso.

L’aggiudicatario deposita, prima o contestualmente alla sottoscrizione del contratto di appalto, 1 contratti continuativi
di cooperazione, setrvizio e/o fornitura di cui all’articolo 119, comma 3, lett. d) del Codice.

L’affidatario comunica, per ogni sub-contratto che non costituisce subappalto, 'importo e P'oggetto del medesimo,
nonché il nome del sub-contraente, prima dell’inizio della prestazione.

11 contratto ¢ stipulato in modalita elettronica, mediante scrittura privata.

Sono a carico dell’aggiudicatario tutte le spese contrattuali, gli oneri fiscali quali imposte e tasse - ivi comprese quelle
di registro ove dovute - relative alla stipulazione del contratto.

In caso di interpello a seguito di tisoluzione/recesso del contratto in corso di esecuzione, il nuovo affidamento
avviene alle condizioni proposte dall’operatore economico interpellato, ai sensi dell’art. 124 comma 2 del Codice.

25. OBBLIGHI RELATIVI ALLA TRACCIABILITA DEI FLUSSI

11 contratto d’appalto ¢ soggetto agli obblighi in tema di tracciabilita dei flussi finanziari di cui alla legge 13 agosto
2010, n. 136.

Lraffidatario deve comunicare alla stazione appaltante:

— gli estremi identificativi dei conti correnti bancari o postali dedicati, con l'indicazione
dell'opera/setvizio/fornitura alla quale sono dedicati;

— le generalita e il codice fiscale delle persone delegate ad operare sugli stessi;
— ogni modifica relativa ai dati trasmessi.

La comunicazione deve essere effettuata entro sette giorni dall'accensione del conto corrente ovvero, nel caso di
conti correnti gia esistenti, dalla loro prima utilizzazione in operazioni finanziarie relative ad una commessa pubblica.
In caso di persone giuridiche, la comunicazione de quo deve essere sottoscritta da un legale rappresentante ovvero
da un soggetto munito di apposita procura. L'omessa, tardiva o incompleta comunicazione degli elementi informativi
comporta, a carico del soggetto inadempiente, I'applicazione di una sanzione amministrativa pecuniatia da 500 a
3.000 euro.

1l mancato adempimento agli obblighi previsti per la tracciabilita dei flussi finanziari relativi all’appalto comporta la
risoluzione di diritto del contratto.

In occasione di ogni pagamento all’appaltatore o di interventi di controllo ulteriori si procede alla verifica
dell’assolvimento degli obblighi relativi alla tracciabilita dei flussi finanziari.

11 contratto ¢ sottoposto alla condizione risolutiva in tutti i casi in cui le transazioni siano state eseguite senza avvalersi
di banche o di Societa Poste Italiane S.p.a. o anche senza strumenti diversi dal bonifico bancario o postale che siano
idonei a garantire la piena tracciabilita delle operazioni per il corrispettivo dovuto in dipendenza del presente
contratto.

26. CODICE DI COMPORTAMENTO
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Nello svolgimento delle attivita oggetto del contratto di appalto, I'aggiudicatario deve uniformarsi ai principi e, per
quanto compatibili, ai doveri di condotta richiamati nel Decreto del Presidente della Repubblica 16 aprile 2013 n. 62
e nel codice di comportamento di questa stazione appaltante e nel Piano Triennale di Prevenzione della Corruzione
e della Trasparenza.

In seguito alla comunicazione di aggiudicazione e prima della stipula del contratto, 'aggiudicatario ha 'onere di
prendere visione dei predetti documenti pubblicati sul sito della stazione appaltante reperibile al seguente link
https://www.aulss7.veneto.it/mys/apridoc/iddoc/9171

27. ACCESSO AGLI ATTI

L’accesso agli atti della procedura ¢ assicurato in modalita digitale mediante acquisizione diretta dei dati e delle
informazioni inseriti nelle piattaforme di e-procurement, nel rispetto di quanto previsto dall’articolo 35 del Codice e
dalle vigenti disposizioni in materia di diritto di accesso ai documenti amministrativi, secondo le modalita indicate
all’articolo 36 del codice.

28. DEFINIZIONE DELLE CONTROVERSIE

Per le controversie derivanti dalla precedente procedura di gara ¢ competente il Tribunale Amministrativo di
Venezia.

Per le controversie derivanti dall’esecuzione del contratto ¢ competente il Tribunale di Vicenza.
29. TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

I dati raccolti sono trattati e conservati ai sensi del Regolamento UE n. 2016/679 relativo alla protezione delle
persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali, nonché alla libera circolazione di tali dati, del decreto
legislativo 30 giugno 2003, n. 196 recante il “Codice in materia di protezione dei dati personali” e ss mm e ii, del
decreto della Presidenza del Consiglio dei Ministri n. 148/21 e dei relativi atti di attuazione secondo quanto riportato
all’art. 20 del Capitolato Speciale d’Appalto.

11 Direttore
UOC Provveditorato Economato e Gestione della Logistica
(dott.ssa Elisabetta Zambonin)

IL PRESENTE DOCUMENTO E FIRMATO DIGITALMENTE SECONDO LA NORMATIVA VIGENTE

Allegati:

Allegato 1) Modalita Tecniche utilizzo Piattaforma Sintel
Allegato 2)  Domanda di partecipazione

Allegato 3)  DGUE

Allegato 4)  Modello di offerta economica
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Allegato 4) Dettaglio Offerta economica_rettificato

GARA A PROCEDURA APERTA TELEMATICA
PER L’AFFIDAMENTO DELLA GESTIONE DI SERVIZI SOCIO-SANITARI DELL’AREA SALUTE MENTALE
1. Ambulatorio disturbi della personalita
2. Interventi territoriali a supporto dell’abitare e per I'implementazione
dei percorsi di Residenzialita leggera
GARA N. 2024-047-BAS
CIG BOAE4109D2

Il sottoscritto , natoil a, (Prov. ), residente a (Prov. ), Via , in qualita di
dell' impresa , con sede legale in (Prov.___) CAP Via , con sede amministrativa in
(Prov.___) CAP , Via , con codice fiscale n. con partita IVA telefono n. fax
n. posta elettronica certificata soggetto che partecipa alla gara in qualita di
OFFRE
SERVIZIO IMPORTO MENSILE IMPORTO PER 12 MESI IMPORTO PER 36 MESI
IVA ESCLUSA IVA ESCLUSA IVA ESCLUSA
1. Ambulatorio disturbi
wiatorto disturdl €. €. €.
personalita
2. Interventi territoriali a
supporto dell'abitare e per
I'implementazione dei €.. €.. €..
percorsi di residenzialita
leggera

b) di cui per oneri della
sicurezza afferenti all'attivita
svolta dall'operatore (art.
95, comma 10 D.Lgs.

€. 50/2016)

a) "Offerta Economica"
Importo complessivo 36 mesi
1)+2)

IVA ESCLUSA
c) di cui costi del personale

(art. 95, comma 10 D.Lgs.
50/2016)

d) "Costi della sicurezza derivanti da
interferenza" (art. 26 D.Lgs. 81/2008)
DUVRI non ribassabili e non € 1.070,00
modificabili IVA
ESCLUSA

+d) IMPORTO COMPLESSIVO Base d'asta non
z))FFEI:TO IVA ESCLUSA . €627.503,00
superabile

ALIQUOTA IVA APPLICATA %

Dichiara, altresi, al fine di quanto previsto dall'art. 3.3 del disciplinare (variazione fino alla concorrenza del quinto dell'importo del contratto e modifiche del contratto ai sensi dell’articolo 120, comma 1, lettera a) del Codice) di offrire il seguente
importo orario

IMPORTO ORARIO
IVA esclusa

FIGURA PROFESSIONALE

1) PSICOLOGO €
2) EDUCATORE €

DICHIARA

a) di mantenere valida e vincolata la propria offerta per un periodo di almeno 365 giorni dalla data di pi i della medesima e di essere di: ibile, su ice richiesta dell’Azienda ULSS n. 7, a prorogarla per ulteriori 180 giorni

b) izi dell'offerta ec ica secondo il modello sotto ripotato:

Voci di costo Valore voce di costo Incidenza percentuale sul prezzo offerto
Costi del personale*
Costo i
Costo carburante
Costo materiali
Costo prodotti sanificazione
Costo locali
Costo software
Costi interni per la sicurezza

Costi generali

Utile d’impresa

Altri costi (specificare)

Totale Prezzo offerto

Si chiede di compilare la suddetta tabella, indi il valore e l'inci p di tutte le voci di costo, compreso I'utile d’'impresa, sul prezzo
offerto.

Con riferimento ai costi del personale devono essere specificati il monte ore del personale, tenendo conto anche delle ore i non
(malattia, ferie, ecc), nonche tipologia, qualifica, tempo di impiego e CCNL.

* in apposito allegato A indicare il costo del lavoro per ciascuna figura professionale con dettaglio del CCNL applicato Firma

Data../../....



ALLEGATO A

FIGURA PROFESSIONALE

CCNL APPLICATO

CATEGORIA CCNL

COSTO ORARIO TABELLA
MINISTERIALE

COSTO ORARIO DITTA

COSTO ANNUALE

NOTE ESPLICATIVE SCOSTAMENTO RISPETTO A TABELLA MINISTERIALE

1)

2)

3)

ecc.
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ART.1) OGGETTO

11 presente capitolato ha per oggetto I'affidamento della gestione di Servizi Socio Sanitari afferenti all’Area Salute
Mentale e precisamente:

1. Ambulatorio dei disturbi gravi di personalita;

2. Interventi territoriali a supporto dell’abitare e per 'implementazione dei percorsi di Residenzialita Leggera
(DGR 1673/2018 Allegato D).

L’importo complessivo a base d’asta triennale € pari a € 626.433,00 IVA esclusa oltre ad € 1.070,00
relativi ad oneri per rischi interferenziali (DUVRI) per complessivi € 627.503,00 IVA esclusa.

L’appalto rientra nei servizi di cui all’allegato XIV alla Direttiva 2014/24/UE del Patlamento Europeo e del
Consiglio del 26.02.2014 (CPV 85121270-6 Servizi psichiatrici o psicologici) ed ¢ soggetto alla disciplina
“alleggerita” di cui all’art. 130 del Codice, che prevede la sola pubblicazione in ambito comunitario, nonché alle
disposizioni specificatamente richiamate dagli atti di gara.

ART. 2) DURATA DEL CONTRATTO E OPZIONI

Il contratto avra la durata di 36 mesi con decorrenza dalla data stabilita nel provvedimento di aggiudicazione;
I’Azienda potra avvalersi della facolta di rinnovo per ulteriori 24 mesi.

L appalto dovra essere avviato entro il termine massimo di 60 giorni dalla comunicazione di aggiudicazione.

L’Azienda si riserva la facolta di risolvere anticipatamente il contratto, con preavviso di almeno 30 giorni, nel
caso sia avviata un’iniziativa da parte di una centrale di committenza di cui all’art. 63 del d.lgs. 36/2023.

In caso di rinnovo, ’Azienda ULSS procedera a stipulare un nuovo contratto di appalto, alle medesime
condizioni del precedente, previa negoziazione, tenuto conto delle esigenze effettive al momento del rinnovo.

L’Azienda ULSS comunichera agli aggiudicatari la volonta di procedere al rinnovo del contratto d’appalto
mediante posta elettronica certificata almeno 30 giorni prima della scadenza del contratto originatio.

L’Aggiudicatario, al termine del contratto, ¢ obbligato alla massima collaborazione con I'eventuale nuova
impresa subentrante e con ’Azienda ULSS, in modo da creare il minor disservizio possibile agli utenti.

Fermo restando quanto previsto dall’art. 50, c. 6, la stazione appaltante puo procedere all’esecuzione anticipata
del contratto per motivate ragioni ai sensi dell’art. 17, comma 8 del D.Lgs. n. 36/2023; ¢ sempre possibile
'esecuzione d’urgenza nei casi previsti dall’art. 17 comma 9 del D.Lgs. n. 36/2023; nel caso di mancata
stipulazione ’Operatore economico ha diritto al rimborso delle spese sostenute per le prestazioni eseguite su
ordine del direttore dell’esecuzione.

Qualora, durante il periodo contrattuale, ’Autorita Anticorruzione (ANAC) e/o I'Osservatotio prezzi della
Regione Veneto (OPRVE) pubblicassero i prezzi di riferimento dei servizi oggetto della presente gara, la ditta
aggiudicataria dovra adeguare i propri prezzi a quelli di riferimento: in mancanza la Stazione Appaltante si riserva
di procedere alla risoluzione del contratto.

Opzioni

Opzione di proroga del contratto: la stazione appaltante si riserva di prorogare il contratto per una durata
massima pari a 12 mesi ai prezzi, patti e condizioni stabiliti nel contratto o, in alternativa alle condizioni di
mercato ove piu favorevoli per la stazione appaltante. L’importo stimato di tale opzione ¢ pari a € 208.811,00,
al netto di IVA. L’esercizio di tale facolta ¢ comunicato all’appaltatore almeno 30 giorni prima della scadenza
del contratto.

In casi eccezionali, il contratto in corso di esecuzione puo essere prorogato per il tempo strettamente necessatio
alla conclusione della procedura di individuazione del nuovo contraente se si verificano le condizioni indicate
all’articolo 120, comma 11, del Codice. In tal caso il contraente ¢ tenuto all’esecuzione delle prestazioni oggetto
del contratto agli stessi prezzi, patti e condizioni previsti nel contratto.

Variazione fino a concorrenza del quinto dell’importo del contratto: qualora in corso di esecuzione si renda
necessario un aumento o una diminuzione delle prestazioni fino alla concotrenza del quinto dell'importo del
contratto, la stazione appaltante puo imporre all'appaltatore l'esecuzione alle condizioni originariamente
previste. In tal caso l'appaltatore non puo fare valere il diritto alla risoluzione del contratto.

Modifiche del contratto ai sensi dell’articolo 120, comma 1, lettera a) del Codice: la stazione appaltante
si riserva di modificare il contratto in corso di esecuzione, nei seguenti casi:

- estensione fino al 30% del valore del contratto iniziale al fine di far fronte alla necessita di realizzare progetti
che prevedono attivita affini.

- riduzione fino al 50% del valore del contratto iniziale nel caso riorganizzazione aziendale (es.
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internalizzazione parziale dell’ambulatorio dei disturbi della personalita).

Le attivita oggetto del presente appalto potranno altresi essere ridotte in conseguenza di manovre di
contenimento della spesa sanitatia operate dallo Stato o dalla Regione del Veneto o da altro Ente Pubblico
preposto, cosi come nel caso in cui il medesimo setvizio sia posto a carico di altra struttura pubblica o privata,
o qualora intervenisse una gara a livello regionale oggetto del medesimo servizio.

Modifiche del contratto ai sensi dell’articolo 120, comma 1, lettera d) del Codice: la stazione appaltante

si riserva, in corso di esecuzione, di sostituire I'aggiudicatario iniziale con un nuovo contraente nei casi di cui
agli artt. 122, 123 e 124, c. 2 del Codice.

Revisione prezzi

Qualora nel corso di esecuzione del contratto, al verificarsi di particolari condizioni di natura oggettiva, si
determini una vatiazione, in aumento o in diminuzione, del costo dei servizi superiore al cinque per cento,
dell’importo complessivo, i prezzi sono aggiornati, nella misura dell’ottanta per cento della variazione, in
relazione alle prestazioni da eseguire.

A tal fine a partire dalla seconda annualita contrattuale si terra conto dei prezzi standard rilevati dal’ANAC e/o
dall’Osservatorio prezzi della Regione Veneto (OPRVE), degli elenchi dei prezzi rilevati dal’ISTAT, oppure, in
mancanza, entro il limite massimo dell’indice ISTAT (FOI) medio dell’anno contrattuale precedente o i diversi
limiti previsti dalle normative che durante I’esecuzione contrattuale disponessero prescrizioni differenti.
Relativamente al personale si applichera lindice ISTAT delle retribuzioni contrattuali orarie applicato
all’importo del costo della manodopera identificato ai sensi dell’art. 41, comma 14 e aggiornato con I'aggiudicato.

La revisione sara concessa a condizione che 'Operatore Economico dimostri lintervenuto effettivo aumento
dei prezzi. La ditta dovra presentare motivata richiesta documentando le particolari condizioni di natura
oggettiva non prevedibili al momento della formulazione dell’offerta che determino una variazione in aumento
dell’importo complessivo, con riferimento alle specifiche voci di composizione dell’offerta interessate dagli
aumenti.

La revisione dei prezzi puod essere richiesta una sola volta per ciascuna annualita.
Periodo di prova

Per i primi 3 (tre) mesi I'appalto s’intendera conferito a titolo di prova, al fine di consentire all’Azienda ULSS
n. 7 Pedemontana una valutazione ampia e complessiva del rapporto contrattuale.

11 contratto si risolve nel caso di mancato superamento del periodo di prova, valutato secondo quanto previsto
dal presente Capitolato.

La comunicazione di mancato superamento del periodo di prova alla Ditta aggiudicataria verra data con un
preavviso di almeno 30 (trenta) giorni solari rispetto alla scadenza dei primi tre mesi.

Qualora la Ditta aggiudicataria non superi il periodo di prova, ’Azienda ULSS n. 7 Pedemontana si riserva la
facolta di affidare il servizio oggetto del presente appalto, per il restante periodo, alla Ditta che segue nella
graduatoria della gara.

Al’Appaltatore che non avra superato il periodo di prova potra essere addebitato il maggior prezzo
eventualmente pagato per I'acquisto del servizio oggetto del presente capitolato, fatto comunque salvo il diritto
di agire per il risarcimento di ogni conseguente danno subito.

ART. 3) FINALITA, FABBISOGNO, CARATTERISTICHE E ORGANIZZAZIONE DEL
SERVIZIO

L’appalto ha ad oggetto la gestione di Servizi Socio Sanitati afferenti all’Area Salute Mentale e prevede due
percorsi di cura che contemplano prestazioni e modalita di rapporto con l'utenza diversificati:

" intervento psicoterapico elettivo individuale e di gruppo per i disturbi di personalita;

" intervento psicologico riabilitativo ed educazionale nella residenzialita leggera.

Le sedi operative dell’espletamento dei servizi sono le seguenti:

Sede Indirizzo

Sede Bassano del Grappa (V1) Via Cereria 14/B

Centro di Salute Mentale Bassano Distretto 1 Sede Asiago (VI) Via Martiri di Granezza, 42

Sede Thiene Via Boldrini 1

Centro Salute Mentale Alto Vicentino Distretto 2

Sede Schio Via Righi 9
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I’Azienda ULSS si riserva la facolta di richiedere la realizzazione delle attivita presso le diverse sedi del
Dipartimento di Salute Mentale al fine di garantire equita di accesso all’utenza di entrambi i distretti della
medesima.

AMBULATORIO DEI DISTURBI GRAVI DI PERSONALITA

E finalizzato ad identificare e strutturare percorsi terapeutico-riabilitativi appropriati per utenti affetti da disturbo
grave di personalita.

Gli obiettivi del servizio sono:

- individuazione precoce del disturbo grave di personalita sotto il profilo diagnostico;

- aumento delle competenze e applicazione di nuovi modelli di riferimento relativi a modalita di relazione e
cura del paziente;

- sviluppo di servizi innovativi di carattere terapeutico-riabilitativo (gruppi psicoterapeutici, gruppi
psicoeducazionali) allinterno delle strutture ambulatoriali dedicate al paziente con disturbi gravi di
personalita. I servizi erogati potranno comprendere un’integrazione con le attivita delle strutture
semiresidenziali (integrazione sociale dell’'utenza, promozione di progetti riabilitativi di rete).

Devono essere garantire le seguenti prestazioni:

- elaborazione di un progetto personalizzato basato su una valutazione multidimensionale;

- valutazione diagnostica attraverso l'utilizzo di strumenti psicometrici specifici per la diagnosi e per
I’assessment funzionale strutturato e standardizzato per i Disturbi gravi di personalita;

- psicoterapie individuali;

- gruppi di tipo terapeutico e psicoeducazionale (problem solving; training di comunicazione assertiva; social
skills training);

- interventi psicoeducativi di gruppo per i familiari.

Per lo svolgimento del servizio Iaffidatario deve mettere a disposizione le seguenti figure professionali con i
requisiti sotto indicati:

» Psicologo psicoterapeuta iscritto all’albo professionale con esperienza almeno triennale in strutture
80 p p p p
pubbliche/private nell’area della salute mentale.

1l volume annuo di attivita é il seguente:

Anno Anno Anno Anno 2023

(CShilIDil < 107 2020 2021 2022 1°semestre
totale utenti in carico CSM 5059 5355 5192 3767
totale ute.n\f;l’ con “diagnosi Disturbo della 449 491 490 310
Personalita
n. colloqui/psicoterapie individuali 1060 1288 1134 707
n. gruppi psicoterapia (10/12 pazienti per gruppo) 3 3 3

Fabbisogno

11 fabbisogno complessivo presunto annuo per entrambi i Distretti ¢ di 3648 ore (76 ore settimanali per 48
settimane) cosi suddiviso:

Ambiti Attivita

ore ote
settimanali annue

e prestazioni da erogare: prime visite psicologiche, colloquio
psicologico clinico, psicoterapia individuale, somministrazione di
test psicodiagnostici, elaborazione di un progetto personalizzato
basato su una valutazione multidimensionale, colloqui di sostegno

¢ 1incontro settimanale di psicoterapia di gruppo aperto finalizzato
alla prevenzione della ricaduta e gestione degli aspetti di malattia

e 1incontro settimanale di riunione equipe finalizzato

e  partecipazione formazione aziendale DSM

attivita clinica psicologico a genitori/familiati. 60 2.880
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e programmazione e gestione agenda appuntamenti
attivita e raccolta e registrazione dati di attivita (inserimento nei software 16 768
di registrazione aziendali dedicati e cartelle cartacee /o0 informatizzate)
e produzione di documentazione di legge (certificazioni, relazioni)
TOTALE 76 3.648

Utenti destinatari

Sono utenti destinatari del servizio giovani in eta adulta maggiore di 18 anni residenti nell’ambito territoriale
afferente ’Azienda ULSS 7 in carico al Centro di Salute Mentale.

Accesso al servizio

L’accesso al servizio dovra avvenire attraverso la prenotazione di un appuntamento presso la segreteria del
Centro Salute Mentale previa impegnativa da parte del medico curante.

Orari e luoghi per lo svolgimento del servizio

1l servizio ¢ funzionante tutti i mesi dell’anno con la chiusura di quattro settimane da concordare con la
Direzione del’'UOC di Psichiatria del Distretto di riferimento (totale 48 settimane/anno)

L’orario dovra essere articolato dalle ore 8.00 alle ore 17.00, dal lunedi al venerdi.
Eventuali modifiche all’orario dovranno essere concordate con il Direttore dell’Esecuzione del contratto.

I servizi dovranno essere articolati in modo da facilitare I'accesso ai servizi degli utenti, nonché altre eventuali
esigenze delle attivita.

In via eccezionale potranno essere richiesti orari diversi in coincidenza con specifici progetti (conferenze, gruppi
di famiglie).

INTERVENTI TERRITORIALI A SUPPORTO DELL’ABITARE E PER
L IMPLEMENTAZIONE DEI PERCORSI DI RESIDENZIALITA LEGGERA
(DGR 1673/2018 ALLEGATO D)

11 Servizio ¢ finalizzato allo sviluppo di percorsi di residenzialita leggera al fine di favorire 'autonomizzazione e
valorizzazione delle risorse dell’utenza.

Tali interventi, di natura socio-sanitaria, permettono lo sviluppo di nuovi ed alternativi percorsi di supporto alle
persone con disturbo mentale nel superare difficolta e stigmatizzazioni nell’ambito di base del funzionamento
personale, come per esempio quello dell’abitare, garantendo loro Iintegrazione nel proprio territorio sociale.

Gli obiettivi del servizio sono:

- limplementazione della residenzialita leggera al fine di favorire 'autonomizzazione dell’'utenza mediante
interventi territoriali;

- la promozione di percorsi di rete in collaborazione con i Servizi Socio Sanitari dell’Azienda ULSS, gli Enti
locali, ’Associazionismo ed il volontariato locali.

Devono essere garantire le seguenti prestazioni:

- elaborazione di un progetto terapeutico riabilitativo personalizzato basato su una valutazione
multiprofessionale a cura dell’equipe del CSM, per favorire 'autonomizzazione abitativa mediante progetti
di residenzialita leggera;

- percorsi di integrazione sociale attraverso la valutazione di risorse presenti sul territorio.

Per lo svolgimento del servizio Iaffidatario deve mettere a disposizione le seguenti figure professionali con i
requisiti sotto indicati:
» Psicologo psicoterapeuta iscritto all’albo professionale con esperienza almeno triennale in strutture

pubbliche/private nell’area della salute mentale.

» Educatore Professionale Sanitario iscritto all’albo professionale con Laurea in Scienze
delPEducazione e della Formazione o laurea in Scienze dell'Educazione (vecchio ordinamento o lauree
equiparate ed equipollenti) con esperienza almeno triennale in qualita di educatore professionale presso
strutture pubbliche/private, nell’Area salute mentale e/o Terapista della Riabilitazione Psichiatrica
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1l volume annuo di attivita é il seguente:

settembre 2020/ settembre 2021/ ;
CSM D1+ D2 agosto 2021 dicembre 2022 Anno 2023 (9 mes)
Utenti presi in carico 24 27 27

Fabbisogno

11 fabbisogno complessivo presunto annuo per entrambi i Distretti ¢ il seguente:

- Educatore: n. 3000 ore (60 ore settimanali per 50 settimane)
- Psicologo: n. 800 ore (16 settimanali per 50 settimane)

cosi suddiviso:

Ambiti

Attivita

ore settimanali

ore annue

Attivita clinica

elaborazione di un progetto terapeutico tiabilitativo
personalizzato, basato su una  valutazione
multiprofessionale a cura dell’equipe del CSM, per
favorire l’autonomizzazione abitativa mediante
progetti di residenzialita leggera;

coordinamento e supervisione del lavoro di equipe
attraverso  incontri  periodici per verifica e
monitoraggio, individuazione dei cambiamenti
metodologici e di intervento

supporto psicologico orientato e finalizzato alla
elaborazione di soluzioni per problematiche legate al
percorso di autonomia o al cambiamento
valutazione di risorse presenti sul territorio per un
progetto di integrazione sociale e con le associazioni
di volontariato

verifica andamento progetti e condivisione delle
informazioni con l'equipe territoriale

attivita educativo territoriale

54

2.700

Attivita psicologo

coordinamento e supervisione dell’attivita del
personale

verifica mensile obiettivi dei progetti terapeutici
riabilitativi personalizzati

incontri settimanale/quindicinale di équipe dedicata
per verifica e monitoraggio

colloqui clinici e psicoterapie territoriali

12

600

Attivita di
registrazione

raccolta e registrazione dati di attivita (inserimento
nei software aziendali dedicati e cartelle cartacee e/o
informatizzate)

produzione di  documentazione di  legge
(certificazioni, relazioni)

10

500

TOTALE

76

3.800

Utent destinatari

Sono utenti destinatari del servizio giovani in eta adulta maggiore di 18 anni residenti nell’ambito territoriale
afferente ’Azienda ULSS 7 in carico al Centro di Salute Mentale.

Accesso al servizio

L’accesso al servizio dovra avvenitre mediante invio del medico curante del Centro di Salute Mentale in armonia
con il Progetto Terapeutico Individualizzato (PTT) dell’'utente stesso.

Orari e luoghi per lo svolgimento del servizio

11 servizio € funzionante tutti i mesi dell’anno con la chiusura di due settimane da concordare con la Direzione
dell’UOC di Psichiatria del Distretto di riferimento (totale 50 settimane/anno).
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L’orario del servizio dovra essere articolato in relazione all’esigenza del progetto individuale in orari funzionali
alle esigenze riabilitative secondo lottica della necessaria flessibilita.

Sirimanda ai contenuti espressi dalla legge regionale 16 agosto 2002, n. 22 e deliberazione della Giunta Regionale
del Veneto n. 84 del 16 gennaio 2007 in materia di qualifiche e competenze del personale impiegato.

L’accreditamento spetta all’Azienda ULSS.

L’aggiudicatatio dovra garantire per tutta la durata del contratto Iidoneita attitudinale e professionale del
personale dedicato e dovra essere dotato di tesserino identificativo contenente la denominazione della
Cooperativa/impresa di appartenenza, le generalita e la qualifica dell’operatore.

In casi di forza maggiore, ad esempio per malattia degli operatori, dovra provvedere alla loro sostituzione
immediata o, comunque, entro 24 ore con personale idoneo in possesso degli stessi requisiti.

In caso di momentanea sostituzione di un operatore la Ditta si impegna a garantire il necessario passaggio di
consegne (conoscenza dei casi e dei piani di intervento individuali) al fine di ridurre al minimo ogni disagio pet
P'utenza.

L’aggiudicatatio garantisce I'immediata sostituzione dei propti operatori di cui, a seguito di segnalazione
dell’Azienda ULSS, dovesse essere accertata I'inidoneita allo svolgimento del servizio (ad es. a seguito della
segnalazione al referente del sospetto di assunzione di alcolici, stupefacenti o farmaci che possono
compromettere la vigilanza durante il servizio) o che diano motivo di lamentele con tiguardo alla non idoneita
nei rapporti interpersonali con gli utenti.

Gli operatori della Ditta aggiudicataria dovranno:

- effettuare le prestazioni di propria competenza con diligenza e riservatezza, seguendo il principio della
collaborazione all'interno del gruppo di lavoro, mantenendo il rispetto delle indicazioni operative fornite dal
referente del servizio;

- mantenere il segreto professionale su fatti e circostanze riguardanti il servizio e di cui abbiano avuto notizia
durante I'espletamento o comunque in funzione dello stesso (art. 622 del Codice Penale);

- tenere un comportamento irreprensibile e rispettoso nei confronti degli utenti e dei loro familiari e, comunque,
tale da escludere nella maniera piu assoluta qualsiasi comportamento perseguibile a norma degli artt. 571 e 502
del Codice Penale, ovvero l'uso di un linguaggio volgare o lesivo nei confronti delle persone accolte.

L’Azienda ULSS, potra in qualsiasi momento richiedere all’aggiudicatario la dichiarazione attestante le
condizioni contrattuali applicate ai propri operatori.

L’Azienda ULSS si riserva, comunque, la facolta di effettuare in merito gli opportuni accertamenti presso il
competente Ispettorato provinciale del lavoro, PINPS e PINAIL.

L’affidatatio, in riferimento a quanto disposto dalla normativa nazionale in materia di garanzie minime essenziali
nei servizi pubblici essenziali in caso di sciopero, dovra uniformare la propria autoregolamentazione del diritto
di sciopero a quella in vigore per il personale dell’Amministrazione addetto a servizi/attivita analoghi.

ART. 4) PERSONALE IMPIEGATO NELL’APPALTO

La ditta, per Pesecuzione del servizio, deve avvalersi di proptio personale qualificato e/o specializzato, adeguato
per numero e qualifica ed idoneo al servizio.

La Ditta aggiudicataria dovra garantire per tutta la durata del contratto I'idoneita attitudinale e professionale del
personale dedicato e dovra essere dotato di cartellino identificativo contenente la denominazione della
Cooperativa/impresa di appartenenza, le generalita e la qualifica dell’operatore.

In casi di forza maggiore, ad esempio per malattia degli operatori, dovra provvedere alla loro sostituzione
immediata o, comunque, entro 24 ore con personale idoneo in possesso degli stessi requisiti.

In caso di momentanea sostituzione di un operatore la Ditta si impegna a garantire il necessario passaggio di
consegne (conoscenza dei casi e dei piani di intervento individuali) al fine di ridurre al minimo ogni disagio per
Putenza.

La Ditta aggiudicataria garantisce I'immediata sostituzione dei propri operatori di cui, a seguito di segnalazione
dell’Azienda ULSS, dovesse essere accertata I'inidoneita allo svolgimento del servizio (ad es. a seguito della
segnalazione al referente del sospetto di assunzione di alcolici, stupefacenti o farmaci che possono
compromettere la vigilanza durante il servizio) o che diano motivo di lamentele con riguardo alla non idoneita
nei rapporti interpersonali con gli utenti.

Prima dell’avvio del servizio 'aggiudicatario dovra:
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- trasmettere all’Azienda ULSS P’elenco dettagliato del personale specificando i dati anagrafici, i titoli di studio e
di servizio di ogni singolo operatore, specificando per ciascuno la qualifica e I'inquadramento normativo e
retributivo. Le stesse informazioni e documentazione dovranno essere immediatamente trasmesse anche ogni
qualvolta il personale venisse sostituito per qualunque motivo;

- comunicate per iscritto, il nominativo e il recapito telefonico del referente del servizio;

- produrre gli attestati di addestramento/formazione e dei piani formativi inerent le modalita di espletamento
del proprio servizio.

Laffidatario, in riferimento a quanto disposto dalla normativa nazionale in materia di garanzie minime essenziali
nei servizi pubblici essenziali, in caso di sciopero, dovra uniformare la propria autoregolamentazione del diritto
di sciopero a quella in vigore per il personale dell’ Amministrazione addetto a servizi/attivita analoghi.

ART. 5) OBBLIGHI DERIVANTI DAL RAPPORTO DI LAVORO

Nessun rapporto d’impiego e, comunque, di collaborazione a qualsiasi titolo, puo instaurarsi tra il personale
messo a disposizione dagli aggiudicatati e I’Azienda ULSS.

Tutti i rapporti giuridici, economici e disciplinari, riferiti al personale, sono di esclusiva competenza e
responsabilita dell'aggiudicataria la quale ¢ titolare del potere organizzativo e di controllo.

La Ditta ¢ obbligata:

- ad osservare scrupolosamente tutti gli obblighi derivanti da leggi vigenti in materia di obblighi assicurativi,
assistenza e previdenza, nonché di rapporto di lavoro in genere, ed a provvedere a tutti gli obblighi derivanti
dal contratto collettivo di lavoro di categoria;

- fatto salvo il trattamento di miglior favore, a continuare ad applicare i citati contratti anche dopo la loro
scadenza e fino alla loro sostituzione, anche se non sia aderente alle associazioni stipulanti o receda da esse
e indipendentemente dalla natura industriale o artigiana, dalla struttura o dimensione dell'impresa stessa e da
ogni altra sua qualificazione giuridica, economica o sindacale.

- garantire, per il proprio personale e per quello delle ditte di cui eventualmente si avvalga, la regolarita dei
versamenti dei contributi previdenziali e assistenziali;

- ad applicare le norme in materia di sicurezza, prevenzione degli infortuni e delligiene del lavoro, per quanto
di spettanza.

La ditta aggiudicataria dovra far osservare ai propri dipendenti e collaboratori, per quanto applicabile, il Codice
di comportamento adottato dalla stazione appaltante con deliberazione n. 2107 del 11.12.2023 reperibile al
seguente link https://www.aulss7.veneto.it/mys/apridoc/iddoc/9171 e la ditta Aggiudicataria si impegna, in
caso di aggiudicazione, a osservare e a far osservare ai propri dipendenti e collaboratori, per quanto applicabile,
il suddetto codice, pena la risoluzione del contratto.

L’Azienda ULSS, per eventuali verifiche e controlli sull’osservanza degli obblighi di cui sopra, potra in qualsiasi
momento richiedere all’aggiudicatario:

- la dichiarazione attestante le condizioni contrattuali applicate ai propti operatori;

- la dichiarazione attestante l'avvenuto regolare versamento dei contributi previdenziali e dei contributi
assicurativi obbligatori per gli infortuni sul lavoro e le malattie professionali dei dipendenti, rilasciata
dai rispettivi enti, oppure, in alternativa, l'attestazione documentata dell'impresa dell'avvenuto regolare
versamento dei citati contributi previdenziali ed assicurativi.

Nel caso di cooperativa sociale/consorzio tra cooperative sociali/RTI tra cooperative, tali condizioni dovranno
essere estese, oltre che al personale dipendente anche ai soci-lavoratori della medesima.

In caso di conflitto sindacale tra la ditta ed il proprio personale, la ditta stessa ¢ obbligata a garantire tutte le
prestazioni oggetto della gara.

Per il servizio di gestione, al fine di promuovere la stabilita occupazionale nel rispetto dei principi dell'Unione
Europea e ferma restando la necessaria armonizzazione con l'organizzazione dell’operatore economico
subentrante e con le esigenze tecnico-organizzative e di manodopera previste nel nuovo contratto,
P'aggiudicatario del contratto di appalto ¢ tenuto ad assorbire prioritariamente nel proprio organico il personale
gia operante alle dipendenze dell’aggiudicatario uscente, come previsto dall’articolo 50 del Codice ed in quanto
applicabile, garantendo I'applicazione dei CCNL di settore, di cui all’art. 51 del d.Igs. 15 giugno 2015, n. 81.

ART. 6) CLAUSOLA SOCIALE

La Ditta subentrante si impegna a rispettare la salvaguardia dei posti di lavoro utilizzando, in via prioritaria, gli
stessi lavoratori che hanno operato per conto del precedente affidatario, a condizione che il numero e la qualifica
degli stessi siano armonizzabili con 'organizzazione di impresa del nuovo affidatario e con le esigenze tecnico-
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organizzative previste per 'esecuzione del servizio; cio al fine di assicuratre la continuita degli interventi verso gli
utenti e non disperdere il patrimonio di conoscenze in loro possesso, acquisito anche attraverso specifica
formazione e confronto sul modello operativo e metodologico adottato all'interno dell’Azienda.

Il subentro dovra avvenire nei modi e alle condizioni previsti dalle vigenti leggi e nel rispetto dei contratti
collettivi di lavoro di categoria, garantendo le stesse tutele del CCNL delle cooperative del settore socio-sanitario
assistenziale educativo e di inserimento lavorativo.

Si allega riepilogo del personale impiegato dall’attuale appaltatore:

1) gestione di servizi socio sanitari e socio assistenziali afferenti i disturbi della personalita

qualifica tipo contratto seactt 5 t1polog1a ore livello
anzianita orario settimanali
Psicoterapeuta
1. (Bassano) autonomo - pt 22 -
5 Psicoterapeuta AUOROMO ) . 8 i
) (Bassano) Y P
3. Ps1c0t§rapeuta autonomo - pt 7 -
(Asiago)
4. Ps1c0t§rapeuta autonomo - pt 13 -
(Asiago)
Psicoterapeuta
5. (Thienc) autonomo - pt 26 -
2) gestione di servizi sanitari per la domiciliarita intensiva per Uimplementazione della residenzialita leggera
scatti tipologia | TOte 0r€ ore
qualifica tipo contratto | fPoos da . . livello
anzianita | orario settimanali
contratto
1. | Psicoterapeuta | CCNL coop- Socialia 5 Part Time 33 16 F1
tempo indeterminato
2. Educatore | CONL coop. Socialia 5 Full time 38 15 D3
tempo indeterminato
3. FEducatore | SO coop: Sociali a 5 Part Time 30 15 D3
tempo indeterminato
CCNL cooperative
4. Educatore sociali a tempo 5 Full time 38 15 D3
indeterminato
CCNL cooperative
5. Educatore sociali a tempo 5 Full time 38 15 D2
indeterminato

ART.7) ONERI A CARICO DELI’AZIENDA SANITARIA
Sono a carico dell’Azienda Sanitaria tutti gli oneri di seguito descritti:

la messa a disposizione dei locali, i quali saranno idonei, attrezzati e arredati;

materiali di consumo (carta, toner);

pulizie dei locali e degli arred;;

messa a disposizione di un sistema informatico (postazione PC, collegamento in rete);

gli oneri relativi alla manutenzione ordinaria e straordinaria dell'immobile, degli impianti fissi, delle

apparecchiature e degli arredi;

gli oneri relativi allo smaltimento dei rifiuti urbani, assimilabili agli urbani e sanitari;

la copertura assicurativa dell'immobile da incendio e furto dei beni mobili di proprieta;

8. la disinfestazione e derattizzazione dei locali, delle pertinenze e delle aree esterne e relativa richiesta di
intervento;

9. utenze relative a gas, elettricita, riscaldamento, condizionamento, acqua, rifiuti urbani, assimilabili agli urbani
e sanitari;

10.1a nomina dell’incaricato del controllo del servizio e del coordinamento tra affidatario ed Azienda Sanitaria,
il cui costo ¢ a carico dell’Azienda Sanitaria.

11 Direttore dell’Esecuzione ¢ responsabile del controllo della gestione e della programmazione delle attivita

concordate con la 'aggiudicatario e della valutazione degli inserimenti e delle dimissioni degli utenti inseriti.

ART. 8) ONERI A CARICO DELI’AFFIDATARIO

AR S e

e

Laffidatario ¢ tenuto a gestire il servizio con propria organizzazione ed esclusivamente con proprio personale,
nel rispetto delle disposizioni normative vigenti, nonché ad attenersi al progetto presentato.
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In particolare I’ Affidatario, dovra:

)

2)

3)

4

5)

0)

7)

8)

9

10)

11)

12)

13)
14)

15)

16)

applicare, nei confronti del personale dipendente utilizzato nel Servizio, il C.C.N.L. cui aderisce, e quelli
regionali e locali laddove presenti, nell’'osservanza delle norme legislative e dei regolamentari vigenti in
materia di prevenzione degli infortuni e igiene del lavoro, secondo la normativa vigente d.Igs. n. 81/2008
e successive modifiche e integrazioni. I.’Azienda Sanitaria, potra in qualsiasi momento richiedere
all’aggiudicatario la dichiarazione attestante le condizioni contrattuali applicate ai propti operatori.
garantire la copertura assicurativa dei dipendenti per gli infortuni e per responsabilita civile verso terzi,
nonché in materia di assicurazioni sociali (invalidita, vecchiaia, disoccupazione, ecc.);

garantire I'idoneita attitudinale e professionale del personale, nonché la sua immediata sostituzione,
provvedendo al necessario passaggio di consegne qualora, a seguito di segnalazione del Direttore
dell’Esecuzione del Contratto, dovesse essete accertata linidoneita allo svolgimento del servizio.
1’Azienda ULSS 7 si riserva la facolta di non accettare la sostituzione o integrazione del personale se
ritiene che il personale proposto non abbia i requisiti richiesti, ovvero non sia sufficientemente
qualificato, ovvero che I'eventuale eccessivo turnover pregiudichi la qualita dei servizi offerti;

inviare la documentazione relativa ad eventuali sostituzioni del personale impiegato con congruo
anticipo, entro un termine non superiore ai 7 giorni. Il DEC esaminera il contenuto del curriculum
confrontandolo anche con il progetto tecnico presentato in sede di gara e controllando i titoli posseduti
dal personale e, successivamente, attestera 'idoneita del personale all’esecuzione del servizio; qualora si
ravvisassero elementi di criticita il DEC potra richiederne 'immediata sostituzione che dovra essere
garantita entro giorni 2 dalla comunicazione ricevuta;

provvedere, in caso di forza maggiore (ad es. malattia degli operatori), alla sostituzione del personale,
entro 24 ore, con personale idoneo in possesso degli stessi requisiti. La sostituzione o l'integrazione di
personale deve essere previamente comunicata, unitamente ai titoli e curricula posseduti, al DEC ed
autorizzata formalmente dallo stesso;

individuare un referente del servizio comunicando al DEC per iscritto il nominativo e il recapito
telefonico; il referente dovra garantire la corretta gestione del personale, le eventuali sostituzioni e dovra
interfacciarsi con la stazione appaltante in caso di criticita emerse in fase di esecuzione del servizio;
formare gli operatori in coerenza con la mission dipartimentale (formazione obbligatoria e aggiuntiva
come previsto nel piano formativo);

assicurare che i dipendenti effettuino le prestazioni di propria competenza con diligenza e riservatezza,
seguendo il principio della collaborazione all'interno del gruppo di lavoro (partecipare alle attivita di
equipe, di valutazione e progettazione individualizzata previste nel Programma), mantenendo il rispetto
delle indicazioni operative fornite dal referente del servizio, e tengano un comportamento irreprensibile
e rispettoso nei confronti degli utenti e dei loro familiari e, comunque, tale da escludere nella maniera
piu assoluta qualsiasi comportamento perseguibile a norma degli artt. 571 e 502 del Codice Penale,
ovvero I'uso di un linguaggio volgare o lesivo nei confronti delle persone seguite;

garantire il rispetto del segreto professionale e d’ufficio, nonché la riservatezza di tutte le informazioni
inerenti il servizio e gli utenti, anche in riferimento a quanto previsto dal Regolamento UE 2016/679
“Regolamento europeo in materia di protezione dei dati personali”;

segnalare tempestivamente al Direttore dell’Esecuzione le anomalie che venissero rilevate durante lo
svolgimento del servizio rispetto alle indicazioni del capitolato;

fornire il report mensile inerente le prestazioni eseguite, il monte ore effettuato per ciascuna figura
professionale e una relazione consuntiva a fine contratto delle attivita svolte e, comunque, ogni
qualvolta lo richieda il Direttore dell’Esecuzione del contratto;

fornire su richiesta dell’Azienda ULSS qualsiasi dato relativo (numerico, anagrafico, etc.) alla gestione
del servizio per statistiche o rendicontazioni, nei tempi e nelle modalita richieste;

raccolta, registrazione dati di attivita (inserimento nei software aziendali dedicati e cartelle cartacee);
definire con il Direttore dell’Esecuzione del Contratto, al momento dell’attivazione del servizio, le
modalita di fatturazione e consegna dei dati utili mensili;

tutti gli altri adempimenti e oneri previsti nel presente capitolato speciale e nelle disposizioni di legge
vigenti;

rendicontare le attivita svolte e inserire puntualmente i dati di attivita nel flusso regionale dedicato.

ART.9) CONTROLLI, VERIFICHE E PENALI

I’Azienda ULSS si riserva ampie facolta di controllo e vigilanza sull’applicazione da parte della ditta
aggiudicataria delle condizioni stabilite dal capitolato speciale e dall’offerta nonché sul rispetto delle disposizioni
legislative e regolamentari vigenti.

I controlli si riferiranno agli standard qualitativi e quantitativi stabiliti dal presente capitolato speciale oltre che a
quelli dichiarati dalla Ditta nell’offerta tecnico-gestionale.

I controlli potranno essete, ad insindacabile giudizio dell’Azienda ULSS, sia di processo (mezzi e procedure) che
di risultato.
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1 controlli di processo riguarderanno la verifica dell’applicazione di tutte le specifiche tecniche riguardanti mezzi
e procedure indicate nel capitolato e nell’offerta tecnica della Ditta Aggiudicataria.

1 controlli di risultato consistono nella verifica del risultato del servizio, al fine di valutarne la qualita e correggere
le inadempienze che potrebbero costituire 'elemento per I'applicazione delle penali e della risoluzione del
contratto.

1 controlli saranno effettuati con la periodicita che verra determinata dall’Azienda ULSS, anche in
contraddittorio con il personale incaricato dalla Ditta.

La Ditta dovra acconsentire all’esercizio da parte dell’Azienda ULSS di verifiche periodiche sull’andamento delle
attivita descritte nel presente capitolato speciale.

La regolare esecuzione del servizio ¢ verificata dal Direttore dell’Esecuzione, (DEC) anche avvalendosi di
personale competente incaricato dell’Azienda appaltante, mediante controlli periodici, utilizzando anche
apposite “Schede di valutazione del servizio”, fornite alla Ditta aggiudicataria dall’Azienda appaltante che
dovranno, essere firmate, mensilmente, dal Legale rappresentante della Ditta aggiudicataria e allegate alle fatture
emesse.

La Ditta dovra prestare la cooperazione necessaria a garantire la corretta esecuzione delle verifiche stesse,
nonché a mettere a disposizione tutti i documenti, le informazioni, i prospetti, gli organigrammi, i tabulati che
gli saranno richiesti nel corso delle verifiche.

Qualora laggiudicatario non attenda a tutti gli obblighi, ovvero violi le disposizioni del capitolato
I’ Amministrazione applichera le seguenti penalita, restando salva 'eventuale azione per il risarcimento del danno,
nel caso in culi si verifichino i1 presupposti:

1)€ 500,00 al giorno per mancato avvio del servizio entro i termini concordati tra le parti.

In caso di mancato rispetto dell’avvio del servizio sara applicata la penale indicata, per ogni giorno di ritardo
rispetto a quanto concordato tra le parti, salvi i maggiori costi.

2) Da € 250,00 a € 500,00 in caso di mancato invio di comunicazioni relative al personale impiegato.

Siintende il mancato invio, entro i termini indicati dal Capitolato Speciale, dell’elenco del personale impiegato
in fase di avvio e dei relativi aggiornamenti, oltre che di ogni altra comunicazione in merito allo stesso.

3) € 1.000,00 al giorno ¢ a persona in caso di mancata sostitugione del personale impiegato o inosservanza dell’organico del
personale richiesto:

Siintende la mancata sostituzione del personale impiegato nei termini indicati nel Capitolato Speciale ed assente
a qualsiasi titolo (es. malattia, ferie, allontanamento su richiesta della committenza, ecc.), nonché I'inosservanza
dell’organico del personale richiesto dal presente appalto e proposto in offerta;

4) € 500,00 per comportamento scorretto, mancato rispetto del segreto d'ufficio e delle norme a tutela della privacy.

Si provvedera ad applicare la penale prevista per ogni comportamento scorretto o sconveniente nei confronti
dell’utenza, accertato a seguito di procedimento in cui sia garantito il contraddittorio, salvo che il fatto non
costituisca piu grave inadempimento. Il perdurare, comunque, del comportamento scorretto o sconveniente, o,
comunque il suo ripetersi per pit di due volte, dovra portare alla sostituzione del personale interessato. La non
sostituzione del personale, entro 10 giorni dal terzo accertamento, comporta la risoluzione del contratto; nel
caso di mancato rispetto del segreto d’ufficio e delle norme a tutela della privacy — trattandosi di requisito
essenziale per lo svolgimento del servizio — alla segnalazione del mancato rispetto del segreto, mediante
comunicazione scritta, la Stazione Appaltante chiedera 'immediato allontanamento della persona e la sua
sostituzione. L’Azienda si riserva di applicare la penale indicata per ogni segnalazione ricevuta;

5) €500,00 per ogni giorno di utilizzo di operatori con requisiti o titoli difformi da quanto previsto dal presente capitolato speciale
¢ dal progetto offerts, con I'obbligo del’immediata sostituzione del personale (tale infrazione per due volte
reiterata comportera la risoluzione del contratto);

6) € 300,00 per il mancato adeguamento a procedure, regolaments, protocolli aziendali ece. |

7)€ 300,00 per ogni altra inottemperanza agli obblighi contrattuali non prevista nei sopraccitati punti, ma non cosi? grave da
comportare la risolugione del contratto.

1’Azienda Sanitaria fara pervenire per iscritto, tramite PEC, all’aggiudicatario le osservazioni e le contestazioni
dell’eventuale infrazione; I'aggiudicatario entro 8 giorni dal ricevimento delle osservazioni e contestazioni fara
pervenire all’Azienda Sanitaria le proprie giustificazioni. I’Azienda Sanitaria entro 5 giorni decidera in merito e
rispondera se accogliere o meno le giustificazioni. Nel caso di assenza di giustificazioni o di non accoglimento
delle stesse ’Amministrazione applichera le penali previste dal presente articolo con comunicazione scritta.
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Il pagamento della penale non esonera I'aggiudicatario dall’obbligazione di risarcire 'eventuale danno arrecato
all’Azienda Sanitaria o a terzi in dipendenza dell'inadempimento.

Le penali saranno trattenute in occasione del primo pagamento utile ¢/o sulla cauzione.
Le penali sono escluse dal campo di applicazione del’'TVA.

ART. 10) OBBLIGHI CONNESSI AI CONTRATTI DI APPALTO O DI SOMMINISTRAZIONE —
ART.26 D.LGS. N. 81/08 E S.M.I. SICUREZZA SUL LAVORO E DUVRI

La Ditta aggiudicatatia ¢ soggetta alle disposizioni in materia di salute e sicurezza di lavoratori previste dal Testo
Unico sulla sicurezza D.Lgs. 81/2008 ¢ s.m.i.

A tale riguardo si sottolinea che, prima dell’inizio dell’appalto, ’Azienda ULSS 7 verifichera, con le modalita
previste dal Decreto di cui all’articolo 6, comma 8, lettera g), I'idoneita tecnico professionale della ditta in
relazione al servizio oggetto di appalto.

La verifica avverra secondo le seguenti modalita:

- acquisizione del certificato di iscrizione alla camera di commercio, industria e artigianato o per le Cooperative
sociali e loro consorzi, iscrizione all’albo regionale delle cooperative sociali;

- acquisizione dell’autocertificazione dell'impresa appaltatrice del possesso dei requisiti di idoneita tecnico
professionale, ai sensi dell’articolo 47 del DPR n. 445/2000 e del possesso da parte del personale della
formazione richiesta dall’art. 22 del DUVRI;

- ogni altra modalita individuata dall’Azienda ULSS 7 atta a verificare I'idoneita tecnico professionale delle
imprese tra cui quelle riportate nel documento di valutazione dei rischi interferenziali — DUVRI e nel modello
MD 74101AZ.000 allegato - “SELEZIONE DEI FORNITORI DI PRODOTTI, DI SERVIZI E DI
LAVORI in applicazione del D.Lgs. 81/2008 e s.m.i (moduli come da procedura aziendale).

Nell’ambito della verifica della congruita dell’offerta e dei requisiti tecnico professionali di cui sopra ’Azienda
Sanitaria come previsto dal D. Lgs. 36/2023, si riserva di procedere alla valutazione dei costi aziendali della
sicurezza indicati in offerta propri “de//'operatore economico” e del costo della manodopera.

Al fine di assicurare la necessaria cooperazione e coordinamento delle misure di prevenzione e
protezione dai rischi con particolare riguardo anche all’eliminazione/riduzione dei rischi dovuti alle
interferenze, di cui all’art. 26 comma 2 lettere a) e b), I’Azienda Sanitaria ha elaborato un documento di
valutazione dei rischi interferenziali, preliminare - DUVRI allegato n. 1 al presente CSA che dovra essere
aggiornato unitamente all’appaltatore e agli eventuali subappaltatori.

La valutazione dei rischi interferenti, le misure di prevenzione e protezione previste per eliminatli/ridurli, la
quantificazione dei costi della sicurezza pari ad euro 1.070,00 oltre al’TVA (non soggetti a ribasso d’asta), ed i
nominativi dei referenti con compiti di controllo in materia di sicurezza e salute nei luoghi di lavoro dell’appalto
specifico, sono riportati nel DUVRIL

Si ricorda che le attivita di cooperazione e coordinamento di cui all’art. 26 comma 2 D.Lgs. n. 81/08 e s.m.i,
sono in capo ai Datori di Lavoro committente e dell’appaltatore nonché alle figure delegate e individuate
allinterno del DUVRI che dovranno assicurare anche I'aggiornamento, revisione continua del documento
definitivo elaborato qualora intervengano modifiche alle attivita e I'organizzazione necessaria a garantire il
rispetto delle prescrizioni, divieti, obblighi e delle misure di prevenzione e protezione finalizzate alla gestione
dei rischi interferenziali.

Per quanto riguarda gli adempimenti di all’art. 26 comma 1 b), le informazioni sui rischi specifici esistenti negli
ambienti dell’Azienda Sanitaria in cui sono destinati ad operare i lavoratori dell’appaltatore e alle misure di
prevenzione e di emergenza adottate in relazione alla propria attivita sono riportate nell’allegato n. 2 “Informazione
sui vischi specifici esistenti nelle strutture sanitarie in cui la ditta ¢ destinata ad operare” che fa parte integrante del presente
capitolato speciale ed i cui dati sono stati estratti dal “Documento di Valutazione dei Rischi (DVR)” dell’Azienda
ULSS 7.

Si ritiene che le informazioni riportate in questo documento e nel fascicolo informativo sui rischi presenti in
Azienda, congiuntamente al sopralluogo qualora previsto o necessario delle aree interessate, siano sufficienti alle
Ditte per predisporre un’offerta che tenga in considerazione gli aspetti della sicurezza del servizio richiesto.

Per lo svolgimento della propria attivita nei luoghi previsti dall’appalto, il personale della ditta appaltatrice dovra
aver ricevuto un’adeguata informazione, formazione e¢/o addestramento su tutti gli aspetti di sicurezza citati nel
DUVRL

ART. 11) ASSICURAZIONE E RESPONSABILITA DELI’APPALTATORE

I’ Appaltatore si impegna a rispondere dei danni eventualmente arrecati dai propri dipendenti a persone o cose
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durante lo svolgimento del servizio e conseguentemente si impegna alla pronta riparazione dei danni stessi e, in
difetto, al loro risarcimento, riconoscendo all’'uopo il diritto di rivalsa da parte dell’Azienda Sanitatia sotto
qualsiasi forma consentita dalla legge.

I’Azienda Sanitaria ¢ esonerata da ogni responsabilita per danni, infortuni o altro che dovesse accadere agli
utenti e al personale durante I'esecuzione del servizio.

A tal fine la Ditta sara tenuta a stipulare una polizza assicurativa contro tutti i danni a persone o alle cose che
potessero venire provocati durante I'esecuzione contrattuale.

Lassicurazione deve garantire la copertura dei seguenti massimali:
=curo 5.000.000,00 per ogni sinistro;
=curo 3.000.000,00 per persona;
=curo 1.000.000,00 per cose.

Detta polizza deve tenere indenne I’Azienda ULSS, ivi compresi i suoi dipendenti e collaboratori nonché i terzi,
per qualsiasi danno che la Ditta possa arrecare nel corso dell’espletamento delle attivita oggetto d’Appalto.

La copertura assicurativa deve prevedere, tra I’altro, la copertura dei danni alle cose di proprieta dell’Azienda
ULSS in consegna e custodia all’Assicurato a qualsiasi titolo o destinazione, compresi quelli conseguenti a furto,
incendio.

In particolare, deve prevedere la rinunzia dell’assicuratore, nei confronti dell’Azienda Sanitaria, a qualsiasi
eccezione, con particolare riferimento alla copertura del rischio anche in caso di mancato o parziale pagamento
dei premi assicurativi, in deroga a quanto previsto dall’art. 1901 cod. civ., e di eventuali dichiarazioni inesatte
e/o reticenti, in deroga a quanto previsto dagli artt. 1892 e 1893 cod.civ..

L’aggiudicatario deve, inoltre, stipulare una polizza infortuni utenti con le seguenti caratteristiche:

= invalidita permanente: massimale pro capite di almeno euro 200.000,00 senza scoperti e franchigia;
®  decesso: massimale pro capite di almeno euro 150.000,00;

= rimborso spese giornaliere da infortunio.

Copia delle predette polizze, unitamente alla quietanza del pagamento del premio, deve essere consegnata
all’Azienda Sanitaria prima dell’inizio dell’Appalto.

La mancata stipulazione delle polizze assicurative comportera il diritto di considerare il Soggetto aggiudicatario
decaduto dall’aggiudicazione stessa.

L’Azienda Sanitaria, per quanto sopra riportato, ¢ considerata terza ai fini della copertura della responsabilita
civile. Nel caso in cui il danno causato ecceda la somma del capitale assicurato ¢ preclusa ogni azione nei
confronti dell’Azienda Sanitaria.

Dette coperture assicurative dovranno essere efficaci per l'intero periodo di appalto del servizio.
ART. 12) DEPOSITO CAUZIONALE DEFINITIVO

L’appaltatore per la sottoscrizione del contratto deve costituire, a favore dell’Azienda ULSS 7 Pedemontana,
entro 15 giorni dalla richiesta, ai sensi dell’art. 117 del D. Lgs. n. 36/2023, una garanzia denominata “garanzia

definitiva a sua scelta sotto forma di cauzione o fideiussione con le modalita di cui all’art. 106, commi 2 e 3 del
D. Lgs. n. 36/2023.

Si applicano le riduzioni previste dall’art. 106, comma 8, per la garanzia provvisoria.

La cauzione dovra prevedere espressamente la rinuncia al beneficio della preventiva escussione del debitore
principale, la rinuncia all'eccezione di cui all'art. 1957, comma 2, del Codice Civile, nonché l'operativita della
garanzia medesima entro quindici giorni, a semplice richiesta scritta della Stazione Appaltante.

ART. 13) DIREZIONE DELI’ESECUZIONE DEL CONTRATTO

I’Azienda ULSS individuera nell’atto di affidamento il Direttore dell’Esecuzione del contratto il quale
provvedera al coordinamento, alla direzione e al controllo tecnico-contabile dell’esecuzione del contratto
secondo quanto stabilito dagli artt. 114 e seguenti del D. Lgs. 36/2023.

Oneri del DEC:

- attestare la corretta esecuzione del servizio verificando la conformita in termini di qualita e quantita;
- effettuare I'attivita di controllo della qualita del servizio, dell’adeguatezza delle prestazioni o raggiungimento
degli obiettivi; del rispetto dei tempi e delle modalita di consegna, dell’adeguatezza della reportistica sulle
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prestazioni e le attivita svolte; della soddisfazione del cliente e dell’utenza finale; del rispetto degli obblighi
in materia ambientale, sociale e del lavoro;

- controllare i titoli del personale utilizzato in commessa;

- svolgere azioni di verifica e sorveglianza del DUVRI, in accordo con il competente Servizio Prevenzione
Protezione;

- nel caso in cui siano stati autorizzati dei subappalti, verificare la presenza delle imprese subappaltatrici,
controlla che svolgano effettivamente le prestazioni autorizzate, segnala al RUP eventuali inosservanze;

- registrare eventuali Non Conformita gestendone le fasi di risoluzione;

- proporre al RUP, con relazione motivata, 'applicazione delle penali;

- appottre il proprio visto, ai fini della liquidabilita delle prestazioni sul report prefattura presentata dalla ditta;

- proporre al RUP con relazione motivata eventuali modifiche nei limiti consentiti dal codice;

- predisporre e trasmette al RUP il verbale di conclusione del contratto, in duplice originale, firmato
dall’esecutore;

- al termine dell’appalto predisporte il Certificato di ultimazione delle prestazioni da inviare al RUP.

ART. 14) RESPONSABILE DEL SERVIZIO

L’affidatario dovra indicare, in sede di sottoscrizione del contratto, un proprio responsabile che interagira con
I’Azienda ULSS, in nome e per conto dell’affidatario medesimo, in ordine all’esecuzione dell’appalto di cui
trattasi.

11 responsabile del servizio dovra essere costantemente reperibile e provvedera, per conto dell’appaltatore, a
vigilare affinché ogni fase dell'appalto risponda a quanto stabilito dai documenti contrattuali e sara il naturale
corrispondente del Direttore dell’esecuzione del contratto.

ART. 15) RISOLUZIONE DEL CONTRATTO

Al verificarsi di gravi inadempienze o deficienze nell'adempimento degli obblighi contrattuali, I’Azienda
appaltante ha la facolta di agire in danno ordinando e facendo eseguire a terzi, nel modo che ritiene piu
opportuno, quanto necessario per il regolare andamento del servizio, ove l'impresa, tempestivamente diffidata,
non ottemperi agli obblighi assunti. In tal caso I’Azienda appaltante addebitera alla Ditta inadempiente i maggiori
oneri derivanti dall’esecuzione del servizio presso altra ditta.

Dopo tre successive contestazioni scritte per accertate gravi inadempienze, ’Azienda appaltante potra procedere
alla risoluzione del contratto, con preavviso di giorni 15 da darsi mediante invio di pec o lettera raccomandata
con ricevuta di ritorno, trattenendo il deposito cauzionale e con riserva di maggiori danni.

Al sensi dell’art. 1456 del Codice Civile, costituiscono cause di risoluzione contrattuale, le seguenti ipotesi:

- apertura di una procedura concorsuale a carico della Ditta aggiudicataria;

- messa in liquidazione o in altri casi di cessione dell’attivita da parte della Ditta aggiudicataria;

- interruzione non motivata del servizio;

- gravi violazioni e/o inosservanze delle disposizioni legislative e regolamentari nonché delle norme del
presente Capitolato Speciale d’Appalto;

- violazione ripetuta delle norme di sicurezza e prevenzione;

- reiterati ritardi rispetto ai termini previsti dal contratto;

- cessione del contratto o subappalto non autorizzati;

- mancato rispetto degli obblighi in tema di tracciabilita;

- perdita dei requisiti di carattere generale, tecnico-professionale ed economico finanziario per la
partecipazione alla procedura di gara in oggetto, accertata attraverso la Banca Dati Nazionale degli
operatori economici.

Nelle ipotesi sopraindicate il contratto sara risolto di diritto con effetto immediato a seguito della dichiarazione
dell’Azienda appaltante tramite pec o lettera raccomandata, di volersi avvalere della clausola risolutiva; in
particolare, in caso di fallimento della ditta aggiudicataria o di ammissione del medesimo a procedure concorsuali
previste dalla legge in materia, il contratto si riterra risolto di pieno diritto a far data dal giorno dell’avvio delle
procedure concorsuali, fatto salvo il diritto dell’Azienda appaltante di rivalersi sulla cauzione e sui crediti maturati
e di pretendere il risarcimento dei danni.

In caso di scioglimento o di liquidazione della ditta aggiudicataria, I’Azienda appaltante, a proprio insindacabile
giudizio, avra il diritto di pretendere tanto la risoluzione del contratto, a danno della societa in liquidazione,
quanto la continuazione a carico dell’eventuale nuova Ditta subentrata.

Allo spirare di detto termine il contratto si intende risolto di diritto.

Per qualsiasi ragione si addivenga alla risoluzione del contratto, la Ditta aggiudicataria, oltre al’'immediata perdita
della cauzione a titolo di penale, sara tenuta al risarcimento di tutti i danni, diretti ed indiretti ed alla
corresponsione delle maggiori spese alle quali ’Azienda appaltante dovra andare incontro per il rimanente
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periodo contrattuale, sia in caso di esercizio diretto delle varie attivita previste dal presente capitolato, sia in caso
di nuovo appalto.

1’ Azienda appaltante si riserva la facolta, qualora si verificassero gli estremi di risoluzione contrattuale, di affidare
le prestazioni di completamento al concorrente classificatosi secondo in graduatoria.

La ditta aggiudicataria puo richiedere la risoluzione del contratto in caso di impossibilita ad eseguire la
prestazione per causa non imputabile alla stessa secondo le disposizioni del codice civile (art. 1218, 1256, 1463
c.c.), con preavviso congruo al fine di predisporre gli atti di gara necessati all'individuazione del nuovo
assegnatatio del Servizio.

La risoluzione non si estende alle prestazioni gia eseguite.
ART. 16) RECESSO UNILATERALE

1’Azienda Sanitaria potra recedere dal contratto ai sensi dell’art. 1373 c.c., cosi come previsto dall’art. 21-sexies
della I.. 241/90, con preavviso di almeno 30 giorni, da comunicarsi alla Ditta appaltatrice con pec o lettera
raccomandata A.R.

ART. 17) MODALITA DI FATTURAZIONE E PAGAMENTO

La ditta aggiudicataria presentera mensilmente all’Azienda ULSS n. 7 le fatture, posticipate, relative al servizio
svolto, per la liquidazione, che verra effettuata sulla base delle condizioni economiche di cui all’offerta, previo
accertamento da parte del Direttore dell’Esecuzione della prestazione effettuata rispetto alle prescrizioni previste
nel capitolato speciale e nell’offerta tecnica.

Le fatture dovranno essere accompagnate da rendiconto analitico delle prestazioni rese, che preveda Ielenco
delle professionalita utilizzate per la gestione del servizio e le relative ore impiegate per ogni figura indicata.

L’Azienda ULSS n. 7 procedera al pagamento solo il riscontro positivo da parte del Direttore dell’Esecuzione
del contratto sulla regolarita del servizio e sulla rispondenza rispetto ai requisiti quantitativi e qualitativi, ai
termini e alle condizioni pattuite, riservandosi a tale scopo il termine di 30 giorni dall’effettuazione del servizio.

Nel termine dei 60 giorni successivi all’esito positivo delle verifiche, ’Azienda ULSS n. 7 dara seguito al
pagamento delle fatture ai sensi del d.Igs. 9.11.2012, n. 192.

Qualora non siano rispettate le condizioni sopra menzionate il termine s’intende sospeso sino al completo
adempimento, salvo e riservato ogni altro provvedimento da parte dell’Azienda ULSS n. 7.

Nel caso d'invio d’incompleta o erronea documentazione da parte del fornitore, i termini rimangono sospesi
fino al momento in cui la documentazione richiesta sia completata e/o corretta.

Ferma restando I'applicazione delle eventuali penalita di cui all’art. 9 I’Azienda ULSS potra provvedere al
pagamento parziale nelle more della definizione di eventuali inadempienze contestate all’ Appaltatore.

Al sensi di quanto previsto dall’art. 6 del Decreto Ministeriale n. 55 del 3 aprile 2013, cosi come modificato
dall’art. 25 del Decreto Legge 66 del 24.4.2014 (convertito nella Legge n. 89 del 23.6.2014), le fatture emesse
dovranno essere trasmesse esclusivamente in forma elettronica, secondo il formato di cui all’allegato A “Formato
della fattura elettronica” del citato D.M. n. 55/2013.

Per tali finalita I’Azienda Sanitaria ha definito il proprio ufficio predisposto al ricevimento delle fatture
elettroniche, individuato da un codice che obbligatotriamente deve essere inserito nella fattura elettronica per
consentire il corretto recapito al destinatario. I’informazione relativa al Codice Univoco Ufficio deve essetre
inserita nella fattura elettronica in corrispondenza dell’elemento del tracciato 1.1.4 denominato “Codice
Destinatario”, nonché il dettaglio delle informazioni necessarie per I'invio della fattura elettronica.

L’Azienda Sanitaria provvedera a fornire le informazioni necessarie.

Si fa presente che ¢ onere della ditta contattare gli uffici competenti in caso di mancanza o incompleta
conoscenza delle informazioni di cui sopra (in particolare, dovra essere richiesta 'emissione dell’ordine qualora
mancante).

L’ Appaltatore, pena risoluzione del contratto, dovra rispettare quanto previsto dalla normativa sulla tracciabilita
dei flussi finanziari, L. 136/2010 e smi.

I’ Appaltatore si impegna a dare immediata comunicazione alla Stazione Appaltante ed alla Prefettura-Ufficio
territoriale del Governo della provincia di Vicenza della notizia dell'inadempimento della propria controparte
(subappaltatore/subcontraente) agli obblighi di tracciabilita finanziaria.

ART. 18) CONTRATTO

Successivamente all’aggiudicazione, una volta approvatane la proposta e divenuta efficace, sara stipulato
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apposito contratto con ’Azienda Sanitaria, ai sensi e con le modalita previste dall’art. 18 del D.lgs. n. 36/2023.

La ditta aggiudicataria dovra far pervenire all’Azienda, nel termine di 15 (quindici) giorni solari dal
ricevimento della comunicazione di aggiudicazione:

- la cauzione definitiva a garanzia degli impegni contrattuali, ai sensi dell’art. 117 del D.lgs. n. 36/2023,
secondo quanto previsto dallo specifico atticolo del presente Capitolato Speciale d’Appalto (CSA);

- la Nomina a Responsabile del Trattamento compilata;

- comunicare per iscritto le generalita del personale con i relativi curricula, copia del documento di identita,
relativi attestati nonché dichiarazione di consenso al trattamento dei dati; all’elenco dovranno essere allegati
i titoli (laurea, specializzazione ecc.) liscrizione all’albo professionale e le dichiarazioni individuali di non
incompatibilita e conflitto di interesse;

- il nominativo e il recapito telefonico del referente del servizio, cosi come richiesto nel presente CSA e
relativi allegati;

- produrre gli attestati di addestramento/formazione cosi come richiesto nel presente CSA e relativi allegati;

- produtre copia delle assicurazioni secondo quanto previsto dallo specifico articolo del presente CSA;

- ogni documento che dovesse essete espressamente richiesto dall’Azienda Ulss.

La mancata costituzione della garanzia definitiva da parte della Ditta aggiudicataria determina la decadenza
dall’aggiudicazione.

Nel caso in cui la Ditta appaltatrice si sciolga dal vincolo dell’aggiudicazione e, conseguentemente, non stipuli il
relativo contratto, la Stazione Appaltante si riserva la facolta di scorrere la graduatoria definitiva di gara, al fine
di individuare il nuovo offerente affidatatio.

La Stazione Appaltante si riserva la facolta di scorrere la graduatoria anche nel caso in cui ’aggiudicatario receda
dal contratto.

Tutte le spese conseguenti e inerenti il contratto sono a carico della ditta aggiudicataria.
ART. 19) CESSIONE DEL CONTRATTO E SUBAPPALTO

E vietata la cessione del contratto sotto qualsiasi forma e ogni atto contrario ¢ nullo di diritto, fatto salvo quanto
previsto dall’art. 120, comma 1, lett. d), n. 2) del D.Lgs. n. 36/2023.

Per la disciplina del subappalto si applica I'art. 119 del D.Lgs. n. 36/2023.

In conformita a quanto previsto dall’art. 119 del D.Lgs. n. 36/2023 ¢ ammesso il subappalto, fermo restando
che non puo essere affidata in subappalto l'integrale esecuzione del contratto nonché la prevalente esecuzione
delle medesime.

Non configurano attivita affidate in subappalto, per la loro specificita, le categorie di forniture e servizi di cui
all’art. 119, comma 3, del D.Lgs. n. 36/2023.

11 subappalto non comporta alcuna modificazione agli obblighi e agli oneri dell’aggiudicatario che rimane unico
e solo responsabile nei confronti dell’Azienda Sanitaria. La Ditta concorrente dovra specificare in sede di offerta
la parte di servizio che intende eventualmente subappaltare. L’appaltatore deve depositare il contratto di
subappalto almeno venti giorni prima dell’inizio dell’esecuzione delle attivita subappaltate.

L’Azienda Sanitaria non corrispondera direttamente ai subappaltatori 'importo della fornitura dagli stessi
eseguita.

E fatto divieto all’appaltatore di subappaltare in tutto o in parte il servizio senza il preventivo consenso scritto
dell’Azienda Sanitaria, pena I'immediata risoluzione del contratto con I'incameramento della cauzione definitiva,
fatto salvo il riconoscimento di ogni conseguente maggior danno.

I pagamenti relativi ai servizi prestati dal subappaltatore verranno effettuati dall’aggiudicatario che ¢ obbligato a
trasmettere, entro venti giorni dalla data di ciascun pagamento effettuato, copia delle fatture quietanzate con
lindicazione delle ritenute a garanzie effettuate. Salvo i casi in cui il subappaltatore ¢ una microimpresa o piccolo
impresa o in cui si verifichi I'inadempimento da parte dell’appaltatore e quindi ¢ la stazione appaltante a
corrispondere direttamente al subappaltatore.

L’esecuzione delle prestazioni affidate in subappalto non possono formare oggetto di ulteriore subappalto.

L’ affidatario ¢ solidalmente responsabile con il subappaltatore degli adempiment, da parte di quest’ultimo, degli
obblighi di sicurezza previsti dalla normativa vigente.

ART. 20) TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

Con il presente articolo si provvede a datre I'informativa prevista dall’art. 13 del Regolamento UE 2016/679 (nel
prosieguo GDPR) facendo presente che 1 dati personali forniti dalle ditte partecipanti alla gara saranno raccolti
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presso ’Azienda ULSS n. 7 per le seguenti finalita: - eseguire obblighi derivanti da un contratto oppure per
adempiere, prima e dopo I'esecuzione del contratto, a connesse specifiche richieste; - adempiere ad obblighi di
legee di natura amministrativa, contabile, civilistica, fiscale, regolamenti, normative comunitatie e/o
extracomunitatie; - gestire ’eventuale contenzioso; - gestire 'eventuale processo di qualificazione e monitoraggio
del fornitore. Tali trattamenti saranno improntati ai principi di correttezza, liceita, traspatenza e di tutela della
riservatezza e dei diritti delle ditte e dei titolari dei dati. I dati personali verranno conservati anche dopo la
cessazione del contratto per espletamento di tutti gli eventuali adempimenti connessi o derivanti dal contratto
per il periodo di durata prescritto dalle leggi vigenti e secondo il termine di prescrizione dei diritti scaturenti dal
contratto stesso. 1l conferimento dei dati € obbligatorio in adempimento di quanto richiesto dagli obblighi legali
e contrattuali e, pertanto, 'eventuale rifiuto a fornitli, in tutto o in parte, puo dar luogo all'impossibilita per
I’Azienda di dare esecuzione al contratto o di svolgere correttamente tutti gli adempimenti correlati, compreso
il pagamento. Il trattamento sara svolto in forma automatizzata ¢/o manuale, con modalita e strumenti volti a
garantire la massima sicurezza e riservatezza, ad opera di soggetti appositamente autorizzati. Esclusivamente per
le finalita sopra specificate, tutti 1 dati raccolti ed elaborati potranno essere comunicati a figure interne,
autorizzate al trattamento in ragione delle rispettive mansioni, nonché alle seguenti categorie di soggetti esterni:
istituti di credito; professionisti o societa di servizi che operino per conto della nostra azienda; avvocati e
consulenti legali; Enti Pubblici e privati, anche a seguito di ispezioni e verifiche; Amministratori di Sistema e
Societa fornitrici di servizi software (nel’amministrazione di tali procedure). I dati personali non saranno
oggetto/di trasferimento presso Paesi Terzi non europei. Il Titolare del trattamento si riserva pero la possibilita
di utilizzare servizi in cloud o che prevedano il trasferimento presso Paesi extra UE: in tal caso i fornitori di tali
servizi saranno selezionati tra coloro che forniscono garanzie adeguate, cosi come previsto dall’art. 46 GDPR.
Le ditte hanno il diritto (artt. 15 -22 del GDPR) di chiedere all’Azienda di accedere ai dati personali e di rettificarli
se inesatti, di cancellatli o limitarne il trattamento se ne ricorrono i presupposti, oppure di opporsi al loro
trattamento per legittimi interessi perseguiti dalla ns. Azienda, nonché di ottenere la portabilita dei dati forniti
solo se oggetto di un trattamento automatizzato basato sul consenso o sul contratto. Hanno altresi il diritto di
revocare il consenso prestato per le finalita di trattamento che lo richiedono, ferma restando la liceita del
trattamento effettuato sino al momento della revoca. Potranno esercitare i diritti sopra indicati contattando
I’'Ufficio Relazioni con il Pubblico (U.R.P.) inviando una e-mail all’indirizzo: urpbassano@aulss7.veneto.it
opputre a urpthiene@aulss7.veneto.it; potranno altresi proporre reclamo, ai sensi dell’art. 77 del GDPR,
all’autorita di controllo competente in materia (Garante per la protezione dei dati personali).

Titolare del trattamento dei dati personali ¢ ’Azienda ULSS n. 7 Pedemontana con sede legale in Via dei Lotti,
40 — 36061 Bassano del Grappa (VI). Il Titolare, con delibera n. 1409 del 25.08.2023, ha nominato il responsabile
della protezione dei dati, ai sensi dell’art. 37 del GDPR, affidando lincarico allo studio CERVATO LAW &
BUSINESS S.R.L. SOCIETA TRA AVVOCATI a partire dall’l settembre 2023.

Con riferimento ai dati che saranno gestiti dalla ditta aggiudicataria I’Azienda Sanitaria, in qualita di titolare del
trattamento dei dati, intende designare la Ditta Aggiudicataria quale responsabile esterno del trattamento dei dati
personali strettamente inerenti all’oggetto dell’appalto, la quale dovra accettare tale nomina sottoscrivendo lo
specifico Accordo ai sensi dell’art. 28 del Regolamento UE 2016/679, Allegato n. 3) al presente CSA, che dovra
essere sottoscritto in sede di stipula del contratto.

ART. 21) RISERVE
Si precisa che I’Azienda si riserva il diritto insindacabile di:

- non procedere all'aggiudicazione se offerta risulti non conveniente o non idonea in relazione all'oggetto del
contratto, ai sensi dell’art. 108, comma 10 del D.Igs. n. 36/2023;

- sospendere e/o reindire l'affidamento del servizio, con provvedimento motivato, senza che la ditta
partecipante possa vantare diritti o pretese di sorta o incortere in responsabilita e/o richiesta danni, indennita
o compensi da patte della Ditta e/o aggiudicatario potenziale nemmeno ai sensi degli artt. 1337 e 1338 C.C,;

- risolvere il contratto, previa formale comunicazione con congruo preavviso, nel caso in cui si rendano
disponibili convenzioni equivalenti alla procedura in parola da parte di una centrale di committenza
(Consip/Regionale) e/o si verificassero le condizioni per un diverso sistema di approvvigionamento del
servizio oggetto della presente gara, o nel caso di modifiche derivanti da iniziative Aziendali di natura
organizzativa o legate alla razionalizzazione della spesa.

ART. 22) PATTO DI INTEGRITA

Al presente appalto si applicano le clausole pattizie di cui al Patto di integrita allegato al presente CSA (Allegato
4) nelle more del rinnovo del Protocollo di Legalita sottoscritto dalla Regione del Veneto in data 17.09.2019 ai
fini della prevenzione dei tentativi d’infiltrazione della criminalita organizzata nel settore dei contratti pubblici
di lavori, servizi e forniture.
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ART. 23) FORO GIUDIZIARIO

Per le eventuali controversie che dovessero insorgere tra le parti in relazione all’interpretazione, esecuzione e
risoluzione del contratto, sara esclusivamente competente il Foro di Vicenza.

In ogni caso, nelle more dell’eventuale giudizio dell’autorita giudiziaria, la Ditta fornitrice non potra sospendere
o interrompere il servizio pena I'incameramento della cauzione definitiva posta a garanzia

del servizio e fatta salva la possibilita per I’Azienda ULSS di rivalersi per gli ulteriori danni subiti.
ART. 24) CLAUSOLA FINALE

Per quanto qui non espressamente previsto e disciplinato si richiamano le norme vigenti in materia di pubbliche
forniture, nonché alle norme del codice civile in materia di obbligazioni e contratti.

17 Direttore
U.O.C. Provveditorato Economato e Gestione della Logistica
(dott.ssa Elisabetta Zambonin)
Allegati:
Allegato 1 DUI/RI
Allegato 2 Informazione rischi specifici
Allegato 3 Accordo Privacy
Allegato 4 Patto di integrita

Responsabile del procedimento: dott.ssa Elisabetta Zambonin (tel. 0424 885280 email: elisabetta.zambonin@anlss7. veneto.it)
Referente per l'oggetto: dott.ssa Miriam Mantovan (tel. 0424 888935) e-mail miriam.mantovan@anlss7.veneto.it)
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