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Il Dirigente, Direttore dell’UOC Provveditorato Economato e Gestione della Logistica, attesta che la 
presente proposta di deliberazione è stata regolarmente istruita nel rispetto della vigente normativa 
nazionale, regionale e regolamentare: f.to Fabiola Grazian 
__________________________________________________________________________________

Il Direttore dell’UOC Provveditorato economato e Gestione della Logistica relaziona quanto segue.

Premesso che con nota prot. n. 47132 del 19.05.2026 il Direttore dell’UOC Sistemi Informativi ha 
chiesto di provvedere all’acquisto del servizio di gestione della configurazione (Configuration 
Management Database, CMDB) dei componenti che costituiscono un sistema IT, per un importo 
presunto di € 139.000,00+IVA.

Preso atto che con la sopra citata nota, il suddetto Direttore ha evidenziato che:

- la nuova Direttiva Europea NIS2 impone standard rigorosi di sicurezza e resilienza, obbligando 
l’Azienda ad adottare misure tecniche per il rilevamento tempestivo delle minacce e la gestione 
sistematica delle vulnerabilità sulle infrastrutture critiche;

- in un ambiente informatico digitalizzato è fondamentale centralizzare la visibilità dell'intera 
infrastruttura IT, mappando le relazioni tra componenti (server, app, reti); ridurre i tempi di 
inattività (downtime), gestire le modifiche in sicurezza, accelerare la risoluzione degli incidenti e 
ottimizzare i costi degli asset (apparati attivi);

- l'Azienda ULSS7 gestisce un inventario di almeno 6.500 dispositivi IoMT attivi (server, personal 
computer, telefoni cellulari e tablet) distribuiti su più strutture, che per poter essere protetti durante 
il loro ciclo di vita richiedono di una visibilità granulare (versioni firmware, numeri di serie, 
MDS2);

- risulta indispensabile dotarsi quindi di un servizio di gestione della configurazione, che faciliti 
l'archiviazione e la gestione delle informazioni relative ai componenti che costituiscono un sistema 
IT per un totale di 65 utenti e circa 7.000 dispositivi attivi;

- si propone l’avvio di una procedura per l’attivazione di un servizio di CMDB (Configuration 
Management Database) che archivi le informazioni dettagliate sugli asset IT e sulle loro 
interdipendenze, consentendo di mappare l'infrastruttura, gestire i cambiamenti, velocizzare la 
risoluzione degli incidenti e garantire la conformità, con il criterio dell’offerta economicamente 
più vantaggiosa;

- la scelta ricade sul CMDB incluso nella piattaforma “Service Desk Plus Enterprise” prodotto da 
ManageEngine in quanto è già presente in AULSS 7 Pedemontana l’Endpoint fornito dall’attuale 
gestore del servizio di service management che risulta completamente compatibile, collegabile e 
nativamente integrabile a “Service Desk Plus” e risulta essere commercializzato da più ditte 
presenti sul mercato. 

Rilevato che:

• la fornitura in oggetto non rientra tra le categorie merceologiche del settore sanitario, come 
individuate dal D.P.C.M. dell’11.07.2018 e relativi indirizzi applicativi e non risulta presente nelle 
Convenzioni stipulate da CONSIP o dalla Centrale regionale di riferimento di cui all’art. 62 del 
D.Lgs. n. 36/2023;

• l’art. 50, comma 1 lett. b) del D.L. n. 36/2023, prevede la possibilità di procedere all’affidamento 
diretto per importi inferiori ad € 140.000,00;

• l’U.O.C. Provveditorato Economato e Gestione della Logistica ha pertanto provveduto a 
pubblicare sulla piattaforma telematica ARIA-Sintel e sul sito internet aziendale con prot. Ulss n. 
48166 del 21.05.2026 (ID Sintel 219606618), specifico avviso di indagine di mercato comparativa 
con preventivo per l’affidamento del servizio in oggetto per l’importo complessivo presunto di € 
139.000,00+IVA, per il periodo di 48 mesi. 

Preso atto che entro il termine del 09.06.2026 ore 10:00 è pervenuta la proposta tecnica economica 
della ditta GPI SPA di Trento (n. protocollo informatico 1780990486539) per l’importo di € 



138.350,00 +IVA, per il periodo di 48 mesi. 

Dato atto che:

• con email del 16.06.2026 l’U.O.C. Provveditorato Economato e Gestione della Logistica ha 
trasmesso al sig. Mirco Botter, Collaboratore Tecnico Professionale della UOC Sistemi 
Informativi dell’Azienda ULSS7 Pedemontana, quale esperto individuato in data 16.06.2026 dalla 
Direzione Generale, la proposta tecnica ed economica per la valutazione tecnico-qualitativa;

• con email in data 29.06.2026 è pervenuta la congruità dell’offerta dall’esperto sopra citato.

Dato atto che con lettera d’invito-capitolato prot. n 61807 del 01.07.2026 l’UOC Provveditorato 
Economato e Gestione della Logistica ha pertanto attivato la procedura di affidamento diretto, ai sensi 
dell’art. 50, comma 1 lettera b) del D.Lgs. n. 36/2023, con la ditta GPI SPA di Trento, sulla 
piattaforma telematica Sintel (ID n.  221463492), per il servizio di gestione della configurazione 
(Configuration Management Database, CMDB) dei componenti che costituiscono un sistema IT,  per 
l’importo complessivo di € 138.350,00 =IVA esclusa, per il  periodo di 48 mesi.

Verificato che entro il termine stabilito la ditta GPI SPA ha presentato regolare offerta (Prot. 
Sintel. n. 1783690103909) per l’importo complessivo di € 138.350,00+IVA, per il periodo di 48 mesi.

Preso atto che:

- la congruità dell’offerta è stata accertata dalla UOC Sistemi Informativi con email del 16.07.2026 
agli atti;

- la verifica del possesso dei requisiti di cui agli artt. 94 e 95 D. Lgs. n.36/2023 risulta positivamente 
conclusa. 

Ritenuto di individuare quale Responsabile Unico del Progetto (R.U.P.) l’ing. Alan Pettenà, 
Direttore UOC Sistemi Informativi.

Dato atto che come da proposta del Direttore dell’UOC Sistemi Informativi, vistata 
favorevolmente dal Direttore Amministrativo e approvato dal Direttore Generale (email del 
16.06.2026), si propone quale Direttore Esecuzione del Contratto (D.E.C) il dott. Federico Thiella, 
Collaboratore Tecnico Professionale con incarico di funzione della UOC Sistemi Informativi il quale 
ha reso la dichiarazione di assenza di cause d'incompatibilità e conflitto d’interesse al suddetto ruolo 
(nota prot. n. 72112 del 03.08.2026).

Rilevato che, ai sensi della deliberazione n. 1410 del 26/07/2024 che ha approvato la "Disciplina 
della corresponsione degli incentivi alle funzioni tecniche previste dall'art. 45 del D.lgs. n. 36/2023", 
è prevista una quota di incentivazione pari ad € 556,00 secondo la tipologia di contratto complessità 
ridotta.

Per quanto sopra, si propone di:

- affidare, ai sensi dell’art. 50, comma 1 lettera b) del D. Lgs. n. 36/2023, alla ditta GPI SPA di 
Trento, il servizio di gestione della configurazione (Configuration Management Database, CMDB) 
dei componenti che costituiscono un sistema IT, per l’importo complessivo di € 138.350,00 =IVA 
esclusa, per il periodo di 48 mesi, oltre a € 640,00 per oneri DUVRI (Gara n. 
AULSS7_2026_00211 - CIG n. BC72F02E01);

- nominare quale Responsabile Unico del Progetto (R.U.P.) l’ing. Alan Pettenà, Direttore UOC 
Sistemi Informativi e quale Direttore Esecuzione del Contratto (D.E.C.) il dott. Federico Thiella, 
Collaboratore Tecnico Professionale con incarico di funzione organizzativa della medesima UOC.

IL DIRETTORE GENERALE

Vista la relazione e la proposta del Responsabile del procedimento.



Dato atto che il Responsabile del servizio competente ha attestato l’avvenuta regolare 
istruttoria della pratica, in ordine alla compatibilità con la vigente legislazione statale, regionale e 
regolamentare.

Vista l’attestazione in merito all’assumibilità della spesa proposta, sottoscritta dal titolare del 
budget.

Acquisito il parere favorevole dei Direttori Amministrativo, Sanitario e dei Servizi Socio-
Sanitari, per quanto di rispettiva competenza.

DELIBERA

1. di affidare, ai sensi dell’art. 50, comma 1 lettera b) del D. Lgs. n. 36/2023, alla ditta GPI SPA di 
Trento, il servizio di gestione della configurazione (Configuration Management Database, CMDB) 
dei componenti che costituiscono un sistema IT, per l’importo complessivo di € 138.350,00 =IVA 
esclusa, per il periodo di 48 mesi, oltre a € 640,00 per oneri DUVRI (Gara n. 
AULSS7_2026_00211 - CIG n. BC72F02E01);

2. di dare atto che la spesa complessiva in oggetto pari ad € 168.787,00=IVA inclusa, per il periodo 
di 48mesi, indicativamente dal 01.09.2026 al 31.08.2030, oltre a € 780,80 (iva inclusa) per oneri 
DUVRI, oltre ad € 556,00 a titolo di accantonamento per incentivi alle funzioni tecniche trova 
riferimento come segue:

ANNO CONTO DESCRIZIONE PRG IMPORTO 
(Iva inclusa)

2026 BA1620000 “servizi assistenza informatica” BPEA 2026. 314 14.846,38 €

2027 BA1620000 “servizi assistenza informatica” BPEA 2027 314 42.196,74 €

2028 BA1620000 “servizi assistenza informatica” BPEA 2028 314 42.196,74 €

2029 BA1620000 “servizi assistenza informatica” BPEA 2029 314 42.196,74 €

2030 BA1620000 “servizi assistenza informatica” BPEA 2030 314 28.131,20 €

2026 BA2884000 “Accantonamento incentivi funzioni tecniche” 650 € 556,00

3. di dare atto che, ai fini della tracciabilità dei flussi finanziari di cui alla legge n. 136/2010, i dati 
sono i seguenti: 
- ditta: GPI S.p.A.,Via Ragazzi del ’99 n. 13, 38123 Trento (TN), C.F./ P.IVA 01944260221- 

CIG: BC72F02E01;

4. di nominare quale Responsabile Unico del Progetto (R.U.P)  l’ing. Alan Pettenà, Direttore UOC 
Sistemi Informativi e quale Direttore Esecuzione del Contratto (D.E.C.) dott. Federico Thiella, 
Collaboratore Tecnico Professionale con incarico di funzione organizzativa della medesima UOC;

5. di incaricare l’U.O.C. proponente di pubblicare la presente deliberazione sul sito aziendale nella 
sezione Amministrazione Trasparente tramite il link di collegamento con la BDNCP, ai sensi 
dell’art. 37 del D.Lgs. n. 33/2013 e s.m.i. e, ai sensi dell’art. 28 del D.Lgs. 36/2023;

6. di dare atto che la presente deliberazione viene pubblicata all’albo del sito istituzionale 
dell’Azienda per 10 gg. continuativi, inviata contestualmente al Collegio Sindacale e diventa 
esecutiva il giorno stesso della sua pubblicazione, come da norma regolamentare approvata con 



deliberazione n. 1386 del 22.07.2022.
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