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1.6.3 U.O.C. Provveditorato Economato e Gestione della Logistica      
 
 

AVVISO MANIFESTAZIONE DI INTERESSE  
 

 
ID SINTEL N. 198262662 

 
 

Procedura negoziata per l’affidamento del  servizio di manutenzione e assistenza tecnica full-risk, 
con attività on-site, su Sistema Robotico Da Vinci XI HD (IS4000), produttore Intuitive Surgical, in 
uso presso il P.O. di Bassano. GARA AULSS_2025_00138. 
 
 
Questa Azienda ULSS 7 Pedemontana, ai sensi dell’art. dell’art. 50 comma 1 lett. e) del D. Lgs. 36/2023, 
e ss.mm.ii., intende attivare una procedura negoziata senza bando per l’affidamento del servizio di 
manutenzione e assistenza tecnica full-risk, con attività on-site, sul Sistema Robotico Da Vinci XI HD 
(IS4000), produttore Intuitive Surgical, in uso presso il P.O. di Bassano, comprensivo dei relativi 
accessori al fine di garantire la continuità delle prestazioni  ed evitare l’interruzione dei servizi essenziali. 

 
TERMINE E MODALITÀ DI PRESENTAZIONE: 

Gli operatori economici interessai dovranno far pervenire la propria manifestazione d’interesse  
 

ESCLUSIVAMENTE SUL PORTALE ARIA/SINTEL                                                                                          
ID  SINTEL N. 198262662 

entro le ore 18:00 del giorno 25.03.2025 
 
 

a pena di esclusione, mediante inserimento del fac-simile allegato (all. 1) “Manifestazione di interesse”, 
debitamente compilato e firmato digitalmente, nella piattaforma telematica Sintel, collegandosi al sito 
internet www.ariaspa.it, accedendo alla piattaforma ed individuando la procedura in oggetto, utilizzando 
gli appositi campi di ricerca resi disponibili.  
 
Trattandosi di avviso di manifestazione di interesse, l’Operatore Economico deve procedere 
all’inserimento della propria manifestazione di interesse come fac simile allegato (all. 1) senza 
valorizzare il campo “Offerta economica”, e  senza allegare alcuna offerta economica.  
 
È possibile allegare un solo file; pertanto, in caso di più documenti, deve essere prodotto un solo file 
compresso (file.zip).  
 
Si informa che l’eventuale successiva procedura di procedura negoziata senza bando sarà espletata 
mediante la piattaforma telematica Sintel di Aria Spa, tramite il portale www.ariaspa.it 
 
 
Il Responsabile Unico del procedimento è l’ing. Ettore Masucci, Responsabile della UOS Ingegneria 
Clinica e il riferimento tecnico, e DEC, il p.i. Paolo Zaltron, Collaboratore Professionale della medesima 
UOS, tel. 0445-388581; 349/1815531; email paolo.zaltron@aulss7.veneto.it. 
 
Informazioni sul servizio: 
 
 Elenco apparecchiature e strumenti oggetto del servizio richiesto:  
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Apparecchiatura N° Inventario Ubicazione 
Periodo 

Contrattuale 
Canone 

presunto IVA 
esclusa 

SISTEMA ROBOTICO 
DA VINCI XI IS400 

88443  
completo di: 

 

   

SISTEMA ROBOTICO 
DA VINCI XI IS400 

CONSOLLE CHIRURGICA:  
 Visore stereo 3D 
 Sistema di interfono con il 

carrello paziente  
 Master destro e sinistro per il 

controllo di strumenti ed 
endoscopio 

 Touchpad per il settaggio delle 
impostazioni di sistema e la 
memorizzazione di account 
personalizzati 

 Pedaliera comandi per la 
gestione di strumenti, 
endoscopio e generatori  

 Predisposizione per consolle 
ausiliaria (VEK) 
 

CARRELLO PAZIENTE:  
 Carrello motorizzato 
 Quattro braccia operative per la 

gestione di strumenti 
endoscopici e telecamera 

 Laser di puntamento per 
avvicinamento del carrello al 
tavolo operatorio 

 Touchpad per selezione 
tipologia di procedura e setting 
automatico delle braccia 
 

CARRELLO VISIONE:  
 Generatore Erbe VIO integrato 

per strumentazione 
laparoscopica e robotica 
monopolare e bipolare e 
predisposizione per strumento 
dedicato Vessel Sealer 

 Interfaccia endoscopio 
 Sincronizzazione di immagine 
 Sistema visione Firefly  
 Unità di controllo telecamera  
 Fonte luce  

Gruppo 
Operatorio 
PO Bassano 

12 mesi: 
dal 
02/05/2025 
al 
01/05/2026 

€ 172.200,00 
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 Cavi in fibra ottica di 
connessione al carrello paziente 
e alla consolle chirurgica 

 Unità di controllo video/audio 
 Monitor touchscreen da 24” ad 

alta definizione 
 

CENTRALINA DI 
INSUFFLAZIONE CON UNITÀ 
DI CONTROLLO 
  
e accessori collegati  

 
 
 
La Ditta dovrà garantire nei tempi e modi di seguito indicati come livelli di servizio (SLA) di minima 
l’assistenza full-risk. Per assistenza full-risk si intende:  
- manutenzione tipo “full risk”, comprensiva di manutenzione preventiva secondo protocollo del 
costruttore, manutenzione correttiva, parti di ricambio incluse (compreso tubo RX, detettori, e senza 
esclusioni di alcuna sorta) e numero di interventi illimitati anche se dovuti a guasti da danni accidentali 
durante il normale uso;  
- tempo massimo di intervento “on site” garantito in caso di chiamata per guasto tecnico bloccante (cioè 
macchina non utilizzabile) = 4 ore lavorative dalla chiamata;  
- tempo massimo di intervento garantito in caso di chiamata per guasto tecnico non bloccante (cioè 
macchina utilizzabile) = 24 ore solari dalla chiamata, escluso i giorni festivi di calendario;  
- tempo massimo di risoluzione garantito dall’inizio dell’intervento per guasto bloccante = 8 ore lavorative 
(cioè macchina ferma al max. 24 ore solari dall’inizio intervento);  
- eventuale possibilità di telediagnosi delle apparecchiature;  
- fornitura di eventuali upgrade software e/o aggiornamento tecnologico hardware rilasciati dal fabbricante 
in seguito a introduzione in commercio di migliorie tecnologiche di rendimento e di funzionalità;  
- eventuale collaborazione su primo intervento con personale tecnico residente (l’Azienda intende avvalersi 
anche della cooperazione dell’appaltatore dei servizi di ing. clinica residente sul primo intervento e sui falsi 
guasti);  
- fornitura di apparecchi sostitutivi (solo per i componenti di: consolle chirurgica, carrello paziente, carrello 
visione, centralina di insufflazione);  
- riconfigurazioni/parametrizzazioni a seguito riorganizzazioni interne ad. es. per connettività RIS/PACS;  
- controlli qualità eventualmente in collaborazione con la fisica sanitaria;  
- eventuali interventi di sicurezza rilasciati dal fabbricante anche a seguito di avvisi/richiami.  
 
Tutti gli interventi di manutenzione (sia preventiva che correttiva) dovranno essere effettuati da personale 
tecnico specializzato; dovrà essere, di volta in volta, un rapporto tecnico di lavoro e/o il protocollo di 
manutenzione preventiva debitamente compilato che andrà trasmesso/ consegnato al Servizio di Ingegneria 
Clinica. Con il rilascio del rapporto di lavoro l’impresa dichiara la perfetta funzionalità e la sicurezza 
nell’uso dell’apparecchio in quanto l’intervento è stato eseguito a “regola d’arte”.  
L’impresa aggiudicataria si impegna a fornire le parti di ricambio e le parti soggette ad usura di ciascuna 
apparecchiatura offerta e di tutti i suoi componenti per almeno 10 (dieci) anni decorrenti dalla data di 
installazione di ciascun apparecchio. Tempistiche superiori dovranno essere specificatamente dichiarate.  
 
Importo e durata dell’appalto 
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L’importo complessivo a base d’asta è pari ad € 172.20,00, I.V.A. esclusa, per l’intera durata di 12 mesi 
del contratto d’appalto in oggetto, con decorrenza dal 02.05.2025 al 01.05.2026, salva facoltà di recesso 
anticipato in caso di aggiudicazione di analoga gara CRAV – Azienda Zero. 
Oneri DUVRI in corso di quantificazione da parte del competente servizio RSPP. 
 
Requisiti di partecipazione 
 
Sono ammessi a presentare la propria istanza i soggetti in possesso dei seguenti requisiti: 
- requisiti di ordine generale:  

a) assenza delle cause di esclusione automatiche di cui all’94 del D. Lgs. n. 36/2023 e s.m.i.; 
b) assenza delle cause di esclusione non automatiche di cui all’art 95 del D.lgs. 36/2023; 
c) non aver commesso grave illecito professionale di cui all’art. 98 del D.lgs. 36/2023; 

- requisiti di idoneità professionale (art. 100 D.lgs. 36/2023): 
        b) iscrizione alla C.C.I.A.A. ovvero Registro equipollente; 

c) inesistenza di ulteriori impedimenti ex lege alla partecipazione alla gara o, in ogni caso, alla 
sottoscrizione di contratti con soggetti pubblici; 

 
Procedura di gara e criterio di affidamento 
 
La procedura negoziata senza bando avverrà mediante invito a presentare offerta sulla piattaforma 
telematica Sintel di ARIA S.p.A. a tutte le ditte che abbiano presentato, sul poratale Sintel ID SINTEL N. 
198262662 la propria manifestazione di interesse entro il termine indicato, utilizzando il fac simile 
allegato (all. 1), e che siano in possesso dei requisiti richiestidi seguito indicati. 
 
Si applica l’art. 50, comma 1 lett. e) del D. Lgs. n. 36/2023 che prevede la procedura negoziata senza bando. 
 
La gara sarà aggiudicata al prezzo più basso, ai sensi dell’art. 108 comma 3 del D. Lgs. n. 36/2023. 
 
La Stazione Appaltante si riserva, altresì, la facoltà di non procedere all’espletamento della procedura per 
proprie insindacabili valutazioni e/o nel caso venga avviata un’iniziativa da parte di una centrale di 
committenza di cui all’art. 38 del D.Lgs. n. 50/2016. 
 
Trattamento Dati Personali 
 
Ai sensi del GDPR n. 679/2016 e del D.Lgs. n. 196/2003 e s.m.i., si precisa che il trattamento dei dati 
personali ha la finalità di consentire l'accertamento della idoneità dei concorrenti e che i dati dichiarati 
saranno utilizzati, anche con strumenti informatici, esclusivamente per l'istruttoria della domanda 
presentata e per le formalità a essa connesse. I dati non verranno comunicati a terzi. 
 

                                                                                         Per delega del 
       Direttore UOC Provveditorato Economato e 

Gestione della Logistica 
                                                                                     (Dott.ssa Elisabetta Zambonin) 

  Il Dirigente  
  Ing. Giulio De Santi 

 
           IL PRESENTE DOCUMENTO È FIRMATO DIGITALMENTE SECONDO LA NORMATIVA VIGENTE 
 
Allegati:  Allegato 1) Fac simile manifestazione interesse. 

 
Responsabile del procedimento: Ing. Ettore Masucci (e-mail: ettore.masucci@aulss7.veneto.it; tel 0424/889894). 
Referente per l’oggetto: dott.ssa  Valeria Addondi (e-mail: valeria.addondi@aulss7.veneto.it; 331/6814256). 
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