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DELIBERAZIONE
del

DIRETTORE GENERALE
Nominato con D.P.G.R. n. 13 del 26/02/2024

Assume le funzioni di Direttore Generale dell’Azienda Sanitaria U.L.S.S. n. 7 Pedemontana il 
Direttore Amministrativo dott.ssa Michela Conte, delegato dal Direttore Generale dott. Carlo 
Bramezza come da delibera n. 603 del 23/3/2024

Coadiuvato dai sigg.:

DIRETTORE AMMINISTRATIVO dott.ssa MICHELA CONTE

DIRETTORE SANITARIO dr. ANTONIO DI CAPRIO

DIRETTORE DEI SERVIZI SOCIO – SANITARI dott. EDDI FREZZA

OGGETTO: EVENTO FORMATIVO “TECNICHE DI PUBLIC SPEAKING” DELL’U.O.S.D. 
FORMAZIONE, UFFICIO ADEMPIMENTI L.R. N. 22 E URP.

per IL DIRETTORE GENERALE 
DELL’AZIENDA ULSS 7 PEDEMONTANA 

dott.ssa Michela Conte

Documento informatico firmato digitalmente ai sensi del D. Lgs n. 82/2005, del T.U. n. 445/2000 e norme collegate, il quale 
sostituisce il documento cartaceo e la firma autografa; il documento informatico è conservato digitalmente negli archivi 
informatici dell'Azienda.

Proponente: UOSD FORMAZIONE
Anno Proposta: 2025      Numero Proposta: 735/25



Il Responsabile dell’U.O.S.D. Formazione, nonché Responsabile del procedimento, attesta che la 
presente proposta di deliberazione è stata regolarmente istruita nel rispetto della vigente normativa 
nazionale, regionale e regolamentare: f.to Giuseppe Zanini.
_________________________________________________________________________________

Il Responsabile dell’U.O.S.D. Formazione riferisce quanto segue.

Premesso che nel Piano Formativo Aziendale anno 2025 era previsto un evento formativo dal titolo 
“Problem solving: gestione delle tematiche all’interno delle tre Unità Operative: U.O.S.D. 
Formazione, Ufficio Adempimenti L.R. n. 22 e URP”.

Evidenziato che:

- a seguito dei rilievi effettuati dal Direttore Sanitario, il corso in oggetto ha subito una 
riformulazione dei contenuti, mediante l’individuazione come tematica principale, non più della 
comunicazione interna ai tre Uffici, ma delle tecniche comunicative verso l’utenza sia interna 
(personale dipendente e convenzionato dell’AULSS7 Pedemontana), sia esterna (pazienti, 
cittadini), in una sola edizione;

- il dott. Giuseppe Zanini, in qualità di Responsabile dell’U.O.S.D. Formazione, Ufficio 
Adempimenti Legge Regionale n. 22 e URP, nonché Responsabile scientifico del corso, previa 
condivisione con il Direttore Generale, propone l’evento formativo ECM dal titolo “Tecniche di 
Public Speaking”, rivolto al personale delle tre Unità Operative sopracitate, organizzato in 
un’unica edizione;

- il corso è programmato in 3 mezze giornate formative, presso sedi dell’Ospedale di Bassano e del 
Polo Formativo di Schio, nelle giornate del 12 maggio, 14 maggio e 19 maggio 2025, per un totale 
di 9 ore e trenta minuti di docenza;

- l’evento risponde all’obiettivo di affinare le tecniche comunicative verso l’utenza sia interna che 
esterna, nei rapporti fra chi eroga servizi e l’utente che fa parte della collettività, che rappresenta il 
fruitore dei servizi sanitari, tecniche che insegnano, fra le altre cose, a parlare con chiarezza di 
espressione, assertività, empatia.

Dato atto che, ai sensi dell’art. 7, comma sesto del D. Lgs. 30/03/2001, n. 165 (T.U. sul Pubblico 
Impiego), verificata l’indisponibilità di docenti interni idonei ad assumere l’incarico di docenza del 
corso in oggetto, data la specificità degli argomenti trattati, che richiedono approfondimenti da parte 
di professionisti esperti nelle tematiche del corso, si individua in qualità di docente nel limite 
temporale dell’anno 2025, per un compenso ritenuto equo e congruo, onnicomprensivo di eventuale 
cassa previdenziale (IVA inclusa se dovuta), spese di viaggio, eventuali contributi previdenziali e 
accessori fiscali, pari ad € 665,00 complessivi (€ 70,00/ora), in libera professione, il seguente docente 
esterno: 

 Angelica Montagna, di Bassano del Grappa, giornalista, scrittrice e docente in corsi inerenti la 
comunicazione, dizione e fonetica, business etiquette, team building, leadership, gentilezza nei 
luoghi di lavoro, Etiquette, rivolti ad aziende private e pubbliche, scuole, docenti, professionisti, 
politici, comuni.

Tenuto conto che l’individuazione del docente esterno ed il compenso proposto sono 
rispettivamente conformi e nei limiti di quanto previsto dal Regolamento “Modalità di individuazione 
dei docenti per corsi di formazione dell’AULSS 7 Pedemontana”, approvato con delibera n. 2208 del 
25/11/2022. 

Per quanto sopra esposto, il Responsabile dell’U.O.S.D. Formazione propone di approvare il corso di 
formazione ECM dal titolo “Tecniche di Public Speaking”, secondo le specifiche indicate in premessa 
e di conferire l’incarico di docenza a: Angelica Montagna. 

IL DIRETTORE GENERALE

Vista la relazione e la proposta del Responsabile del procedimento;



Dato atto che il Responsabile del servizio competente ha attestato l’avvenuta regolare istruttoria 
della pratica, in ordine alla compatibilità con la vigente legislazione statale, regionale e 
regolamentare;

Vista l’attestazione in merito all’assumibilità della spesa proposta, sottoscritta dal titolare del 
budget;

Acquisito il parere favorevole dei Direttori Amministrativo, Sanitario e dei Servizi Socio-Sanitari, 
per quanto di rispettiva competenza

DELIBERA

1. di approvare lo svolgimento del corso di formazione ECM dal titolo “Tecniche di Public 
Speaking”, rivolto a personale dell’U.O.S.D. Formazione, Ufficio Adempimenti L.R. n. 22 e URP, 
organizzato in un’unica edizione di 3 mezze giornate formative, presso sedi dell’Ospedale di 
Bassano e del Polo Formativo di Schio, il 12 maggio, 14 maggio e 19 maggio 2025, per un totale di 
9 ore e trenta minuti di docenza;

2. di affidare l’incarico di docenza a Angelica Montagna, di Bassano del Grappa, giornalista, 
scrittrice e docente in corsi inerenti la comunicazione, dizione e fonetica, business etiquette, team 
building, leadership, gentilezza nei luoghi di lavoro, Etiquette, rivolti ad aziende private e 
pubbliche, scuole, docenti, professionisti, politici, comuni;

3. di prendere atto che le spese per la docenza sono quantificate nell’importo massimo di € 665,00, 
dando atto che detto importo è onnicomprensivo, commisurato alle ore di docenza effettivamente 
svolte;

4. di dare atto che il presente provvedimento comporta, pertanto, una spesa complessiva di € 665,00 
(IVA inclusa se dovuta), da imputare alla seguente voce di costo del Bilancio Economico 2025

anno conto prg descrizione impegno (iva incl.)
2025 BA1900000 340 Costi per formazione da privato € 665,00

centri di costo 110501 “U.O.S.D. Formazione” e 110104 “URP”;

5. di dare atto che il presente provvedimento è soggetto a pubblicazione ai sensi dell’art. 15 del D. 
Lgs. 14 marzo 2013, n. 33 e ss.mm.ii.;

6. di dare atto che la presente deliberazione viene pubblicata all’albo del sito istituzionale 
dell’Azienda per 10 gg. continuativi, inviata contestualmente al Collegio Sindacale e diventa 
esecutiva il giorno stesso della sua pubblicazione, come da norma regolamentare approvata con 
deliberazione n. 1386 del 22/07/2022.
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