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Il Dirigente, Direttore dell’UOC Provveditorato Economato e Gestione della Logistica, nonché 
Responsabile del procedimento, attesta che la presente proposta di deliberazione è stata 
regolarmente istruita nel rispetto della vigente normativa nazionale, regionale e regolamentare: f.to 
Elisabetta Zambonin 

__________________________________________________________________________________

Il Direttore dell’UOC Provveditorato economato e Gestione della Logistica relaziona quanto segue:

Premesso che con note prot. n. 23509 e n. 23514 del 12.03.2025 il Direttore dell’UOC Sistemi 
Informativi ha chiesto di provvedere, all’acquisto delle implementazioni e adeguamenti sul software 
TrakCare in privativa con la ditta InterSystems Italia S.r.l. di Milano, per un importo presunto di spesa 
pari a € 39.100,00 + IVA;

Preso atto che con nota prot. n. 23514 del 12.03.2025, il suddetto Direttore ha precisato che:

- con Deliberazione del Direttore Generale n. 864 23.12.2022 di Azienda Zero, sono stati 
aggiudicati gli Appalti Specifici, mediante invito degli operatori economici aggiudicatari 
dell’Accordo Quadro Consip S.p.A. denominato “Sanità Digitale - Sistemi Informativi Clinico-
Assistenziali” per le Pubbliche Amministrazioni del SSN – LOTTO 1 NORD (CIG ACCORDO 
QUADRO: 8765571A03), per l'affidamento, per la durata di 48 mesi, dei servizi LIS, AP, PMA;

- il contratto per la realizzazione della soluzione digitale di Anatomia Patologica (AP) per gli Enti 
Sanitari della Regione Veneto - CIG: 94922894AF, per il quale è stato nominato Direttore 
dell’Esecuzione del Contratto (DEC) l’Ing. Marco Michieli – Dirigente Informatico presso la UOC 
Sistemi Informativi di Azienda Zero, è stato stipulato in data 28.12.2022 per l’importo 
complessivo di € 5.942.690,36 IVA esclusa, con R.T.I. costituito da GPI S.p.A., impresa 
mandataria, ACCENTURE S.p.A., ALMAVIVA-THE ITALIAN INNOVATION COMPANY 
S.p.A., VODAFONE ITALIA S.p.A., NUVYTA S.r.l., B.C.S. – Biomedical Computering Systems 
S.r.l., IQVIA SOLUTIONS ITALY S.r.l., KIRANET S.r.l, ABINTRAX S.r.l., AGFA-GEVAERT 
S.p.A. ed il collaudo della nuova soluzione è previsto per l’inizio di marzo 2025;

- attualmente in ULSS7 Pedemontana è attivo il sistema di Anatomia Patologica “Armonia” di 
Dedalus che dovrà essere sostituito dal nuovo software regionale “Pathoxweb” di Tes;. 

- la nuova integrazione (creazione del nuovo canale di integrazione) tra il sistema TrakCare e il 
nuovo Pathoxweb comporterà una spesa di € 17.000,00 + IVA.

Preso atto che con nota prot. n. 23509 del 12.03.2025, il Direttore dell’UOC Sistemi Informativi ha 
inoltre precisato che risulta necessario:

- sviluppare la revisione dell’integrazione per l’invio di SMS di promemoria a seguito del cambio di 
provider da Telecom a Vodafone;

- attivare un nuovo web service per il controllo del pagato e procedere con la consegna dei referti al 
cittadino del portale online della radiologia;

- estendere il servizio di invio SMS di promemoria anche per la libera professione;

- rendere obbligatoria la codifica ICD9CM (International Classification of Diseases, 9th revision - 
Clinical Modification  sistema internazionale di classificazione delle malattie, dei traumatismi, 
degli interventi chirurgici e delle procedure diagnostiche e terapeutiche) nell’inserimento della 
diagnosi principale e della procedura prevista per il paziente in lista d’attesa;

- adeguare la versione del repository di TrakCare a seguito dell’Affinity domain (specifica le 
codifiche da utilizzare per favorire l’interoperabilità dei sistemi regionali di FSE);

-  le implementazioni e gli adeguamenti comporteranno una spesa di € 22.100,00;

Dato atto con lettera d’invito capitolato, prot. n. 25364 del 18.03.2025, l’UOC Provveditorato 
Economato e Gestione della Logistica ha attivato la procedura di affidamento diretto in regime di 
privativa con la ditta InterSystems Italia S.r.l.  di Milano, delle implementazioni e adeguamenti sul 



software TrakCare, ai sensi dell’art. 50, comma 1 lettera b) del D. Lgs. n. 36/2023, sulla piattaforma 
telematica regionale “Sintel”, ID n. 198592116 con base d’asta di € 39.100,00+I.V.A. (gara n. 
AULSS7_2025_00141 CIG n.B6450CFAE6);

Verificato che entro il termine stabilito, la ditta InterSystems Italia S.r.l. di Milano ha presentato 
regolare offerta ID Sintel. n.1742570769765 per un importo complessivo di € 39.100,00+I.V.A.;

Preso atto che la congruità dell’offerta è stata accertata dalla UOC Sistemi Informativi con email 
del 14.04.2025 agli atti; 

Dato atto che i controlli risultano positivamente conclusi ed è pertanto possibile procede 
all’aggiudicazione efficace;

Ritenuto di individuare quale Responsabile Unico del Progetto (R.U.P.) l’ing. Alan Pettenà 
Direttore della UOC Sistemi Informativi;

Dato atto che come da proposta del Direttore dell’UOC Sistemi Informativi, vistata 
favorevolmente dal Direttore Generale (email del 17.03.2025), si propone quale Direttore Esecuzione 
del Contratto (D.E.C) l’ing. Silvia Piva Collaboratore tecnico professionale della UOC Sistemi 
Informativi e quale assistente al DEC la dott.ssa Francesca Sartori assistente tecnico programmatore 
della UOC Sistemi Informativi;

Valutato che, secondo quanto disposto con deliberazione del Direttore Generale n. 1410 del 
26.07.2024 con la quale viene approvata la “Disciplina per la corresponsione degli incentivi alle 
funzioni tecniche previsti dall’art. 45 del D.lgs. n. 36/2023”, si quantifica in € 156,40 l'importo delle 
risorse finanziarie per le funzioni tecniche, secondo la tipologia di contratto complessità ridotta;

Per quanto sopra, si propone di:

- affidare in regime di privativa alla ditta InterSystems Italia S.r.l. di Milano, ai sensi dell’art. 50, 
comma 1 lettera b) del D. Lgs. n. 36/2023 le implementazioni e adeguamenti sul software 
TrakCare per l’importo € 39.100,00+I.V.A. (gara n. AULSS7_2025_00141 CIG n.B6450CFAE6);

- dare atto che la verifica sul possesso dei requisiti di cui agli artt. 94 e 95 del D.lgs. 36/2023 ha dato 
esito positivo;

- nominare quale Responsabile Unico del Progetto (R.U.P.) l’ing. Alan Pettenà Direttore della UOC 
Sistemi Informativi, quale Direttore Esecuzione del Contratto (D.E.C) l’ing. Silvia Piva 
Collaboratore tecnico professionale e quale assistente al DEC la dott.ssa Francesca Sartori 
assistente tecnico programmatore, entrambe della medesima UOC;

IL DIRETTORE GENERALE

Vista la relazione e la proposta del Responsabile del procedimento.

Dato atto che il Responsabile del servizio competente ha attestato l’avvenuta regolare 
istruttoria della pratica, in ordine alla compatibilità con la vigente legislazione statale, regionale e 
regolamentare.

Vista l’attestazione in merito all’assumibilità della spesa proposta, sottoscritta dal titolare del 
budget.

Acquisito il parere favorevole dei Direttori Amministrativo, Sanitario e dei Servizi Socio-
Sanitari, per quanto di rispettiva competenza.

DELIBERA

1. di affidare, ai sensi dell’art. 50, comma 1 lettera b) del D. Lgs. n. 36/2023, in regime di privativa 
alla ditta InterSystems Italia S.r.l. di Milano le implementazioni e adeguamenti sul software 



TrakCare per l’importo € 39.100,00+I.V.A. (gara n. AULSS7_2025_00141);

2. di dare atto che, secondo quanto disposto con deliberazione del Direttore Generale n. 1410 del 
26.07.2024 con la quale viene approvata la “Disciplina per la corresponsione degli incentivi alle 
funzioni tecniche previsti dall’art. 45 del D.lgs. n. 36/2023”, si quantifica secondo la tipologia di 
contratto complessità ridotta, nella misura di € 156,40 l'importo delle risorse finanziarie per le 
funzioni tecniche;

3. di dare atto che la spesa complessiva per il servizio in oggetto pari ad € 47.858,40 IVA 22 % 
inclusa, trova riferimento nei seguenti conti;

anno conto prg descrizione
Impegno IVA 
compresa

2025 AAA140000 501
Concessioni Piano Investimenti 2025 riga 100 
cod. comm. 6/2025/1 € 20.740,00

2025 AAA140000 501
Concessioni Piano Investimenti 2025 riga 94 
cod. comm. 6/2025/1 € 26.962,00 

2025 BA2884000 650 Accantonamento incentivi funzioni tecniche                              
€ 156,40

Totale € 47.858,40   

4. di dare atto che, ai fini della tracciabilità dei flussi finanziari di cui alla legge n. 136/2010, i dati 
sono i seguenti: ditta InterSystems Italia S.r.l., con sede in via Via Giovanni Spadolini, 5 MILANO 
(MI); C.F. e P. IVA: 04277180966 CIG n. B6450CFAE6; 

5. di dare atto che i controlli sul possesso dei requisiti si sono conclusi con esito positivo;

6. di nominare quale Responsabile Unico del Progetto (R.U.P) l’ing. Alan Pettenà Direttore della 
UOC Sistemi Informativi, quale Direttore Esecuzione del Contratto (D.E.C.) l’ing. Silvia Piva 
Collaboratore tecnico professionale e quale assistente al DEC la dott.ssa Francesca Sartori 
assistente tecnico programmatore entrambe della medesima UOC;

7. di incaricare l’U.O.C. proponente di pubblicare la presente deliberazione sul sito aziendale nella 
sezione Amministrazione Trasparente tramite il link di collegamento con la BDNCP, ai sensi 
dell’art. 37 del D.lgs. n. 33/2013 e s.m.i. e, ai sensi dell’art. 28 del D.Lgs. 36/2023;

8. di dare atto che la presente deliberazione viene pubblicata all’albo del sito istituzionale 
dell’Azienda per 10 gg. continuativi, inviata contestualmente al Collegio Sindacale e diventa 
esecutiva il giorno stesso della sua pubblicazione, come da norma regolamentare approvata con 
deliberazione n. 1386 del 22.07.2022.
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