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ERRORI INVIO INCASSI PAGOPA DA TRAKCARE A EUSIS CONTAB - FINANZIAMENTO 
PNRR M1C1 – 1.4.3 PAGOPA – CUP H51F22002650006. GARA AULSS7_2025_00232.
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Il Dirigente, Direttore dell’UOC Provveditorato Economato e Gestione della Logistica, nonché 
Responsabile del procedimento, attesta che la presente proposta di deliberazione è stata 
regolarmente istruita nel rispetto della vigente normativa nazionale, regionale e regolamentare: f.to 
Elisabetta Zambonin
__________________________________________________________________________________

Il Direttore dell’UOC Provveditorato economato e Gestione della Logistica relaziona quanto segue.

Premesso che con nota prot. n. 47832 del 22.05.2025 il Direttore dell’UOC Sistemi Informativi ha 
chiesto di provvedere all’acquisto del servizio di riprocessamento degli errori invio incassi PagoPA da 
TrakCare a EUSIS CONTAB - Finanziamento PNRR M1C1 – 1.4.3 pagoPA – CUP 
H51F22002650006, in privativa con la ditta Intersystems Italia S.r.l. di Milano per un importo 
complessivo presunto di spesa pari a € 2.887,50 + IVA.

Preso atto che con la sopra citata nota, il suddetto Direttore ha precisato che:

- in seguito all’adeguamento del sistema TrakCare per la gestione dell’IUV (Identificativo Univoco 
di Versamento) a livello di episodio e dell’integrazione con EUSIS CONTAB è richiesta 
l’implementazione di una procedura operativa che consenta il riprocessamento degli eventuali 
errori riscontrati nell’invio dei dati di incasso PagoPA verso il sistema contabile;

- la procedura dovrà prevedere la possibilità di:

 individuare gli incassi non correttamente trasmessi o accettati da EUSIS;

 eseguire un nuovo invio o una rettifica dei dati. L'attivazione di queste funzionalità richiede la 
distribuzione dei dati tra i diversi datacenter in modalità sincrona o semi-sincrona;

- tale servizio è necessario al fine di garantire la continuità e l’affidabilità del flusso contabile tra i 
due sistemi e prevenire disallineamenti o anomalie nella gestione finanziaria;

- le attività vengono richieste al fornitore in regime di privativa in quanto il fornitore stesso, che ha 
sviluppato il prodotto e ne detiene i sorgenti, ha la proprietà esclusiva ed i diritti di sfruttamento 
economico dei software in questione;

- applicativi e moduli interessati:

DESCRIZIONE

VALORE 
COMPLESSIVO

(IVA esclusa)

APPLICATIVO TRAKCARE :
 CCN 25964 Reprocess fatture verso EUSIS CONTAB post introduzione IUV 
unico

2.887,50€

Totale (iva esclusa)      2.887,50 €

Dato atto con lettera d’invito capitolato, prot. n. 51717 del 04.06.2025, l’UOC Provveditorato 
Economato e Gestione della Logistica ha indetto la procedura di affidamento diretto con la ditta 
Intersystems Italia S.r.l. di Milano, per l’acquisto del servizio di riprocessamento degli errori invio 
incassi PagoPA da TrakCare a EUSIS CONTAB - Finanziamento PNRR M1C1 – 1.4.3 pagoPA, ai 
sensi dell’art. 50, comma 1 lettera b) del D. Lgs. n. 36/2023 sul sistema telematico Mercato 
Elettronico per la Pubblica Amministrazione “MePA” trattativa n 5413019 con base d’asta di € 
2.887,50 +I.V.A. (AULSS7_2025_00232 CIG B74B9875DB CUP H51F22002650006);

Verificato che entro il termine stabilito per la presentazione dell’offerta, la ditta Intersystems Italia 
S.r.l. di Milano ha presentato regolare offerta per un importo complessivo di € 2.887,50 oltre ad IVA;

Preso atto che la congruità dell’offerta è stata accertata dalla UOC Sistemi Informativi con email 
del 17.06.2025 agli atti; 



Dato atto che tutti i controlli risultano positivamente conclusi ed è pertanto possibile procedere 
all’aggiudicazione efficace.

Ritenuto di individuare quale Responsabile Unico del Progetto (R.U.P.) l’ing. Alan Pettenà 
Direttore della UOC Sistemi Informativi;

Dato atto che come da proposta del Direttore dell’UOC Sistemi Informativi, vistata 
favorevolmente dal Direttore Generale (email del 03.06.2025), si propone, ai sensi dell’art.114 c.8 del 
d.lgs. 36/2023 e dell’art.32 c.2 lett c) dell’allegato II.14 quale Direttore Esecuzione del Contratto 
(D.E.C.) la dott.ssa Francesca Sartori assistente informatico  della UOC Sistemi Informativi;

Per quanto sopra, si propone di:

- affidare alla ditta Intersystems Italia S.r.l. di Milano, ai sensi dell’art. 50, comma 1 lettera b) del D. 
Lgs. n. 36/2023 l’acquisto del servizio di riprocessamento degli errori invio incassi PagoPA da 
TrakCare a EUSIS CONTAB - Finanziamento PNRR M1C1 – 1.4.3 pagoPA per l’importo di € 
2.887,50 +I.V.A. (AULSS7_2025_00232 CIG B74B9875DB CUP H51F22002650006);

- dare atto che la verifica sul possesso dei requisiti di cui agli artt. 94 e 95 del D.Lgs. 36/2023 ha 
dato esito positivo;

- nominare quale Responsabile Unico del Progetto (R.U.P.) l’ing. Alan Pettenà Direttore della UOC 
Sistemi Informativi e quale Direttore Esecuzione del Contratto (D.E.C.) la dott.ssa Francesca 
Sartori assistente informatico della UOC Sistemi Informativi;

IL DIRETTORE GENERALE

Vista la relazione e la proposta del Responsabile del procedimento.

Dato atto che il Responsabile del servizio competente ha attestato l’avvenuta regolare istruttoria 
della pratica, in ordine alla compatibilità con la vigente legislazione statale, regionale e 
regolamentare.

Vista l’attestazione in merito all’assumibilità della spesa proposta, sottoscritta dal titolare del 
budget.

Acquisito il parere favorevole dei Direttori Amministrativo, Sanitario e dei Servizi Socio-Sanitari, 
per quanto di rispettiva competenza.

DELIBERA

1. di affidare, ai sensi dell’art. 50, comma 1 lettera b) del D. Lgs. n. 36/2023, alla ditta Intersystems 
Italia S.r.l. di Milano l’acquisto del servizio di riprocessamento degli errori invio incassi PagoPA 
da TrakCare a EUSIS CONTAB - Finanziamento PNRR M1C1 – 1.4.3 pagoPA per l’importo di € 
2.887,50 +I.V.A. (AULSS7_2025_00232);

2. di dare atto che la spesa complessiva per il servizio in oggetto pari ad € 3.522,75 IVA 22 % 
inclusa, trova riferimento nel conto AAA140000 “concessioni” Prg 501 riga ID 109 cod.commessa 
7/2023/401 Piano Investimenti 2025 CUP H51F22002650006;

3. di dare atto che, ai fini della tracciabilità dei flussi finanziari di cui alla legge n. 136/2010, i dati 
sono i seguenti ditta InterSystems Italia S.r.l., con sede in via Via Giovanni Spadolini, 5 MILANO 
(MI); C.F. e P. IVA: 04277180966 CIG B74B9875DB; 

4. di dare atto che i controlli sul possesso dei requisiti si sono conclusi con esito positivo;

5. di nominare quale Responsabile Unico del Progetto (R.U.P) l’ing. Alan Pettenà Direttore della 
UOC Sistemi Informativi e quale Direttore Esecuzione del Contratto (D.E.C.) la dott.ssa Francesca 
Sartori assistente informatico della UOC Sistemi Informativi;

6. di incaricare l’U.O.C. proponente di pubblicare la presente deliberazione sul sito aziendale nella 
sezione Amministrazione Trasparente tramite il link di collegamento con la BDNCP, ai sensi 
dell’art. 37 del D.Lgs. n. 33/2013 e s.m.i. e, ai sensi dell’art. 28 del D.Lgs. 36/2023;

7. di dare atto che la presente deliberazione viene pubblicata all’albo del sito istituzionale 



dell’Azienda per 10 gg. continuativi, inviata contestualmente al Collegio Sindacale e diventa 
esecutiva il giorno stesso della sua pubblicazione, come da norma regolamentare approvata con 
deliberazione n. 1386 del 22.07.2022.
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