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Il Direttore dell’U.O.C Affari Generali nonché Responsabile del procedimento, attesta che la presente 
proposta di deliberazione è stata regolarmente istruita nel rispetto della vigente normativa nazionale, 
regionale e regolamentare: f.to Cristiano Galizian

Il Direttore dell’U.O.C. Affari Generali riferisce quanto segue.

Premesso che:

 con D.G.R.V. n. 573 del 10.05.2011, la Giunta Regionale ha approvato un nuovo modello di 
gestione dei sinistri di responsabilità professionale verso terzi in ambito sanitario ed ospedaliero, 
come già previsto fin dalla L. R. 31.07.2009, n. 15, stabilendo il trasferimento al mercato 
assicurativo esclusivamente del rischio relativo ai danni per un importo eccedente una certa soglia, 
attualmente fissata in € 750.000,00;

 a far data dal 1° gennaio 2016 (per la ex ULSS n. 4) e 1° febbraio 2016 (per la ex ULSS n. 3) questa 
Azienda è in regime di gestione diretta dei sinistri di responsabilità civile terzi ed operatori 
(RCT/O);

 la Regione Veneto, con DGR n. 567/2015, ha previsto l’istituzione presso l’allora ULSS n. 5 (ora 
ULSS n. 8 Berica) dell’Ufficio Centrale Sinistri, preposto all’istruttoria ed eventuale liquidazione 
dei danni da “RCT” per le Aziende della Provincia di Vicenza e che, con nota del Direttore Generale 
di Azienda Zero ns prot. 89968 del 17 ottobre 2019, è stata trasmessa la nuova “Procedura operativa 
per la gestione sinistri e rischio clinico” recepita con delibera n. 1476 del 23 ottobre 2019, che 
disciplina il processo di gestione dei sinistri in ritenzione del rischio in conformità a quanto adottato 
da Azienda Zero con deliberazione n. 474 del 30.9.2019;

Preso atto che in data 03.02.2023, al prot. n. 9968, è pervenuta una richiesta risarcitoria formulata 
dalla sig.ra Lucia Zaltron, in qualità di figlia, in nome e per conto della sig.ra De Toni Idalia, in cui si 
lamentano i danni derivanti dallo smarrimento di protesi acustiche, avvenute in costanza di ricovero 
presso il P.O. di Santorso; 

Considerato che il 10.08.2023, al prot. 82300, è pervenuta la proposta di definizione del sinistro 
dell’Ufficio Centrale sinistri in cui, esaminata la documentazione agli atti, si reputa opportuno accogliere 
la domanda per un importo pari a 2.850,00 euro;

Considerato che il Comitato Valutazione Sinistri, nella seduta del 28 agosto 2023, ha espresso parere 
favorevole ad avviare una trattativa nei limiti di 2.850,00 euro; 

       Considerato che, sulla scorta di conforme parere del Comitato Valutazione Sinistri espresso in data 
28 agosto 2023, il Direttore Generale ha autorizzato la trattativa entro l’importo massimo di 2.850,00 
euro; 

Rilevato che in data 21.11.2023 al prot. n. 97504 è pervenuta la quietanza sottoscritta da controparte 
per l’importo complessivo di 2.850,00 euro; 

Per quanto sopra esposto, il Direttore dell’UOC Affari Generali propone di pagare, per le ragioni esposte 
in premessa, alla signora De Toni Idalia (C.F: DTNDLI45L51E912L) l’importo di 2.850,00 euro. 

IL DIRETTORE GENERALE

Vista la relazione e la proposta del responsabile del procedimento;

Dato atto che il Responsabile del servizio competente ha attestato l’avvenuta regolare istruttoria della 
pratica, in ordine alla compatibilità con la vigente legislazione statale, regionale e regolamentare;

Vista l’attestazione in merito all’assumibilità della spesa proposta, sottoscritta dal titolare del budget;

Acquisito parere favorevole dei Direttori Amministrativo, Sanitario e dei Servizi Socio- Sanitari, per 



quanto di rispettiva competenza;

DELIBERA

1. di autorizzare il pagamento del danno, di cui alla richiesta di risarcimento presentata in data 
03.02.2023, al prot. 9968, in favore della signora De Toni Idalia (C.F: DTNDLI45L51E912L) per 
l’importo di € 2.850,00, come da atto di quietanza pervenuto in data 21.11.2023 con nota prot. 97504, 
conservato agli atti;

2. di dare atto che la spesa complessiva di 2.850,00 euro di cui al presente provvedimento, relativa al 
sinistro n. S50720230003, è imputata al conto BA2550000 (Oneri per la liquidazione dei sinistri 
dell’anno- Altri oneri diversi di gestione), al programma di spesa n. 586, del bilancio economico 
preventivo anno 2023, come segue: 

ANNO CONTO PRG DESCRIZIONE IMPEGNO
2023 BA2550000 586 Oneri per la liquidazione dei sinistri 

dell’anno- Altri oneri diversi di 
gestione

€ 2.850,00

3. di dare atto che la presente deliberazione viene pubblicata all’albo del sito istituzionale dell’Azienda 
per 10 gg. continuativi, inviata contestualmente al Collegio Sindacale e diventa esecutiva il giorno 
stesso della sua pubblicazione, come da norma regolamentare approvata con deliberazione n. 1386 
del 22/7/2022.


		2023-12-11T13:24:48+0000




