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Il Dirigente, Direttore dell’UOC Provveditorato Economato e Gestione della Logistica, attesta che la 
presente proposta di deliberazione è stata regolarmente istruita nel rispetto della vigente normativa 
nazionale, regionale e regolamentare: f.to Fabiola Grazian 

__________________________________________________________________________________

Il Direttore dell’UOC Provveditorato economato e Gestione della Logistica relaziona quanto segue:

Premesso che:

 con nota prot. n. 97191 del 15.10.2025 il Direttore dell’UOC Sistemi Informativi ha tramesso la 
richiesta di acquisizione dell’adeguamento dei software MedTrak - Trakcare per la gestione delle 
liste di attesa nel percorso chirurgico presso l’ULSS 7 Pedemontana dalla ditta Intersystems Italia 
Srl di Milano per un importo complessivo previsto di € 9.075,00+IVA.

 con la nota sopra citata il Direttore dell’UOC Sistemi Informativi ha evidenziato che:

- l’Accordo Stato Regioni del 09.07.2020 recepito con DGR n. 231 del 07.03.2023 ha richiesto 
l’adeguamento dei software MedTrak - Trakcare per la gestione delle liste di attesa nel percorso 
chirurgico;

- l'esigenza di ottemperare alle direttive regionali è stata formalizzata con nota prot. n. 15485 del 
18.02.2025 dalla Direzione Medica di Bassano del Grappa, ad esito della Cabina di Regia 
Regionale di gennaio 2025;

- la proposta è stata sottoposta ad un processo di validazione interna da parte dell’UOC Controllo 
di Gestione che in data 21.8.2025 ha espresso parere favorevole all'analisi tecnica;

- le modifiche richieste per i software MedTrak – Trakcare sono di seguito riportate:

 il numero telefonico e l’indirizzo mail non possono essere nello stesso campo, deve essere 
un campo strutturato in cui ci sia un controllo sul numero telefonico inserito che deve 
effettivamente essere composto da numeri;

 la data di presa in carico e la data della visita chirurgica sono momenti differenti e il campo 
deve essere tracciato ed estraibile;

 la data di prenotazione accettata e la data di ricovero vanno considerate due momenti diversi 
e ben distinti, ad oggi ci si riferisce alla comunicazione di ricovero/intervento e non di 
messa in lista e quindi alla prenotazione;

 la modifica della priorità deve essere gestita a monte, ad esempio a fronte di un 
aggravamento clinico deve essere possibile anticipare la classe ovviamente inserendo 
obbligatoriamente la motivazione;

 lo stato “cancellato” deve essere visibile nei report forniti, per fornire gli opportuni riscontri 
mensili alla Regione;

 per quanto riguarda la sospensione deve poter essere indicata sia dal paziente sia dal 
medico; per quanto riguarda la motivazione obbligatoria vengono preferite scelte definite 
non campo testo libero.

- si rende necessario l’acquisto in regime di privativa dalla ditta Intersystems Italia Srl di Milano, 
in quanto il fornitore stesso, che ha sviluppato il prodotto e ne detiene i sorgenti, ha la proprietà 
esclusiva ed i diritti di sfruttamento economico dei software in questione. 

Dato atto che con lettera d’invito-capitolato, prot. n. 98267 del 17.10.2025, l’UOC Provveditorato 
Economato e Gestione della Logistica ha attivato pertanto la procedura di affidamento diretto in 
regime di privativa con la ditta Intersystems Italia srl di Milano, ai sensi dell’art. 50, comma 1 lett. b) 
del D.Lgs. n. 36/2023, sulla piattaforma telematica Sintel (ID n. 208858292), per l’acquisizione 
dell’adeguamento dei software MedTrak - Trakcare per la gestione delle liste di attesa nel percorso 
chirurgico presso l’ULSS 7 Pedemontana, per l’importo di € 9.075,00 IVA esclusa (gara n. 
AULSS7_2025_00341);



Verificato che entro il termine stabilito, la ditta Intersystems Italia srl di Milano ha presentato 
regolare offerta (Prot. Sintel. n. 1761217133848) per un importo complessivo di € 9.075,00 IVA 
esclusa.

Preso atto che:

 la congruità dell’offerta è stata accertata dalla UOC Sistemi Informativi con email del 27.10.2025 
agli atti; 

 la verifica del possesso dei requisiti di cui agli artt. 94 e 95 D.Lgs. n. 36/2023 risulta positivamente 
conclusa 

 di dare atto che, ai fini della tracciabilità dei flussi finanziari di cui alla legge n. 136/2010, i dati 
sono i seguenti: 

ditta: INTERSYSTEMS ITALIA SRL – Centro Leoni, Palazzo A Via Giovanni Spadolini, 5 – 
20141 MILANO, P. IVA: 04277180966, CIG n. B90CBAE92F; 

Ritenuto di individuare quale Responsabile Unico del Progetto (R.U.P.) l’ing. Alan Pettenà, 
Direttore della UOC Sistemi Informativi;

Dato atto che come da proposta del Direttore dell’UOC Sistemi Informativi, vistata 
favorevolmente dal Direttore Generale (email del 24.10.2025), si propone quale Direttore Esecuzione 
del Contratto (D.E.C) la dott.ssa Francesca Sartori, assistente tecnico programmatore della UOC 
Sistemi Informativi dell’Azienda ULSS 7 Pedemontana, la quale ha reso la dichiarazione di assenza di 
cause d'incompatibilità e conflitto d’interesse al suddetto ruolo (nota prot. n. 104371 del 06.11.2025.)

Per quanto sopra, si propone di:

- affidare in regime di privativa alla ditta Intersystems Italia srl di Milano, ai sensi dell’art. 50, 
comma 1 lettera b) del D.Lgs. n. 36/2023, l’adeguamento dei software MedTrak - Trakcare per la 
gestione delle liste di attesa nel percorso chirurgico presso l’ULSS 7 Pedemontana per l’importo di 
€ 9.075,00 IVA esclusa (gara n. AULSS7_2025_00341 - CIG n. B90CBAE92F);

- dare atto che la verifica sul possesso dei requisiti di cui agli artt. 94 e 95 del D.Lgs. 36/2023 ha 
dato esito positivo;

- nominare quale Responsabile Unico del Progetto (R.U.P.) l’ing. Alan Pettenà, Direttore della UOC 
Sistemi Informativi e quale Direttore Esecuzione del Contratto (D.E.C.) la dott.ssa Francesca 
Sartori, assistente tecnico programmatore della medesima UOC;

IL DIRETTORE GENERALE

Vista la relazione e la proposta del Responsabile del procedimento.

Dato atto che il Responsabile del servizio competente ha attestato l’avvenuta regolare 
istruttoria della pratica, in ordine alla compatibilità con la vigente legislazione statale, regionale e 
regolamentare.

Vista l’attestazione in merito all’assumibilità della spesa proposta, sottoscritta dal titolare del 
budget.

Acquisito il parere favorevole dei Direttori Amministrativo, Sanitario e dei Servizi Socio-
Sanitari, per quanto di rispettiva competenza.

DELIBERA

1. di affidare, ai sensi dell’art. 50, comma 1 lettera b) del D.Lgs. n. 36/2023, in regime di privativa 
alla ditta Intersystems Italia srl di Milano, l’adeguamento dei software MedTrak – Trakcare per la 
gestione delle liste di attesa nel percorso chirurgico presso l’ULSS 7 Pedemontana per l’importo di 



€ 9.075,00 IVA esclusa (gara n. AULSS7_2025_00341 - CIG n. B90CBAE92F);

2. di dare atto che la spesa complessiva pari ad € 11.071,50 IVA 22 % inclusa, trova riferimento nei 
seguenti conti:

Anno conto PRG descrizione
Impegno IVA 

compresa
2025 AAA140000 501 “concessioni” € 11.071,50

ed è compresa nel Piano Investimenti di cui alla delibera n. 2458 del 31.12.2024 “Approvazione 
Bilancio economico preventivo anno 2025” nella specifica voce ID_2025 n. 94 (Codice Commessa 
6/2025/1), coperta dal Budget Investimenti Aziendale 2025;

3. di dare atto che i controlli sul possesso dei requisiti si sono conclusi con esito positivo;

4. di nominare quale Responsabile Unico del Progetto (R.U.P) l’ing. Alan Pettenà, Direttore della 
UOC Sistemi Informativi e quale Direttore Esecuzione del Contratto (D.E.C.) la dott.ssa Francesca 
Sartori, assistente tecnico programmatore della medesima UOC;

5. di dare atto che, ai fini della tracciabilità dei flussi finanziari di cui alla legge n. 136/2010, i dati 
sono i seguenti: 

ditta: INTERSYSTEMS ITALIA SRL – Centro Leoni, Palazzo A Via Giovanni Spadolini, 5 – 
20141 MILANO, P. IVA: 04277180966, CIG n. B90CBAE92F; 

6. di incaricare l’U.O.C. proponente di pubblicare la presente deliberazione sul sito aziendale nella 
sezione Amministrazione Trasparente tramite il link di collegamento con la BDNCP, ai sensi 
dell’art. 37 del D.Lgs. n. 33/2013 e s.m.i. e, ai sensi dell’art. 28 del D.Lgs. 36/2023;

7. di dare atto che la presente deliberazione viene pubblicata all’albo del sito istituzionale 
dell’Azienda per 10 gg. continuativi, inviata contestualmente al Collegio Sindacale e diventa 
esecutiva il giorno stesso della sua pubblicazione, come da norma regolamentare approvata con 
deliberazione n. 1386 del 22.07.2022.
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