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Il Dirigente, Direttore dell’UOC Provveditorato Economato e Gestione della Logistica attesta che la 
presente proposta di deliberazione è stata regolarmente istruita nel rispetto della vigente normativa 
nazionale, regionale e regolamentare: f.to Fabiola Grazian.

__________________________________________________________________________________

Il Direttore dell’UOC Provveditorato economato e Gestione della Logistica relaziona quanto segue.

Premesso che:

- in vista della scadenza al 31.12.2025 del contratto con la ditta Dedalus Italia S.p.A. di Firenze per 
il servizio di manutenzione ordinaria e assistenza tecnica estesa per gli applicativi software 
dedicati al dossier sanitario e al Pronto Soccorso del P.O. di Bassano del Grappa e per il gestionale 
della fisioterapia dei PP.OO. di Bassano del Grappa e Santorso, con nota prot. n. 99138/2025 del 
21.10.2025 è stata trasmessa alla Commissione Regionale per l’Investimento in Tecnologia ed 
Edilizia (C.R.I.T.E.) la richiesta di autorizzazione per l’acquisizione, tramite procedura negoziata 
sopra soglia in esclusiva, ai sensi dell’art. 76, co. 2, lett. b) del D.Lgs. n. 36/2023, del servizio in 
oggetto per il biennio 2026/2027, salvo recesso anticipato nel caso venga attivato il contratto 
previsto nell’ambito della gara regionale SIO;

- nelle more del parere della CRITE, con delibera n. 2183 del 28.11.2025 è stata indetta la procedura 
negoziata senza previa pubblicazione del bando di gara, ai sensi dell’art. 76, co. 2, lett b) del D. 
Lgs. n. 36/2023, in regime di privativa con la ditta Dedalus Italia S.p.A. per l’affidamento del 
servizio di manutenzione ordinaria e assistenza tecnica estesa per gli applicativi software dedicati 
al dossier sanitario e al Pronto Soccorso del P.O. di Bassano del Grappa e per il gestionale della 
fisioterapia dei PP.OO. di Bassano del Grappa e Santorso per il biennio 2026/2027, per un importo 
presunto di € 237.000,00 (IVA esclusa), con facoltà di recesso anticipato in caso di attivazione 
della gara regionale SIO e con riserva di adeguare gli atti alle eventuali prescrizioni della CRITE;

- con nota prot. n. 0660127 del 05.12.2025 (ns prot. n. 114178 del 05.12.2025) la Commissione 
Regionale per l’Investimento in Tecnologia ed Edilizia (C.R.I.T.E.) ha espresso il seguente parere: 
“La Commissione, in relazione alle competenze attribuite dalla L.R. n. 48/2018 e dalla DGR n. 
1953/2019, esprime parere favorevole per l’importo di € 237.000,00 (IVA esclusa) per la durata 
contrattuale di 24 mesi, ferma restando la competenza della stazione appaltante in ordine alla 
scelta della procedura di aggiudicazione e con l'indicazione di verificare se la procedura possa 
essere ricondotta alla convenzione Consip disponibile valutando l'idoneità della stessa al 
soddisfacimento dello specifico fabbisogno, nel rispetto della legge 28/12/2015 n. 208. In caso di 
mancata indizione della procedura di acquisizione entro 6 mesi dall'atto autorizzativo, la stessa 
dovrà nuovamente ottenere il parere della CRITE”.

Preso atto che con nota prot. n. 112589 del 01.12.2025 e prot. n. 116032 del 12.12.2025 l’U.O.C. 
Provveditorato Economato e Gestione della Logistica ha pertanto provveduto ad attivare, ai sensi 
dell’art. 76, co. 2, lett. b) del D.Lgs. n. 36/2023, sulla piattaforma telematica Aria-Sintel (ID n. 
210932663), la procedura negoziata senza previa pubblicazione di un bando di gara per l’affidamento 
del servizio di manutenzione ordinaria e assistenza tecnica estesa per gli applicativi software dedicati 
al dossier sanitario e al Pronto Soccorso del P.O. di Bassano del Grappa e per il gestionale della 
fisioterapia dei PP.OO. di Bassano del Grappa e Santorso per il biennio 2026/2027, in regime di 
privativa, con la ditta Dedalus Italia S.p.A. di Firenze, per l’importo presunto di € 237.000,00=IVA 
esclusa, prevedendo la facoltà di recesso anticipato in caso di attivazione della gara regionale SIO.

Verificato che entro il termine stabilito per la presentazione dell’offerta, la ditta Dedalus Italia S.p.A. 
ha presentato regolare offerta ID Sintel. n. 1765885096879 per un importo complessivo di € 
249.276,00=IVA esclusa.

Dato atto che:

 con nota prot. n. 119133 del 22.12.2025 l’U.O.C. Provveditorato Economato e Gestione della 
Logistica ha avviato una negoziazione con la ditta Dedalus Italia S.p.A. chiedendo la disponibilità 



a praticare una miglioria all’importo complessivo offerto di € 249.276,00=IVA esclusa in aumento 
rispetto all’importo presunto a base d’asta e di motivare l’incremento;

 con nota del 23.12.2025, la sopracitata ditta ha comunicato la propria disponibilità a praticare una 
miglioria offrendo il prezzo complessivo pari ad € 247.000,00=IVA esclusa e motivando 
l’adeguamento economico come segue: “Negli ultimi anni, l’evoluzione del contesto 
macroeconomico ha avuto un impatto significativo sul nostro mercato, rendendo necessario un 
adeguamento delle risorse e dei costi. Al fine di continuare a garantire un servizio di assistenza 
efficiente e di elevata qualità, si è reso indispensabile procedere a una revisione del nostro listino. 
In particolare, sono stati aggiornati i Canoni di Manutenzione per rispondere in modo adeguato 
ai cambiamenti economici e sostenere il livello di supporto offerto ai clienti”;

 con nota prot. n. 2404 del 12.01.2026 l’U.O.C. Provveditorato Economato e Gestione della 
Logistica ha rinnovato la richiesta di miglioria economica alla ditta Dedalus Italia S.p.A. che nota 
del 14.01.2026 ha ribadito quanto già comunicato con precedente nota del 23/12/2025;

 con email del 15.01.2026 il Direttore UOC Sistemi Informativi ha confermato la congruità 
dell’offerta migliorativa sopra richiamata.

 come da proposta del Direttore dell’UOC Sistemi Informativi, ing. Alan Pettenà, vistata 
favorevolmente dal Direttore Generale con email del 19.12.2025, si propone ai sensi dell’art. 114 
c. 8 del d.lgs. 36/2023 e dell’art. 32 c. 2 lett. c) dell’allegato II.14 quale Direttore Esecuzione del 
Contratto (D.E.C.) la sig.ra Francesca Piazza, Collaboratore Tecnico Professionale dell’UOC 
Sistemi Informativi.

Accertato che:

- il servizio di cui trattasi non risulta presente tra le categorie merceologiche del settore sanitario 
come individuate dal D.P.C.M. 11 luglio 2018 di cui all’art. 9 co. 3 del D.L. n. 66/2014 e ss.mm.ii. 
e relativi indirizzi applicativi, né tra i prodotti disponibili nelle Convenzioni stipulate da CONSIP 
o dalla Centrale regionale di riferimento;

- le verifiche di legge in ordine al possesso dei requisiti generali alla data del presente atto hanno 
dato esiti positivi, tranne che per l’informativa antimafia in quanto la Prefettura competente non ha 
ancora provveduto ad evadere la richiesta; tuttavia, essendo decorso il termine di 30 giorni, come 
dall’art. 92 del D.lgs 159/2011 e s.m.i, è possibile procedere alla stipula del contratto, con apposita 
condizione risolutiva;

Valutato che, secondo quanto disposto con deliberazione del Direttore Generale n. 1410 del 
26.07.2024 con la quale viene approvata la “Disciplina per la corresponsione degli incentivi alle 
funzioni tecniche previsti dall’art. 45 del D.Lgs. n. 36/2023”, si quantifica in € 948,00 l'importo delle 
risorse finanziarie per le funzioni tecniche, secondo la tipologia di contratto complessità ridotta.

Per quanto sopra, si propone di:

- aggiudicare, ai sensi dell’art. 76 comma 2 lett. b) del D.lgs. 36/2023, la procedura negoziata 
telematica senza previa pubblicazione di un bando di gara per l’affidamento del servizio di 
manutenzione ordinaria e assistenza tecnica estesa per gli applicativi software dedicati al dossier 
sanitario e al Pronto Soccorso del P.O. di Bassano del Grappa e per il gestionale della fisioterapia 
dei PP.OO. di Bassano del Grappa e Santorso per il biennio 2026/2027, alla ditta Dedalus Italia 
S.p.A. di Firenze, per l’importo complessivo di € 247.000,00=IVA esclusa, con facoltà di recesso 
anticipato in caso di attivazione della gara regionale SIO;

- dare atto che il Responsabile Unico del Progetto (R.U.P) è l’ing. Alan Pettenà, Direttore UOC 
Sistemi Informativi;

- individuare quale Direttore dell’Esecuzione del Contratto (D.E.C.) la sig.ra Francesca Piazza, 
Collaboratore Tecnico Professionale dell’UOC Sistemi Informativi.

IL DIRETTORE GENERALE



Vista la relazione e la proposta del Responsabile del procedimento.

Dato atto che il Responsabile del servizio competente ha attestato l’avvenuta regolare istruttoria 
della pratica, in ordine alla compatibilità con la vigente legislazione statale, regionale e 
regolamentare.

Vista l’attestazione in merito all’assumibilità della spesa proposta, sottoscritta dal titolare del 
budget.

Acquisito il parere favorevole dei Direttori Amministrativo, Sanitario e dei Servizi Socio-Sanitari, 
per quanto di rispettiva competenza.

DELIBERA

1. di aggiudicare, ai sensi dell’art. 76 comma 2 lett. b) del D.lgs. 36/2023, la procedura negoziata 
telematica senza previa pubblicazione di un bando di gara per l’affidamento del servizio di 
manutenzione ordinaria e assistenza tecnica estesa per gli applicativi software dedicati al dossier 
sanitario e al Pronto Soccorso del P.O. di Bassano del Grappa e per il gestionale della fisioterapia 
dei PP.OO. di Bassano del Grappa e Santorso per il biennio 2026/2027, alla ditta Dedalus Italia 
S.p.A. di Firenze, per l’importo complessivo di € 247.000,00=IVA esclusa, con facoltà di recesso 
anticipato in caso di attivazione della gara regionale SIO;

2. di dare atto che la spesa complessiva pari ad € 301.340,00 (IVA 22 % inclusa), oltre € 948,00 a 
titolo di accantonamento massimo per incentivi alle funzioni tecniche, trova riferimento nei 
seguenti conti:

anno conto prg descrizione Importo
2026 € 150.670,00
2027 BA1620000 314 Servizi assistenza informatica € 150.670,00
2026 BA2884000 650 Accantonamento incentivi funzioni tecniche - 

contratto complessità ridotta
€ 948,00

3. di dare atto che, ai fini della tracciabilità dei flussi finanziari di cui alla legge n. 136/2010, i dati 
sono i seguenti: Ditta aggiudicataria: Dedalus Italia S.p.A., via Di Collodi, 6/c – 50141 Firenze, P. 
IVA: 05994810488 - CIG nr. B954D2039B;

4. di dare atto che il Responsabile Unico del Progetto (R.U.P) è l’ing. Alan Pettenà, Direttore UOC 
Sistemi Informativi;

5. di individuare quale Direttore dell’Esecuzione del Contratto (D.E.C.) la sig.ra Francesca Piazza, 
Collaboratore Tecnico Professionale dell’UOC Sistemi Informativi;

6. di incaricare l’U.O.C. proponente di pubblicare la presente deliberazione sul sito aziendale nella 
sezione Amministrazione Trasparente tramite il link di collegamento con la BDNCP, ai sensi 
dell’art. 37 del D.Lgs. n. 33/2013 e s.m.i. e, ai sensi dell’art. 28 del D.Lgs. 36/2023;

7. di dare atto che la presente deliberazione viene pubblicata all’albo del sito istituzionale 
dell’Azienda per 10 gg. continuativi, inviata contestualmente al Collegio Sindacale e diventa 
esecutiva il giorno stesso della sua pubblicazione, come da norma regolamentare approvata con 
deliberazione n. 1386 del 22.07.2022.
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