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Il Dirigente, Direttore dell’UOC Provveditorato Economato e Gestione della Logistica, nonché 
Responsabile del procedimento, attesta che la presente proposta di deliberazione è stata 
regolarmente istruita nel rispetto della vigente normativa nazionale, regionale e regolamentare: f.to 
Fabiola Grazian

__________________________________________________________________________________

Il Direttore dell’UOC Provveditorato economato e Gestione della Logistica relaziona quanto segue.

Premesso che: 

 risulta in scadenza il 30.09.2026 il contratto per il servizio di “Gestione, assistenza e monitoraggio 
dei servizi ICT” stipulato con il Raggruppamento Temporaneo di Imprese (RTI) Fastweb S.p.A. 
(mandataria), Present S.p.A. (mandante), Hewlett-Packard Italiana s.r.l. (mandante), Lutech S.p.A. 
(mandante - già Atos Italia S.p.A.), nell’ambito dell’Accordo Quadro ``System Management 2`` di 
Consip S.p.A., e da ultimo prorogato da questa Azienda con deliberazione n. 534 del 23.03.2026 
per il periodo di 6 mesi per l’importo di € 1.198.098,58= + IVA;

 data la necessità di dare continuità al servizio essenziale, e riscontrata la disponibilità dell’Accordo 
Quadro (AQ) CONSIP ID 2648 ("Servizi di gestione e manutenzione di sistemi IP e postazioni di 
lavoro per le Pubbliche Amministrazioni - edizione 2"), questa Azienda Sanitaria ha verificato la 
rispondenza delle specifiche tecniche contenute nel Capitolato di gara con i fabbisogni aziendali, 
appurando che il servizio proposto nell’ambito del suddetto Accordo Quadro ha ad oggetto la 
gestione e manutenzione di diversi sistemi tecnologici ICT,  e la garanzia delle attività di 
conduzione, amministrazione, assistenza e ripristino del funzionamento di tali sistemi, sia livello 
sia logico che fisico, prevedendo (a titolo esemplificativo e non esaustivo):

- Presidio e reperibilità;

- Service Desk;

- Gestione e manutenzione server;

- Gestione e manutenzione apparati di sicurezza;

- Gestione switch e router (modulare e stand-alone);

- Manutenzione rete locale e porte in rame;

- Gestione centrali telefoniche e Postazioni di Lavoro (PDL);

- Manutenzione PC desktop;

- Interventi IMAC su PDL;

Considerato che: 

 l’Accordo Quadro in parola, attivo dal 29.07.2025, è stato aggiudicato da Consip Spa, per tutti i 
lotti, ai seguenti operatori economici, le cui offerte costituiscono parte integrante dell’Accordo 
medesimo:

- RTI Vodafone Italia S.p.A. (mandataria) ora Fastweb S.p.A., a socio unico, con sede legale in 
Piazza Adriano Olivetti n. 1 – 20139 Milano, CF/P.IVA 12878470157), Enterprise Services 
Italia S.r.l., Sielte S.p.A., Consorzio Stabile Three For Tech Group S.C.A.R.L., Smi 
Technologies And Consulting S.r.l., Fos S.p.A., Project Consulting  S.r.l. (mandanti);

- RTI Telecom Italia S.p.A. (mandataria), Kyndryl Italia S.p.A., Innovaway S.p.A., Webgenesys 
S.p.A., Engage S.p.A., Expleo Italia S.p.A., Maticmind S.p.A., Reevo S.p.A., Sb Italia S.r.l., 
We- Com S.r.l. (mandanti);

 in data 06.05.2026 Consip Spa ha comunicato a mezzo del portale AcquisitinretePa il subentro di 
Fastweb S.p.A. quale mandataria del corrispondente RTI, a seguito della fusione per 
incorporazione di Vodafone Italia Spa, confermando l’avvio delle attività necessarie a recepire il 
subentro di Fastweb Spa nell’Accordo Quadro in parola; 



 come previsto dall’art. 25 del Capitolato d’Oneri, il singolo appalto viene assegnato 
dall’Amministrazione contraente all’aggiudicatario dell’Accordo Quadro che avrà totalizzato il 
maggior punteggio tecnico ed economico complessivo associato alla lista dei servizi necessari a 
soddisfare le esigenze espresse dall'Amministrazione stessa; 

 Consip Spa mette a disposizione dell’Amministrazione contraente un apposito strumento in 
formato .xls denominato “Comparatore”, previsto dal medesimo art. 25 del Capitolato d’Oneri, che 
consente di individuare l’offerta economicamente più vantaggiosa sulla base dei fabbisogni 
espressi dall’Amministrazione contraente.

Dato atto che:

 con nota prot. 8317 del 28.01.2026, è stata pertanto richiesta alla Commissione Regionale per 
l'Investimento, Tecnologia e Edilizia (CRITE) l’autorizzazione per l’affidamento del servizio in 
parola mediante adesione al suddetto Accordo Quadro;

 con nota prot. n. 223515 del 15.04.2026, recepita al prot. Ulss n. 35811 in pari data, la CRITE ha 
espresso “parere favorevole per un importo complessivo pari ad € 12.158.695,28 (IVA inclusa) per 
la durata contrattuale di 48 mesi, mediante utilizzo di risorse aziendali”;

 con nota e-mail del 09.06.2026 l’UOC Sistemi Informativi ha trasmesso all’UOC Provveditorato 
Economato e Gestione della Logistica i documenti necessari per l’emissione della Richiesta 
Preliminare di Fornitura che consente di dare avvio al processo di adesione all’Accordo Quadro 
Consip ID 2648, e precisamente:

- il file “Comparatore” in formato .xls, dal quale è risultato quale migliore offerente il 
raggruppamento costituito da Fastweb Spa (mandataria - già Vodafone Italia S.p.A.), Enterprise 
Services Italia S.r.l., Sielte S.p.A., Consorzio Stabile Three For Tech Group S.C.A.R.L., Smi 
Technologies And Consulting S.r.l., Fos S.p.A., Project Consulting  S.r.l. (mandanti);

- il Piano dei fabbisogni;

Dato atto che, pertanto, in data 11.06.2026 l’UOC Provveditorato Economato e Gestione della 
Logistica ha provveduto ad inoltrare al RTI Fastweb S.p.A. (mandataria) la Richiesta Preliminare di 
Fornitura (n. 9111823) secondo i fabbisogni indicati dall’UOC Sistemi Informativi, per un importo 
complessivo di € 9.904.423,44=IVA esclusa (€ 12.083.396,6=IVA 22% inclusa) per la durata di 48 
mesi, allegando la documentazione suddetta, al fine di consentire al fornitore di formalizzare nel 
dettaglio la configurazione dei servizi richiesti dall’Amministrazione contraente, e di redigere il 
relativo Piano Esecutivo dei Servizi. 

Preso atto che con comunicazione recepita al prot. Ulss n. 70284 del 28.07.2026 il RTI Fastweb 
S.p.A. (mandataria) ha trasmesso il Piano di Esecuzione dei Servizi (PES), rimodulando la proposta 
tecnica ed il conseguente quadro economico per un importo complessivo di € 9.903.845,84= IVA 
esclusa (€ 12.082.691,92= IVA 22% inclusa) per la durata di 48 mesi, e quindi con un adeguamento in 
diminuzione pari ad € 577,60= IVA esclusa rispetto alla stima preliminare, come da tabelle di seguito 
riportate: 

Servizi di Gestione Orario SLA Q.ta Canone Anno Totale 48 mesi €

Orario Base SLA Standard 5200 137.280,00 549.120,00PDL

Orario Continuato SLA Gold 300 13.824,00 55.296,00

Orario Esteso SLA Standard 2500 5.700,00 22.800,00CENTRALI TELEFONICHE

Orario Continuato SLA Standard 750 2.160,00 8.640,00

Orario Continuato SLA Standard 450 8.100,00 32.400,00RETE LOCALE

Orario Continuato SLA Gold 336 23.381,28 93.525,12

SERVER Orario Continuato SLA Gold 1025 490.770,00 1.963.080,00

SICUREZZA Orario Continuato SLA Gold 41 13.042,80 52.171,20
TOTALE 694.258,08 2.777.032,32



Servizi di
Manutenzione

Orario Categoria Q.ta Canone
Annuo

Totale 48 
mesi €

Esteso 2500 8,250.00 33,000.00CENTRALI 
TELEFONICHE Continuato 750 3,150.00 12,600.00
PDL Base PC desktop Categoria B maggiore a 5 anni 1350 13,500.00 54,000.00

PC desktop Categoria B minore o uguale 5  anni 1100 3,300.00 13,200.00

PC desktop Categoria C maggiore a 5 anni 750 9,000.00 36,000.00
PC desktop Categoria C minore o uguale 5
anni 900 3,600.00 14,400.00
Access Point per ambienti esterni 10 550.00 2,200.00
Access Point per ambienti interni 440 8,800.00 35,200.00
Porta in fibra ottica fino a 1 GbE su switch
modulare 288 374.400 1,497.60
Porta in fibra ottica fino a 1 GbE su switch
stand-alone 48 60.00 240.00
Porta in fibra ottica fino a 10 GbE su switch
modulare 128 1,280.00 5,120.00
Porta in fibra ottica fino a 10 GbE su switch
stand-alone 1522 6833.78 27,335.12
Porta in rame 10/100/1000 su switch
modulare 48 19.20 76.80

RETE LOCALE Continuato

Porta in rame 10/100/1000 su switch stand-
alone 10,290.00 41,160.00

SERVER Continuato Categoria L 39 29,250.00 117,000.00
Categoria B 11 2,640.00 10,560.00
Categoria C 8 2,320.00 9,280.00SICUREZZA Continuato

Categoria E 22 81,400.00 325,600.00

TOTALE 184,617.38 € 738.469,52

Servizi di presidio Orario
Canone I 

Anno
Canone II 

Anno
Canone III 

Anno
Canone IV 

Anno
Totale 

48 mesi €

PRESIDIO Rep Orario Base 18 108.000,00 108.000,00 108.000,00 108.000,00 432.000,00

PRESIDIO Rep Orario Base 4 24.000,00 24.000,00 48.000,00

PRESIDIO Orario Base 18 522.000,00 522.000,00 522.000,00 522.000,00 2.088.000,00

PRESIDIO Orario Base 4 116.000,00 116.000,00 - - 232.000,00

PRESIDIO Orario Continuato 1 95.000,00 95.000,00 95.000,00 95.000,00 380.000,00

TOTALE 865.000,00 865.000,00 725.000,00 725.000,00 3.180.000,00

Servizi 
a pacchetto Descrizione Q,tà Prezzo 

Unitario
Prezzo per servizio

(48 mesi) €

IMAC Orario Base 31.968 72,00 € 2.301.696,00

Orario Base - SLA Standard 113.520 3,30 €
374.616,00SERVICE 

DESK
Orario Continuato - SLA Gold 78.240 6,80 € 532.032,00

Totale Servizi a Pacchetto 3.208.344,00

Evidenziato che, come da nota prot. n. 76826 del 18.08.2026, l’UOC Sistemi Informativi:

 ha verificato che il perimetro dei servizi a canone ed a pacchetto dettagliato dal fornitore soddisfa i 



fabbisogni operativi ed assistenziali prescritti per questa Azienda, esprimendo parere favorevole in 
relazione al Piano Esecutivo dei  Servizi;

 ha chiesto pertanto all’UOC Provveditorato Economato e Gestione della Logistica di dar seguito 
alla procedura di adesione definitiva all'Accordo Quadro in parola, per l’acquisto dei Servizi di 
gestione e manutenzione di sistemi IP e postazioni di lavoro per le Pubbliche Amministrazioni” - 
edizione 2, per l’importo di € 9.903.845,84= IVA esclusa (€ 12.082.691,92= IVA 22% inclusa) per 
la durata di 48 mesi come sopra dettagliato;

 il Servio di Prevenzione e Protezione aziendale ha stimato gli oneri per rischi interferenziali pari 
ad € 1.540,00= + IVA redigendo il relativo documento di valutazione (DUVRI);  

Accertato che l’acquisto in oggetto è stato previsto alla riga n. 227 del programma degli acquisti di 
beni e servizi – triennio 2025/2027 approvato con Deliberazione n. 122 del 24.01.2025;

Preso atto che con nota e-mail del 28.08.2026 l’UOC Sistemi Informativi ha chiesto inoltre di 
prorogare il contratto in scadenza con il RTI Fastweb S.p.A. (mandataria), Present S.p.A., Hewlett-
Packard Italiana s.r.l., Lutech S.p.A. (già Atos Italia S.p.A.) (mandanti), di cui alla citata 
deliberazione n. 534/2026, per un mese fino alla data del 31.10.2026 onde consentire al fornitore del 
nuovo servizio di disporre del tempo necessario ad espletare le pratiche relative ai sub-appalti previsti 
dal nuovo appalto specifico.

Ricordato che l’art 5 del Capitolato Tecnico dell’Appalto Specifico attualmente in vigore, prevede 
l’obbligo a carico del fornitore di continuare il servizio, alle condizioni convenute, fino a quando 
l’Azienda Ulss non abbia provveduto a sottoscrivere un nuovo contratto, fino al limite massimo di un 
anno dalla scadenza originaria del 31.03.2026.

Ritenuto pertanto di attivare l’opzione di prosecuzione suddetta, prorogando il contratto in essere 
per un mese fino al 31.10.2026, e quindi nei limiti del termine previsto dal citato art. 5 del Capitolato 
Tecnico in vigore, per l’importo di € 199.683,10= + IVA come indicato dall’UOC Sistemi Informativi 
con nota e-mail del 2.09.2026;

Ritenuto di individuare quale Responsabile Unico del Progetto (R.U.P.) l’ing. Alan Pettenà, 
Direttore dell’UOC Sistemi Informativi;

Dato atto che, come da proposta del Direttore dell’UOC Sistemi Informativi, vistata 
favorevolmente dal Direttore Amministrativo e approvata dal Direttore Generale con email del 
07.09.2026, si propone quale Direttore dell’esecuzione del contratto (DEC) il dott. Federico Thiella, 
Collaboratore Tecnico Professionale dell’UOC Sistemi Informativi il quale ha reso la dichiarazione di 
assenza di cause d'incompatibilità e conflitto d’interesse al suddetto ruolo, e quali assistenti al DEC il 
dott. Mattia Pasqualin, Collaboratore Tecnico Professionale dell’UOC Sistemi Informativi ed il sig. 
Mirco Botter, Collaboratore Tecnico Professionale dell’UOC Sistemi Informativi;

Valutato che, secondo quanto disposto con deliberazione del Direttore Generale n. 1410 del 
26.07.2024 con la quale viene approvata la “Disciplina per la corresponsione degli incentivi alle 
funzioni tecniche previsti dall’art. 45 del D.Lgs. n. 36/2023”, si quantifica in € 8.306,92= l'importo 
delle risorse finanziarie per le funzioni tecniche, secondo la tipologia di contratto “complessità 
ridotta”. 

Per quanto sopra, il Dirigente propone di:

 aderire all’Accordo Quadro (AQ) CONSIP ID 2648 per l’acquisto di "Servizi di gestione e 
manutenzione di sistemi IP e postazioni di lavoro per le Pubbliche Amministrazioni” - edizione 2 
con il RTI Fastweb S.p.A. (mandataria - già Vodafone Italia S.p.A.), Enterprise Services Italia 
S.r.l., Sielte S.p.A., Consorzio Stabile Three For Tech Group S.C.A.R.L., Smi Technologies And 
Consulting S.r.l., Fos S.p.A., Project Consulting S.r.l. (mandanti), per un importo complessivo di € 
9.903.845,84= IVA esclusa oltre ad € 1.540,00= IVA esclusa per oneri DUVRI per il periodo di 48 
mesi a decorrere dall’1.11.2026 e fino al 31.10.2030, come da fabbisogni indicati dall’UOC 
Sistemi Informativi e sopra dettagliati;



 nominare quale Responsabile Unico del Progetto (RUP) l’ing. Alan Pettenà Direttore della UOC 
Sistemi Informativi;

 nominare quale Direttore Esecuzione del Contratto (DEC) il dott. Federico Thiella Collaboratore 
Tecnico Professionale dell’UOC Sistemi Informativi il quale ha reso la dichiarazione di assenza di 
cause d'incompatibilità e conflitto d’interesse al suddetto ruolo, e quali assistenti al DEC il dott. 
Mattia Pasqualin, Collaboratore Tecnico Professionale dell’UOC Sistemi Informativi ed il sig. 
Mirco Botter, Collaboratore Tecnico  Professionale dell’UOC Sistemi Informativi;

 attivare l’opzione di prosecuzione prevista dall’art 5 del Capitolato Tecnico dell’Appalto Specifico 
attualmente in vigore con il RTI Fastweb S.p.A. (mandataria), Present S.p.A., Hewlett-Packard 
Italiana s.r.l., Atos Italia S.p.A. (mandanti), di cui alla citata deliberazione n. 534/2026, per un 
mese fino alla data del 31.10.2026, onde consentire al fornitore del nuovo servizio di disporre del 
tempo necessario ad espletare le pratiche relative ai sub-appalti previsti dal nuovo appalto 
specifico.

IL DIRETTORE GENERALE

Vista la relazione e la proposta del Responsabile del procedimento.

Dato atto che il Responsabile del servizio competente ha attestato l’avvenuta regolare 
istruttoria della pratica, in ordine alla compatibilità con la vigente legislazione statale, regionale e 
regolamentare.

Vista l’attestazione in merito all’assumibilità della spesa proposta, sottoscritta dal titolare del 
budget.

Acquisito il parere favorevole dei Direttori Amministrativo, Sanitario e dei Servizi Socio-
Sanitari, per quanto di rispettiva competenza.

DELIBERA

1. di aderire all’Accordo Quadro (AQ) CONSIP ID 2648 per l’acquisto di "Servizi di gestione e 
manutenzione di sistemi IP e postazioni di lavoro per le Pubbliche Amministrazioni” - edizione 2 
con il RTI Fastweb S.p.A. (mandataria - già Vodafone Italia S.p.A.), Enterprise Services Italia 
S.r.l., Sielte S.p.A., Consorzio Stabile Three For Tech Group S.C.A.R.L., Smi Technologies And 
Consulting S.r.l., Fos S.p.A., Project Consulting S.r.l. (mandanti), per un importo complessivo di € 
9.903.845,84= IVA esclusa oltre ad € € 1.540,00= IVA esclusa per oneri DUVRI per il periodo di 
48 mesi a decorrere dall’1.11.2026 e fino al 31.10.2030, come da fabbisogni indicati dall’UOC 
Sistemi Informativi e sopra dettagliati;

2. di attivare l’opzione di prosecuzione prevista dall’art 5 del Capitolato Tecnico dell’Appalto 
Specifico attualmente in vigore con il RTI Fastweb S.p.A. (mandataria), Present S.p.A., Hewlett-
Packard Italiana s.r.l., Atos Italia S.p.A. (mandanti), di cui alla citata deliberazione n. 534/2026, 
per un mese fino alla data del 31.10.2026, onde consentire al fornitore del nuovo servizio di 
disporre del tempo necessario ad espletare le pratiche relative ai sub-appalti previsti dal nuovo 
appalto specifico;

3. di dare atto che la spesa per l’adesione all’Accordo Quadro (AQ) CONSIP ID 2648, per il periodo 
di 48 mesi a decorrere dall’1.11.2026 e fino al 31.10.2030, è pari ad € 12.084.570,72= oneri 
DUVRI ed IVA 22% inclusi, oltre ad € 8.306,92= a titolo di incentivi per le funzioni tecniche, e 
trova riferimento nei conti di bilancio come segue:



anno conto prg descrizione Impegno IVA compresa

2026 BA1620000 314 servizi assistenza informatica €    757.047,05

2027 BA1620000 314 servizi assistenza informatica                      € 3.020.672,98 

2028 BA1620000 314 servizi assistenza informatica                      € 3.020.672,98 

 2029 BA1620000 314 servizi assistenza informatica                      € 3.020.672,98 

2030 BA1620000 314 servizi assistenza informatica € 2.265.504,73

2026 BA2884000 650 Accantonamento incentivi
Funzioni tecniche €        8.306,92        

4. di dare atto che la spesa per la prosecuzione del contratto, per un mese fino alla data del 
31.10.2026, così come stimato dall’UOC Sistemi Informativi, è pari ad € 199.683,10 + IVA (€ 
243.613,38 IVA 22% inclusa) e trova riferimento nei conti di bilancio come segue:

Anno PRG Conto Descrizione importo

2026 314 BA1620000 “servizi assistenza 
informatica” € 243.613,38

5. di nominare quale Responsabile Unico del Progetto (RUP) l’ing. Alan Pettenà, Direttore della 
UOC Sistemi Informativi;

6. di nominare quale Direttore Esecuzione del Contratto (DEC) il dott. Federico Thiella 
Collaboratore Tecnico Professionale dell’UOC Sistemi Informativi il quale ha reso la 
dichiarazione di assenza di cause d'incompatibilità e conflitto d’interesse al suddetto ruolo, e quali 
assistenti al DEC il dott. Mattia Pasqualin, Collaboratore Tecnico Professionale dell’UOC Sistemi 
Informativi ed il sig. Mirco Botter, Collaboratore Tecnico Professionale dell’UOC Sistemi 
Informativi;

7. di dare atto che, in relazione alla prosecuzione del contratto in vigore con il RTI Fastweb S.p.A. 
(mandataria), Present S.p.A., Hewlett-Packard Italiana s.r.l., Lutech S.p.A. (già Atos Italia S.p.A.) 
(mandanti), di cui alla citata deliberazione n. 534/2026 per il periodo di un mese fino al 
31.10.2026, ai fini della tracciabilità dei flussi finanziari di cui alla legge n. 136/2010 i dati sono i 
seguenti:

CIG: 8408729EAC
Operatore Economico: RTI fra le ditte
- FASTWEB S.P.A. con sede in Piazza Adriano Olivetti n. 1, Milano – C.F. e Partita IVA 

12878470157 (mandataria capogruppo); 
- PRESENT S.P.A. con sede in Via A. Cechov n. 48, Milano – C.F. e Partita IVA 

06696370961 (mandante);
- HEWLETT-PACKARD ITALIANA S.R.L., con sede legale in Via G. Di Vittorio n. 9, 

Cernusco sul Naviglio (MI), C.F. e Partita IVA 00734930159 (mandante)
- Lutech S.p.A. Via Rugabella n. 1, Milano, P.IVA 02824320176 (mandante - già ATOS 

ITALIA S.P.A);

8. di nominare le suddette ditte componenti il RTI aggiudicatario dell’Accordo Quadro avente ad 



oggetto servizi di gestione e manutenzione di sistemi IP e postazioni di lavoro per le Pubbliche 
Amministrazioni – edizione 2 – ID 2648 – Lotto 3, quali responsabili al trattamento dei dati 
personali, in ottemperanza al vigente GDPR;

9. di incaricare l’U.O.C. proponente di pubblicare la presente deliberazione sul sito aziendale nella 
sezione Amministrazione Trasparente tramite il link di collegamento con la BDNCP, ai sensi 
dell’art. 37 del D.Lgs. n. 33/2013 e s.m.i. e, ai sensi dell’art. 28 del D.Lgs. 36/2023;

10.di dare atto che la presente deliberazione viene pubblicata all’albo del sito istituzionale 
dell’Azienda per 10 gg. continuativi, inviata contestualmente al Collegio Sindacale e diventa 
esecutiva il giorno stesso della sua pubblicazione, come da norma regolamentare approvata con 
deliberazione n. 1386 del 22.07.2022.



DELIBERAZIONE del DIRETTORE GENERALE 

N. 1454        del  10/09/2026

_______________________________________________________________________________________________________________

CERTIFICATO DI PUBBLICAZIONE

La presente deliberazione viene pubblicata in copia all’Albo del sito istituzionale dell’Azienda 
U.L.S.S. n. 7 Pedemontana per dieci giorni consecutivi da oggi e contestualmente trasmessa al 
Collegio Sindacale (ex art. 10, comma 5°, L.R. 14/9/94 n. 56).

La presente deliberazione è divenuta esecutiva in data odierna, come da norma regolamentare 
approvata con deliberazione n. 1386 del 22/7/2022.

Bassano del Grappa, lì 11/09/2026

UOC AFFARI GENERALI

_______________________________________________________________________________________________________________


