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Il Dirigente, Direttore dell’UOC Provveditorato Economato e Gestione della Logistica, nonché 
Responsabile del procedimento, attesta che la presente proposta di deliberazione è stata 
regolarmente istruita nel rispetto della vigente normativa nazionale, regionale e regolamentare: f.to 
Elisabetta Zambonin 

__________________________________________________________________________________

Il Direttore dell’UOC Provveditorato economato e Gestione della Logistica relaziona quanto segue.

Premesso che con nota prot. n. 67624/22 del 28.07.2022 il Responsabile dell’UOSD Sistemi 
Informativi, dott. ing. Elio Soldano, ha chiesto di provvedere all’acquisto in esclusiva dalla ditta Var 
One Nord Est S.r.l. di Pordenone delle soluzioni applicative per la gestione delle attività URP, la 
gestione documentale del rischio clinico e la gestione di Knowledge base CUP sviluppate su 
piattaforma Webquality, per un importo presunto di spesa pari ad € 23.000,00 +I.V.A;

Preso atto che con la sopra citata nota, il Responsabile UOSD Sistemi Informativi ha precisato che:

- il sistema Webquality, già in uso presso l’Azienda per lo sviluppo dell’Intranet e dell’Internet, 
presenta tutte le caratteristiche idonee a svolgere la funzione di unico repository Aziendale per la 
gestione dell’archiviazione, della diffusione e dell’aggiornamento delle procedure nell’ambito 
della Qualità e del Risk Management. Dal confronto di approfondimento avvenuto con la ditta, la 
Direzione Medica e l’URP hanno ritenuto migliorativo l’impiego della piattaforma Webquality per 
informatizzare la gestione documentale del rischio clinico e analogamente della gestione delle 
funzioni URP;

- la gestione dei processi dell’URP con il workflow messo a disposizione da Webquality permette di 
monitorare in tempo reale lo stato delle segnalazioni e delle richieste di informazioni ricevute dagli 
utenti, di mappare l’attività degli assistiti, di condividere le istruttorie con i vari dipartimenti al 
fine di supportare il team URP nel redigere la risposta più corretta, di produrre notifiche e stampe 
idonee alle comunicazioni. La realizzazione di cruscotti e statistiche permetterà di avere una 
visione chiara, aggiornata in tempo reale, dei processi eseguiti e in corso;

- inoltre l’UOC Direzione Amministrativa di Ospedale chiede di acquisire urgentemente una 
soluzione adatta a fornire informazioni condivise e precise all’utenza; sono stati approfonditi gli 
aspetti tecnico funzionali e si è ritenuto di impiegare la piattaforma Webquality per realizzare una 
soluzione denominata “Knowledge base CUP”;

- i progetti richiesti sono i seguenti:

Descrizione Modulo Q. ta Importo euro
(iva esclusa)

Progetto di attivazione URP 1 7.000,00

Progetto di attivazione documentale Qualità / Rischio clinico 1 8.500,00

Progetto di attivazione Knowledge base CUP 1 12.100,00

Totale 27.600,00 

Importo scontato dopo trattativa  23.000,00

Dato atto con lettera d’invito capitolato, prot. n. 68794/22 del 02.08.2022, l’UOC Provveditorato 
Economato e Gestione della Logistica ha indetto la procedura di affidamento diretto con la ditta Var 
One Nord Est S.r.l. di Pordenone per l’acquisto delle soluzioni applicative per la gestione delle 
attività URP, la gestione documentale del rischio clinico e la gestione di Knowledge base CUP 
sviluppate su piattaforma Webquality, Gara n. 2022-201-TH, ai sensi dell’art.1 comma 2 lett. a) del D. 
L. 76/2020, convertito dalla L.120/2020, sulla piattaforma telematica regionale “Sintel”, ID n. 
157833857;

Verificato che entro il termine ultimo stabilito per la presentazione dell’offerta, la ditta Var One 
Nord Est S.r.l. ha presentato regolare offerta ID Sintel. n. 1659718211840 per un importo 
complessivo di € 23.000,00 oltre ad IVA;



Preso atto che la congruità del prezzo è stata accertata dalla UOSD Sistemi Informativi con email 
del 23.08.2022 agli atti; 

Ritenuto, pertanto, di affidare alla ditta Var One Nord Est S.r.l. di Pordenone, la fornitura delle 
soluzioni applicative per la gestione delle attività URP, la gestione documentale del rischio clinico e 
la gestione di Knowledge base CUP sviluppate su piattaforma Webquality. Gara n. 2022-201-TH- 
CIG n Z8E375A888, per l’importo di € 23.000,00 +IVA al 22 %.

Preso atto che si individua quale Responsabile Unico del Procedimento (R.U.P.) il dott. Federico 
Thiella Collaboratore Tecnico Professionale della UOSD Sistemi Informativi e quale Direttore 
Esecuzione del Contratto il dott. Paolo Meneghini Programmatore della medesima UOSD, come da 
designazione della Direzione Strategica con email in data 05.08.2022;

Visto l’art.1 comma 2 lett. a) del D. L. 76/2020, convertito dalla L.120/2020; il d.lgs. 50/2016, il 
Regolamento aziendale per gli acquisti sotto soglia di cui alla delibera n. 1383/2019.

Per quanto sopra, si propone di:

- affidare alla ditta Var One Nord Est S.r.l. di Pordenone, ai sensi dell’art. 1 comma 2 lett. a) del D. 
L. 76/2020, convertito dalla L.120/2020 e ss.mm.ii., la fornitura delle soluzioni applicative per la 
gestione delle attività URP, la gestione documentale del rischio clinico e la gestione di Knowledge 
base CUP sviluppate su piattaforma Webquality, Gara n. 2022-201-TH- CIG n Z8E375A888, per 
l’importo di € 23.000,00 +IVA al 22 %;

- nominare quale Responsabile Unico del Procedimento (R.U.P) il dott. Federico Thiella 
Collaboratore Tecnico Professionale della UOSD Sistemi Informativi e quale Direttore Esecuzione 
del Contratto il dott. Paolo Meneghini Programmatore della medesima UOSD;

IL DIRETTORE GENERALE

Vista la relazione e la proposta del Responsabile del procedimento.

Dato atto che il Responsabile del servizio competente ha attestato l’avvenuta regolare 
istruttoria della pratica, in ordine alla compatibilità con la vigente legislazione statale, regionale e 
regolamentare.

Vista l’attestazione in merito all’assumibilità della spesa proposta, sottoscritta dal titolare del 
budget.

Visto l’art. 32 della L.R. 9/9/99 n. 46, recante disposizioni sul controllo degli atti delle 
Aziende Sanitarie.

Acquisito il parere favorevole dei Direttori Amministrativo, Sanitario e dei Servizi Socio-
Sanitari, per quanto di rispettiva competenza.

DELIBERA

1. di affidare, ai sensi dell’art. 1 comma 2 lett. a) del D. L. 76/2020, convertito dalla L.120/2020 e 
ss.mm.ii., alla ditta Var One Nord Est S.r.l. di Pordenone, la fornitura delle soluzioni applicative 
per la gestione delle attività URP, la gestione documentale del rischio clinico e la gestione di 
Knowledge base CUP sviluppate su piattaforma Webquality. Gara n. 2022-201-TH per l’importo 
di € 23.000,00 +IVA al 22 %;

2. di dare atto che la spesa complessiva è pari ad € 28.060,00 Iva al 22% compresa, e trova 
riferimento nel conto AAA140000 “concessioni” riga 161 del Piano investimenti 2022 programma 
di spesa 501 budget della UOSD Sistemi Informativi del bilancio 2022;



3. di dare atto che, ai fini della tracciabilità dei flussi finanziari di cui alla legge n. 136/2010, i dati 
sono i seguenti: Var One Nord Est S.r.l. Via Marsure, n. 11 - 33170 Pordenone P. IVA: 
0138150930 CIG n. Z8E375A888; 

4. di nominare quale Responsabile Unico del Procedimento (R.U.P.) il dott. Federico Thiella 
Collaboratore Tecnico Professionale della UOSD Sistemi Informativi e quale Direttore Esecuzione 
del Contratto il dott. Paolo Meneghini Programmatore della medesima UOSD;

5. di procedere alla pubblicazione del presente atto ai sensi degli articoli 23 e 37 lett. a) e b) del d.lgs. 
33/2013 e s.m.i. ed è, altresì, pubblicato ai sensi dell’art.29 comma 2 del d.lgs. 50/2016 sul sito del 
Ministero delle infrastrutture e dei trasporti (M.I.T.) e sulla piattaforma digitale istituita presso 
l’ANAC, qualora attivata; 

6. di dare atto che la presente deliberazione viene pubblicata all’albo del sito istituzionale 
dell’Azienda per 10 gg. continuativi, inviata contestualmente al Collegio Sindacale e diventa 
esecutiva il giorno stesso della sua pubblicazione, come da norma regolamentare approvata con 
deliberazione n. 1386 del 22.07.2022;
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