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Il Responsabile “ad interim” dell’Ufficio Relazioni con il Pubblico, nonché Responsabile del 
procedimento, attesta che la presente proposta di deliberazione è stata regolarmente istruita nel 
rispetto della vigente normativa nazionale, regionale e regolamentare: f.to Enzo Apolloni.
_________________________________________________________________________________

Il Responsabile “ad interim” dell’Ufficio Relazioni con il Pubblico  riferisce quanto segue.

Premesso che:

 a seguito della ridefinizione dell’assetto organizzativo delle Aziende ULSS (art. 14 L.R. n. 19 del 
26/11/2016) e all’unificazione dell’Azienda Sanitaria ULSS n.3 Bassano del Grappa e 
dell’Azienda Sanitaria ULSS n. 4 Alto Vicentino nell’ULSS 7 Pedemontana, a far data dal 
01/01/2017, l’URP ha provveduto all’elaborazione di una proposta di un unico “Regolamento di 
Pubblica Tutela” aziendale; 

 la proposta è stata stilata sulla base dei precedenti Regolamenti di Pubblica Tutela dell’Azienda 
Sanitaria ULSS n.3 (deliberazioni n. 1159 del 22/12/2014 e n. 1029 del 29/12/2016) e 
dell’Azienda Sanitaria ULSS n. 4 Alto Vicentino (deliberazione n. 478 del 30/05/2013), e in 
conformità con la DGR n. 2280 del 22/06/1998 e s.m.i, riguardante lo schema tipo di Regolamento 
di Pubblica Utilità per gli utenti del Servizio Sanitario Regionale;

Dato atto che il “Regolamento di Pubblica Tutela AULSS 7 Pedemontana” è stato approvato con 
deliberazione n. 450 del 27/03/2019;

Ritenuto opportuno procedere alla revisione del Regolamento succitato;

Per quanto sopra esposto, il  Responsabile “ad interim” dell’Ufficio Relazioni con il Pubblico 
propone, pertanto, di approvare il  “Regolamento Aziendale di gestione delle segnalazioni” 
dell’Azienda ULSS 7 Pedemontana, allegato alla presente deliberazione quale parte integrante e 
sostanziale.

IL DIRETTORE GENERALE

Vista la relazione e la proposta del responsabile del procedimento;

Dato atto che il Responsabile del servizio competente ha attestato l’avvenuta regolare 
istruttoria della pratica, in ordine alla compatibilità con la vigente legislazione statale, regionale e 
regolamentare;

Acquisito il parere favorevole del Direttore Amministrativo, Sanitario e dei Servizi Socio 
Sanitari, per quanto di rispettiva competenza.

DELIBERA

1. di approvare il testo del “Regolamento Aziendale di gestione delle segnalazioni” dell’Azienda 
ULSS 7 Pedemontana, allegato alla presente deliberazione quale parte integrante e sostanziale;

2. di dare atto che il Regolamento, così approvato, sostituisce quello approvato con deliberazione n. 
450 del 27/03/2019 succitata;

3. di dare atto che la presente deliberazione viene pubblicata all’Albo del sito istituzionale 
dell’Azienda per 10 gg. continuativi, inviata contestualmente al Collegio Sindacale e diventa 
esecutiva il giorno stesso della sua pubblicazione, coma da norma regolamentare approvata con 
deliberazione n. 1386 del 22/07/2022.
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